HYVINKAA /\

24.1.2025

HYVINKAAN KAUPUNKI
Varhaiskasvatuspalvelut

Hyvinkaan kaupungin laskutuskaytiant6on muutoksia

Kaupungin talousjarjestelmat uudistuivat 1.1.2025. Osalle asiakkaista tama tarkoittaa
muutoksia suoramaksu- tai e-laskusopimuksiin.

Hyvinkdaan kaupungin suoramaksu- tai e-laskusopimuksissa on ollut kdytdssa useita eri
laskutusaiheita. Jarjestelmauudistuksen yhteydessa kayttoon jaa wvain yksi yhteinen
laskunaihekoodi ”Laskutus”, jonka kautta asiakas saa jatkossa kaikki kaupungin laskut joko
suoramaksuina tai e-laskuina omaan verkkopankkiinsa.

Kaikkien asiakkaiden suoramaksu- tai e-laskusopimukset on tehtava uudestaan joko asiakkaan
verkkopankissa tai pankin asiakaspalvelussa. Vuoden 2025 ensimmadinen lasku saapuu
paperilaskuna postitse. Kivran tai OmaPostin kdyttdjat saavat ensimmaisen laskun ko.
palveluun. Mikali suoramaksu- ja e-laskusopimusta ei uudista, niin laskut saapuvat myos
jatkossa paperi- tai digipostina.

Ota suoramaksu- tai e-lasku kayttoosi ndin:

o Mikali haluat laskusi e-laskuna, tee e-laskutilaus verkkopankissasi. Huomioithan, etta
e-laskutilaus on henkilokohtainen ja koskee kaikkia Hyvinkaan kaupungin laskuja. Jos
laskulla on kaksi vastaanottajaa, e-laskutilaus tulee tehda laskussa ensimmaisena
olevan asiakkaan tiedoilla.

e Mikali haluat laskusi suoramaksuna, ole yhteydessd omaan pankkiisi
suoramaksuvaltuutuksen tekoa varten.

Lisatietoja:

e asiakasmaksut.varhaiskasvatus [@] hyvinkaa.fi
e talous [@] hyvinkaa.fi
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