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1. JOHDANTO

Tekniikan ja ympariston strategian tarkoituksena on syventaa ja tasmentaa kaupunkistrategian tavoitteita ja
paamaaria tekniikan ja ympariston toimialalle sopiviksi. Strategian tavoitteena on maarittéda se suunta, johon
toimialaa halutaan kehittda vuoteen 2017 mennessa.

Strategian ja sen tausta-aineiston virkamiesvalmistelusta on vastannut tekniikan ja ymparistén johtoryhma.
Strategian tyoén suuntaa on linjattu teknisen lautakunnan, ympéristélautakunnan ja Hyvink&&n veden
johtokunnan yhteisseminaarissa syksylla 2009.

2. STRATEGIAPERUSTA
2.1 Kaupunkistrategia
Kaupunkistrategia on vahvistettu valtuustossa 29.6.2009

Satavuotiaan Hyvink&an visiona on olla vuonna 2017 omaleimainen ja yksilSllinen, hinta-laatusuhteeltaan
erinomainen asumisen ja vapaa-ajan mahdollisuuksien kaupunki 30 minuutin paéssa Helsingin keskustasta.
Kaupunki on kehittynyt kansainvéliseksi asumisen, kaupan ja tyéssakaynnin paikalliskeskukseksi.
Yksilsllisyys, valinnanvapaus ja asukkaiden oma vastuu tulevaisuudesta ohjaavat kaupungin asukaslahttista
ja ymparistévastuullista kehitysta. Vilkas kulttuuri- ja urheiluelamaé vahvistavat hyvinkaalaisyytta.

Visiossaan Hyvink&an kaupunki on uudistuva ja tehokas organisaatio, joka on haluttu yksityisen ja julkisen
sektorin yhteistydkumppani strategiassa valituilla alueilla. Sen missiona on edelleen mahdollistaa
asukkaiden ja elinkeinoeldman menestyminen laadukkaiden ja tehokkaiden palvelujen seka akliivisten
verkostojen avulla seka toimia kasvu- ja kehittymisalustana, joka houkuttelee metropolialueen ihmisia
asumaan, tydskentelemaén ja viihtymaan Hyvinkaalla.

Kaupunkistrategian lisaksi toimialan strategian muodostumiseen vaikuttavat toimialan sisaiset tavoitteet,
lainsaadants, muiden toimialojen strategiat ja toimintaa ohjaavat erillisstrategiat. Kehitysymparistoa
havainnollistaa alla oleva kuva.
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Kauplnginsstrated|a

| Palvelustrategia

| Muiden toimiaiojen strategiat

Lainsaadanto, toiminnan kehittdminen...

2.2 Tekniikan ja ympiriston toimialan arvot

Arvot ohjaavat valintojen tekemista. Ne edustavat myds pysyvyytta. Tekniikan ja ymparistdn toimialan arvoja
ovat:

Hyva ympiristd

o Kestdva kehitys
Maaperan, veden ja ilman puhtaus
Luonnonvarojen kestava kayttaminen
Yhdyskuntarakenteen suunnitelmallisuus
Luonnon monimuotoisuuden sailyttdminen
Rakennetun ympariston laatu

Asiakasldhtoisyys ja yhteistydkykyisyys

Pitkan ja lyhyen aikavalin asiakastarpeiden huomioon ottaminen
Vuorovaikutus

Yhteistydkumppaneiden arvostaminen ja kumppanuuksiin panostaminen
Turvallisuus, vastuullisuus ja pitk&janteisyys

Taloudellisuus ja tehokkuus

¢ Talouden tasapaino ja kustannusvaikutusten huomioon ottaminen
e Toiminnan tuloksellisuuden ja laadun parantaminen
e Tehtavien priorisoiminen
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Uusiutumisvalmius

¢ Myonteinen ja aktiivinen asennoituminen toiminnan kehittamiseen
e Rohkeus uusien asioiden kokeiluihin ja hallittuun riskinottoon
o Vaihtoehtoisten palvelujen tuottamistapojen arviointi ja vertailu

Henkildston kehittdminen
e Henkiloston arvostaminen, osallistaminen ja vastuuttaminen

o Korkea osaamisen taso ja sen jatkuva yllapito
o Henkildstén oikea maara

2.3 Toimialan vahvuudet ja heikkoudet

SWOT-kaavion vasemmassa puoliskossa on kuvattu Tekniikan ja ymparistén toimialan nykytilannetta
luonnehtivat mydnteiset ja oikeassa puoliskossa negatiiviset asiat. Kaavion alapuoliskossa on kuvattu
organisaation ulkoiset ja yl&puoliskossa siséiset asiat.
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Vahvuudet

Osaava ja motivoitunut henkilosto
Toimialan mielek&s ja tarkea tehtéavakentta

Hyva yhteisty® henkiltstén kesken ja
paattajien kanssa

Hyva kokemus palvelujen eri
tuottamistavoista

Toimijoiden eri roolit keskindisessé
vuorovaikutuksessa ( yritysmaisyys-
viranomaistoiminta)

- Palvelut on tuotettu asetettujen
toiminnallisten ja taloudellisten
tavoitteiden mukaisesti

Hyvat toimitilat ja tyévalineet

Toimialan perusasiat kunnossa

Asenteet myd&nteisia toiminnan
kehittamiselle

Heikkoudet

Pitkajanteisen suunnittelun ja toteutuksen
vaikeus

(kalenterivuoteen sidottu talous)
Vastuuketjujen pituus
Projektityoskentelyn kehittymattémyys
Toimintaprosessien kehittémisen hitaus
Hallintoasioiden vaatiman ajankaytén
lisdaantyminen ( asiantuntijoiden
tyopanosten hukkakaytto)
Palkitsemisjarjestelmien vahaisyys ja
kankeus sek& palkkajérjestelmien
monimutkaisuus

Pienten yksikoiden haavoittuvuus
Poissaolojen maara

Henkiléston vasyminen

Henkiloston ik&&ntyminen ja hiljaisen
tiedon siirron vaikeudet

Mahdollisuudet

Kasvava kunta ja riittava véestopohja
Hyva sijainti ja likenneyhteydet
Erinomainen yhdyskuntarakenne
Hyvat mahdollisuudet kuntayhteistydlle

monella sektorilla

Monimuotoinen luonnonympéristd

Uhat

Liika kasvu tai Kasvun tyrehtyminen
Talouden taantuma

[Imaston muutos, ympériston tilan
heikkeneminen, ilman laatu

Kuntatalouden ongelmat ja kilpailu
resursseista

Lakim&araisten tehtavien lisdantyminen

Osaavan henkildstén puute
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Miten toimialan sisiisiii vahvuuksia voidaan kiyttii hyodyksi?

Osaava henkiltstd saa aikaan hyvia tuloksia.

Hyva motivaatio lisda luovuutta ja auttaa jaksamaan.

Toimialan tarkea tehtavakenttd motivoi tuottamaan laadukkaita palveluita ja lisaé vastuun ottamista.
Hyva yhteisty® parantaa luottamusta ja mahdollistaa keskittymisen olennaisiin tehtaviin.

Kokemus eri palvelujen tuottamistavoista mahdollistaa vertailun ja luo pohjan oikeille valinnoille.
Saavutettu luottamus toimii hyvana pohjana sidosryhmaéyhteistyolle

Tavoitteiden toteutuminen lisaa itseluottamusta ja saa aikaan positiivista "kierretta”.

Hyvat ja keskitetyt toimitilat parantavat asiakaspalvelua, lisaavat synergiaa ja tehostavat tiedonkulkua.
Kun tarkeimpien palveluiden tuotanto on kohtuullisella tasolla, jaa aikaa myos kehittamiselle.

Miten toimialan ulkoiset mahdollisuudet hyodynnetiin?

Kaupungin kasvu luo pohjan kehittdmiselle.

Riittava vaestdpohja mahdollistaa itsendisen kehityksen ja liséa kunnan painoarvoa yhteistythankkeissa.
Keskeinen sijainti ja toimivat likenneyhteydet Helsingin seudulla seka hyva ympaéristo tekevat Hyvinkaasta
kiinnostavan asumis- ja yrityskaupungin.

Erinomainen yhdyskuntarakenne mahdollistaa tehokkaan palveluverkon, jossa palvelujen tuotanto on lahella
kayttajia. Lilkenne-, vesihuolto-, lampo- ja televerkot pysyvat lyhyiné ja niiden yllapito on tehokasta.

Riittava vaestdpohja, kustannustehokkaasti jarjestetyt palvelut ja sijainti Helsingin seudulla mahdollistavat
monipuolisen yhteistyén maankayttd-, asumis- ja liikenneasioissa.

Monimuotoisen luonnonympéristén olemassa olo ja sen yll&pito on tarkea itseisarvo nykyisille asukkaille ja
sen sailyttdminen jalkipolville on tarkeéa.

Miten siséiiset heilkkkoudet muutetaan vahvuuksiksi?

Suunnitelmallisuutta parannetaan laatimalla toimenpideohjelmat 3-5 vuoden mittaisiksi.

Perusprosessien kuvauksiin ja ongelmakohtien kehittamiseen kiinnitetdan erityista huomiota.
Projektityoskentelya parannetaan koulutuksen avulla ja kokemuksista oppimalla.

Toimistopalveluiden kehitystyota jatketaan ja toimistoautomaation hyddyntamista lisataan.

Tehtavien vaativuuden arviointi paivitetaan ja palkkausjarjestelmia yksinkertaistetaan.

Yksikoiden valisia raja-aitoja madalletaan edelleen ja organisaatiota parannetaan.

Tyduupumusta ja poissaolojen maaraa pyritaan vahentaméan kohdistamalla resursseja nykyista paremmin.
Uusien henkilsiden perehdyttamiseen kiinnitetd&n enemman huomiota.

Miten ulkoiset uhat viltetiiiin?

Ympariston tilan seurantaan, ilmastonmuutoksen hillitsemiseen, ilman laadun parantamiseen ja
energiatehokkuuden parantamiseen lisatd&n panostusta.

Maa-, kaavoitus- ja asuntopolitiikan avulla pyritdan vaestdnkasvu pitdméaan hallittuna.

Palvelujen kustannustehokkuutta lisadamalla ja uusia toimintatapoja kehittamalla sopeudutaan tiukkenevaan
talouteen.

Henkiloston osaamistaso pidetaén korkealla.

Huolehditaan hyvasté tydnantajamaineesta

Hyvinkizn kaupunki | Tekniikka ja ympiristd
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3. TOIMINTAYMPARISTO NYT JA TULEVAISUUDESSA — STRATEGISET
HAASTEET

3.1 Toimintaympiiriston muutosten ennakointi

Toimintaympéristén muutosten tarkastelun tavoitteena on auttaa paatdksentekijéita ja toimijoita tekemaan
strategisesti oikeita valintoja tavoitteiden asettamisessa ja toteuttamisessa. Alla on kuvattu Tekniikan ja
ymparistdn toimialan kannalta keskeisina nayttaytyvia toimintaymparistén muutoksia aikajanteella 2010 -
2017,

Elinvoimaisuus ja kilpailukykyisyys
Ympaéristd

limastonmuutos, sen vaikutukset ja vaikutuksiin varautuminen
liman laadun parantaminen

Energian saastaminen ja energiatehokkuuden parantaminen
Pohjaveden kaytdn turvaaminen

Luonnonvarojen kaytto kestavaa kehitysta tukevalla tavalla
Elinkaariajattelu

Luonneon menimuoteoisuuden turvaaminen

Luonnonsuojelu

Yhdyskuntarakenne ja liikenne
e Yhdyskuntarakenteen eheyden sailyttdminen
¢ Rakenteen laajentaminen suunnitelmallisesti
e Kehittyminen osana Helsingin metropolialuetta
e Liikenteen lisaantymisen hallinta
e Joukkoliikenteen toimintaedellytysten parantaminen
o Kevyenliikenteen edellytysten parantaminen
o Yksityisten ja julkisten palveluverkkojen kehittdminen

Vaestdnmuutokset
e Hyvink&an osuus Helsingin seudun vaestékasvusta
e Kasvun pitaminen tavoitteiden mukaisena

Asuminen
e Monipuolinen asuntotontti- ja asuntokysynta
e Helsingin seudun asuntotuotantotavoitteet
o Energiatehokkuus

Yritykset ja toimipaikat
o Logistiikka- ja muiden tilaa vievien toimintojen siirtyminen Padkaupunkiseudulta hyvien
likenneyhteyksien varrelle
¢ Riittava tonttitarjonta erityyppiseen yritystoimintaan

Hyvinkéin kaupunki | Tekniikka ja ympéristd
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Asiakas ja kaupunkilainen

Perheet ja asuntokunnat
e Vaestdn vanheneminen
e Asuntokuntakoon pieneneminen
e Asumisvaljyyden kasvu
e Omatoimisuuden lisd&aminen
e Asiakkaiden vaatimustason nousu

Hyvinvointi ja turvallisuus

e Ymparistén paremmin huomioon ottavat toimintatavat ja ymparistévaikutusten arviointi
¢ Elintarvikkeiden ja talousveden laatu

e Ympdristdn tila

e Asuinalueiden turvallisuus ja viihtyisyys

e Palvelutarjonnan monipuolistuminen

e Joukkoliikenne

e Liikenteen turvallisuus

e Kotieldinten hyvinvointi

Kuntademokratia

e Yksilon ja yleisen edun yhteensovittaminen
e Helsingin seudun hallinnon jarjestédminen
e Laajempien kokonaisuuksien suunnittelu

Palvelujen jéirjestiiminen

Kuntapalvelujen vaikuttavuus, laatu ja kustannukset
o Talouden tiukentuminen
e Palvelurakenteiden muutokset
e Palvelustrategiset linjaukset merkityksellisia, yksityisten palveluiden osuuden kasvu
o Normiohjauksen lisd&ntyminen, séadosten tiukentuminen
o Asiakkaan aseman vahvistuminen ja juridisoituminen
e Kustannustehokkuus, lapinakyvyys lisaantyvat, tuottavuuden lisddmisen vaatimus kasvaa
e Ennusteiden laatimisen merkitys kasvaa
o Vaikuttavuuden arviointi ja valinnat korostuvat
e FElamankaarimalleja hyddynnetaan palveluiden organisoinnissa
e Kuntapalveluiden roolin maarittdmisen térkeys korostuu; mihin keskitytaén
o Tietojarjestelmien yhteensovittaminen ja palvelevuus/tarkoituksenmukaisuus
e Yhteiskunta toimii 24/7, nopeatempoisuus, tiedonvalitys, kiintyminen
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Henkildstoprofiili ja tydhyvinvointi
o Henkildstdn ik&antyminen ja elékodityminen vs. nuorten tydntekijdiden lis&&ntyminen
e  Tydhyvinvoinnin haasteet
e Moniammatillisuuden korostuminen
e Osallisuuden ja motivoimisen haasteet
o Osaamisvaatimukset
e Tydvoimapula
o Kilpailukykyisyys ja vetovoimaisuus tydnantajana térkeaksi
e Jatkuva muutos
¢ Tiedon muuttuminen

o Kaupungin heikko taloustilanne, verokertyman pieneneminen

e Kustannuspaineiden samanaikainen kasvu

e  Suunnitelmallisuuden tarpeellisuus korostuu

o Resurssien oikea kohdentaminen ja valinnat korostuvat

e Ennakointi- ja visiointikyvyn merkitys korostuu - proaktiivisuus reaktiviisuuden sijaan

Maailmanlaajuinen ilmastonmuutos ja sen hillitsemiseen liittyva yhdyskuntarakenteen suunnitelmallinen
kehittaminen, tiiviin rakenteen painottaminen, joukkoliikenteen toimintaedellytysten parantaminen,
energiasaastot ja energiatehokkuuden vaatimukset sekd uusiutuvan energian kdytén lisdédminen tulevat
vaikuttamaan merkittavasti myés Hyvinkaan kehitykseen.

Helsingin seudun kasvu antaa hyvan mahdollisuuden kaupungin kehittdmiseen ja ik&rakenteen
parantamiseen. Tama vaatii kuitenkin seudullisen kilpailukyvyn sailyttdmista luomalla mahdollisuuksia
monipuoliselle asumiselle ja yritystoiminnalle seka turvaamalla toimivat likenneyhteydet
tydssakayntialueella. Tulevaisuudessa ymparistdarvojen merkitys korostuu. Luonnon monimuotoisuuden
sailyttaminen, ympariston suojelu, puhdas vesi, maapera ja ilma ovat tarkeitd kaupungin menestystekijsita.
Toimialan palvelutarjontaa tulee jatkuvasti tehostaa ja hakea kuhunkin tehtavaan parhaiten sopivat palvelun
tuottamistavat. Kaikkien kuntalaisten kayttamat, toimialan tuottamat "peruspalvelut”: puhdas vesi, toimiva
katuverkko ja elintarvikkeiden valvonta on pidettédva korkeatasoisina. Tama edellytt&s osaavaa ja
motivoitunutta henkiléstéa. Kuntien valinen yhteistyd seké palvelujen tuotannossa etté hallinnossa tulee
lisdantymaan. limastonmuutoksen torjunnassa, maankayton suunnittelussa, asuntotuotannossa ja liikenteen
jarjestamisessa Helsingin seudun kuntien yhteistyd on valttamatonta.

3.2 Ydintoimintojen jéirjestiminen nyt ja tulevaisuudessa

Hyvink&an kaupungissa tuotetaan teknisia ja ympéristdpalveluja monella eri tavalla. Asiaa on kuvattu alla
olevassa piirroksessa.
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Tekniikan ja ympériston palvelut Hyvink&alla

Yhtiot

Jétehuolto

ula

Joukkoliikenne

Hyvink&an
likenne Oy

Kaupungin oma toiminta

Kaupunki/Tekniikka ja ympéristd

= Kaa\!élhs;j&maapeﬁﬁikka

- Kunnallistekniikan suunnittelu,
= Katujen, puistojen yms. rakentaminen ja kun-
~ nossapito

Tuotantoryhma (tuoltaja)

- kiinteistojen hoito ja kunnossapito

- sahkopalvelut

- konepalvelut

Ympéristokeskus (vIranomainen)
[% Ymparistonsuojelu !
i - Rakennusvalvonta .
| = Asuntotoimi
i - Ymparistoterveydenhuolto ‘
- Elintarvike- ja ymparisto Laboratorio

skus (buﬁejaﬁlyksikkﬁ) '

Kaupunki itse jarjestaa Tekniikan ja ympariston toimialalla seuraavat palvelut:
- Vesihuolto ( puhdas vesi ja jateveden puhdistamien)

- Kaavoitus, maapolitiikka, kunnallistekniikan suunnittelu,
rakentaminen ja kunnossapito,

- kiinteist&jen hoito ja kunnossapito, sahké- ja konepalvelut

- Ympaéristénsuojelu, rakennusvalvonta, ympaéristéterveydenhuolto,

laboratorio, eldinlaakintahuolto

kunnallinen liikelaitos

kunnallinen
budjettiyksikkd

kunnallinen nettoyksikkd
(tuottaja)

kunnallinen budjettiyksikko

Tekniikan ja ympériston toimialalla on kymmenen vuoden kokemus erilaisista tuotantotavoista. Hyvinkaan
Vesi toimii taloudellisesti itsenaisena kunnallisena liikelaitoksena. Tekninen keskus, jossa hoidetaan
kaavoitus, maapolitikka, kunnallistekniikan rakentaminen ja kunnossapito, on normaali kunnallinen
budjettiyksikko. Ymparistokeskus, jonka paatehtavana ovat viranomaistoiminnot, késittaa ympariston
suojelun, rakennusvalvonnan, asuntotoimen, ympéristéterveydenhuollon seka elintarvike- ja
ymparistdlaboratorion. Se on myds normaali budjettiyksikké. Tuotantoryhma, johon kuuluvat kiinteistojen
hoito- ja kunnossapito- ja sahkoyksikét seka konekeskus, on tilaaja-tuottaja mallin mukainen
tuotantoyksikkd, joka toimii taloudessa netto-periaatteella.
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Hyvinkaalla osa teknisen sektorin palveluista tuotetaan osakeyhtidissa, joissa kaupunki on joko omistajana
mukana tai tekee tiivista yhteistyéta yhtion kanssa. Yhtididen tuottamat palvelut ovat:

- Paakaupunkiseudun Vesi Oy, raakaveden hankinta osakeyhtid, jossa kaupunki
osaomistajana

- Kiertokapula Qy, jatehuolto osakeyhtid, jossa kaupunki
osaomistajana

- Hyvink&a&n Lampovoima Oy, kaukoldmmdén tuotanto osakeyhtid, jonka kaupunki
omistaa 100 %:sti

- Hyvinkaan Liikenne Oy, paikallinen linja-autoliikenne
yksityinen Oy Ei kaupungin omistusta

On tarkeas, etta palveluiden tuotantomuoto voidaan valita kunkin palvelun tuottamisen kannalta
tarkoituksenmukaisimmalla tavalla. Tekniikan ja ympariston toimialalla jatketaan nettoyksikéiden kehittdmistd
siten, etta rakentamis- ja kunnossapitotoiminnot seka eraat erityistoiminnot muodostettaisiin uudeksi
tekniseksi palvelukeskukseksi. Taméa mahdollistaa palvelujen tuotteistamisen, liséa henkils- ja laiteresurssien
kayton tehokkuutta ja tehostaa muutoinkin toimintaa.

4. TAHTOTILA — VISIO JA TOIMINTA-AJATUS VUOTEEN 2017

4.1 Toiminta-ajatus

Toiminta-ajatus ilmaisee toiminnan tarkoituksen kertomalla, miksi se on olemassa. Toiminta-ajatuksesta
selviaad, mitka ovat paatuotteet ja -palvelut, ketka ovat asiakkaat ja mité tarpeita toiminnalla tyydytetéan.

Hyvinkdan kaupungin tekniikan ja ymparistdn toimialan toiminta-ajatuksena on suunnitella, rakentaa
ja ylldpitad kestdvin kehityksen mukainen, toiminnallisesti ja taloudellisesti eheéd yhdyskuntarakenne
seka tuottaa kuntalaisille hyvat vesihuolto-, liikenne- rakentamis- ja ympdristépalvelut. Toiminnalla
luodaan terveellinen, turvallinen ja viihtyisé elinympéristd seké turvataan ekologisesti kestéva
luonnonympaéristo.
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4.2 Visio

Visio on haluttu tulevaisuuden kuva — tahtotila - jonka toteutumisen eteen aiomme tehda taita.

Edella tehdyn toimintaympaéristdanalyysin sek& vahvuuksia, heikkouksia, uhkia ja mahdollisuuksia
kartoittaneen nelikenttéanalyysin kautta hahmottuu se, mihin suuntaan toimialan on menestyakseen
kehityttava vuoteen 2017 mennessa.

Hyvinkiin kaupungin tekniikan ja ympéaristdn visio vuoteen 2017 :

Hyvinkii on kasvava, puhdas, terveellinen, turvallinen ja viihtyisé kaupunki, joka tarjoaa
mahdollisuudet monipuoliselle asumiselle ja yritystoiminnalle. Ehedssé yhdyskuntarakenteessa
kuntalaiset elidvit sopusoinnussa ympaéristénsé kanssa.

5. STRATEGISET PAAMAARAT, VALINNAT JA MENESTYSTEKIJAT

5.1 Strategiset valinnat ja padmiarit

Visio vuoteen 2017 saavutetaan seuraavien keskeisten valintojen kautta:

e Ehed yhdyskuntarakenne on kestévén kehityksen peruspilari
o Pitkéjénteinen kaavoitus ja maapolitiikka
o Toimiva likenne- ja palveluverkko
o Riittava asunto- ja yritystonttitarjonta
o Energiatehokkaat ratkaisut

o  Rakennettu ympéristé toteutetaan laadukkaasti ja luonnon monimuotoisuus séilyttéen
o Vetovoimainen keskusta
o Hyvié ilmanlaatu

Viihtyisét asuinalueet

Laadukas viherverkosto

Puhdas pohjavesi ja ympéristé

Luonnonvarojen saéastelias kédytté

o 0 O O

e Toimiva lilkenne- ja vesihuoltoverkko
o Hyvét joukkoliikenneyhteydet erityisesti Helsingin seudulle
o Riittavét liityntapysékointimahdollisuudet
o Palvelukykyinen paikallisliikenne
o Kattava kevyen liikenteen verkosto
o Turvalliset liikenneratkaisut
o Hyvékuntoinen vesi- ja jétevesiverkosto

o Kilpailukykyiset palvelut
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o Asiakastarpeet palvelujen ldhtékohtana
o Kustannustehokkaat, tuotteistetut palvelut
o Luotettavat viranomaispalvelut

5.2 Strategisten valintojen kirkastaminen (miti teemme — mitii emme tee) ?
Teemme

o Suunnittelemme ja toteutamme kestévén kehityksen mukaisia, pitkédjénteisié ratkaisuja
o Aikaansaamme viihtyisan ja turvallisen ympéristén

e Tuotamme kustannustehokkaita palveluja asiakkaillemme

o Piddamme osaamistasomme korkealla

e  Kehitdmme toiminnallemme uusia tapoja

o Olemme aktiivisesti mukana yhteistyéverkostoissa

e Pidamme ylla hyvéaéa tybilmapiirié

e Toimimme ympéristévastuullisesti energiaa sééstéen ja kierrétystéa kehittaen

Emme tee

° Turhaa hallintoa

° Né&enndisté yhteistyoté

° Pid4 ylld jaykkig rakenteita

° Emme tuhlaa energiaa emmeké roskaa
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5.3 Strategiakartta

vat yleiskaavat

Pitkdjanteinen
maapolitikka
Hyva
tonttitarjonta

Eheyden
Ajantasalla ole- siilyttaminen

Pohjaveden
suojelu

Laadukas
viherverkosto

llman suojelu

Ymparistdn puhtaus

Asuinalueiden
viihtyisyys ja

[Vd
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Suunnitellut
palveluverkostot

Hyvé yhdys-
kuntarakenne

Luonnen -
monimuotoisuus

Puhdas vesi

I Hyva joukko-Ja Liikenteen

kevyliikenne turvallisuus
Kuntayhteistyon
kehittdminen

Kustannustehokkaat
tukipalvelut

keskus

Rakennetun
Ympariston
laatu

Turvalliset
Luonnonvarojen elintarvikkeet
saastelids kayttd

Hyvé ympiéristd Hyvét palvelut

Viranomais-

Palveluiden
luotettavuus

Vetovoimai-

suus
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6. TOIMINNAN TAVOITTEET JA ONNISTUMISEN MITTAAMINEN
(tuloskortit)

Tuloskortit laaditaan vuoden 2010 aikana

PAAMAARA KRITTINEN ARVIOINTIKRITEERI/MITT | ARVIOINTIKRITEERI/MIT | VASTUU JA
MENESTYSTEKIJA/TAVOITE | ARI 2012 TARI 2017 AIKATAULU

Paamaard 1:
Tdydenni oma
paamaarasi

Paamaara 2:
Taydenn& oma
paddmasrasi

Padméisrs 3:
Taydennd oma
paddmaarasi, lisda
tarpeen mukaan
riveja

7. TOIMEENPANO, SEURANTA JA ARVIOINTI
7.1 Strategian jalkauttaminen

Tekniikan ja ymparistdn strategia jalkautetaan niin, ettd se saatetaan henkilostdlle tiedoksi tydyksikdiden
kautta. Tavoitteet otetaan huomioon prosessikuvauksissa, projektitydssa, yksikdiden tavoitteissa ja
henkilostdn kehityskeskusteluissa. Toimialalla laaditut kehittamisohjelmat ja —suunnitelmat toteuttavat
toimialan strategiaa.

7.2 Seuranta- ja arviointisuunnitelma

Toimialan sitovat tavoitteet seka yksikoiden tarkemmat tavoitteet muodostetaan strategian pohjalta.
Tavoitteiden toteutumista seurataan osana talousarvion toteutumisen seurantaa. Ohjelmia ja projekteja
seurataan erillisarvioinneilla.

7.3 Suhde muihin strategia-asiakirjoihin

Tekniikan ja ympariston strategia syventaa ja tarkentaa kaupunkistrategiaa. Tavoitteita konkretisoidaan
teemakohtaisten strategioiden, ohjelmien ja suunnitelmien kautta. N&ista tarkeimpié ovat:

- Asuntopoliittinen ohjelma ( valtuusto 2010, valtuustokausittain)
- Maank&ytdn toteuttamisohjelma ( kaupunginhallitus, vuosittain)
- Energia- ja iimastostrategia ( valtuusto 2009)

- Ympéristopadmaarat ja -ohjelma (kaupunginhallitus)

- Ympéristotilinpaatos ( valtuusto,vuosittain)
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Keskustaajaman osayleiskaava ( valtuusto 2011)
Haja-asutusalueiden yleiskaavat ( valtuusto)
Pohjavesien suojelusuunnitelma ( valtuusto 2009)
Vesihuollon kehittdmissuunitelma ( valtuusto 2009)

lImansuojelun ohjelma ( tehd&an vuonna 2011)
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