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Lukijalle

Vuosi 2019 oli Hyvinkaan kaupungille muutoksen aikaa.
Noin tuhannen sosiaali- ja terveydenhuollon -ammattilai-
sen siirtyminen Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymaan
Keusoteen 1.1.2019 Iahtien oli kaupungin historian isoim-
pia murroksia. Vuoden aikana on hiottu yhteistyotapoja
kuntayhtyman kanssa ja olemme saaneet paljon aikaiseksi
mutta edessa on vield myos tehtdvaa.

On ollut ilo huomata, miten innostuneesti henkildstdrmme
kehittaa omaa tydtaan ja kaupungin toimintaa. Tyo vie
mennessaan tehdessamme merkityksellista tydta kaupun-
kilaisten hyvaksi. Kuten on tyypillistd monelle muullekin
kaupungille ja kunnalle ei tyénantajakuvamme kuitenkaan
heijasta riittavasti sitd, miten tarkead tyota teemme ja
kuinka mielekkdina pidamme tehtavidmme. Yhteinen haas-
teemme onkin saada vahvuutemme nakyvaksi myos oman
organisaatiomme ulkopuolella. Hyvin toimivien palveluiden
turvaamiseksi on myos jatkossa tarkeas, etta teemme kaik-
kemme saadaksemme sitoutuneita ja osaavia tyontekijoita
my6s niille aloille, joissa kilpailu tyontekijoista on kiivasta.
Taman tavoitteen saavuttamiseksi olemmekin jo kokeilleet
uusia rekrytointikanavia ja -tapoja. Meidan on lisaksi luotava
entista tiivimmat yhteydet oppilaitoksiin ja korkeakouluihin
yhtena askeleena tydvoiman saatavuuden turvaamiseksi
tulevaisuudessa.

Hyvinkaalld on monimuotoinen palvelutarjonta: paivakodit,
koulut, uudistuva keskusta, kehittyvat kylat, vesihuoltolaitos,
katu- ja liikennesuunnittelu - vineralueita unohtamatta.
Kiitos naiden kehittdmisesta ja arjen pyorittamisesta kuuluu
osaavalle henkildstolle. Pelikirja on vakiintunut osaksi
kaupungin johtamista ja kehittamista ja luo hyvat raamit
tekemiselle.

Esimiesten kouluttamiseen on panostettu Liideri -valmen-
nuskokonaisuudella, johon kuuluu seka substanssiosaa-
miseen liittyvid koulutuskokonaisuuksia etta esimies- ja
johtamistaitojen kehittamisohjelma. Kehittadmisohjelman
ensimmainen osa Esimies ihmisten johtajana paattyi
kesakuussa 2019. Esimiehelld on tarkea rooli arjen mah-
dollistajana, mutta tydssa viihtyminen ja kehittyminen on
koko henkiloston, kaikkien meidan, vastuulla. Haluammekin
kiinnittaa erityista huomiota johtamiseen ja toimintakulttuu-
rin uudistamiseen.

Muuttunut taloustilanne on tuonut johtamiseen ja toimin-
nan kehittdmiseen oman, vaativamman, vivahteensa. Vuosi
2019 oli koko kuntasektorin heikoin vuosi nykyisen kirjan-
pitotavan aikana ja myds Hyvinkaan kaupungin tilikausi

oli kaupungin historian heikoin. Kaupungin talous oli -20
miljoonaa euroa alijaamdinen vuonna 2019. Taloustilan-
netta selittaa verorahoituksen heikko kehitys ja sosiaali- ja
terveyspalveluiden jatkunut menokasvu. Lisaksi verokort-
ti- ja tulorekisteriuudistus aiheuttivat tilitysvajeita koko
kuntasektorille ja siten myds Hyvinkaan kaupungille. Tama
heijastui kaupungin toimintaan jo syksylld 2019, jolloin pda-
tettiin kaynnistaa kestavan talouden ohjelma ja nimeta sille
poliittinen ohjausryhma.

Vuonna 2019 Hyvinkaan kaupungin eri toimialoilla oli kaikin
puolin hyva tekemisen meininki. Palkituista saavutuksista ja
monesta uutiskynnyksenkin ylittdneesta hankkeesta 10ydat
mielenkiintoista luettavaa tasta henkildstokertomuksesta.

Lampimat kiitokseni Hyvinkaan kaupungin koko henkil6stol-
le hyvin tehdysta tyosta vuonna 2019.

Sari Kuittinen-Tihila

Henkilostojohtaja



Pelikirja vakiintunut osaksi kau-
pungin johtamista ja kehittamista

Hyvinkaan kaupunkistrategian - Pelikirjan - kaytantoon
vieminen oli keskeinen asia 2018. Vuonna 2019 sen tavoite
on vakiintunut osaksi kaupungin toimintaa ja nakyy vahvas-
ti kaikessa tekemisessa. Tydhyvinvointi paranee, motivaatio
pysyy korkealla ja peli kulkee yhteisilla ponnistuksilla. Suju-
va arki on tydyhteison jokaisen jasenen vastuulla. Pelikirja
ohjaa hyvinkadldisia toimimaan tavalla, joka saa tuntemaan
ylpeytta kotikaupungista.

Hyvinkaan pelitapa:
Kokeilemme ja uudistumme

Toimimme sata lasissa asiakkaan parhaaksi

Pelaamme yhdessa reilua pelia

Pelikirjan karjet

Pelikirjan keskeisena tavoitteena on luoda yhteinen pohja
Hyvinkaan tulevaisuudenkuvasta, keskeisista tavoitteista,
valinnoista ja yhteisesta tavasta toimia. Pelikirjan avulla
kerromme, mitad asioita kaupunki toiminnallaan tavoittelee,
mit& asioita tulevina vuosina halutaan painottaa ja mita
kaupunki aikoo tehda tulevaisuuden paamadriensa saavut-
tamiseksi.

1.1. Houkuttelevuus

"Hyvinkaa on kasvava kaupunki, tavoitteenamme on saada
Hyvinkaalle lisaa asukkaita, yrityksia ja matkailijoita”

Syksyn 2019 aikana vdestotilastoihin tuli vuodenaikaan
tyypillinen notkahdus johtuen nuorten muuttamisesta
jatko-opiskelupaikkakunnille. Hyvinkdan vakiluku on kas-
vanut tasaisesti koko 2000-luvun lukuun ottamatta kahta
edellista vuotta. Vuoden 2019 loppupuolella vakiluku lahti
uudestaan nousuun, mita vauhditti mm Hangonsillan asuin-
alueen rakentuminen. Hyvinkaalla rakentuu niin kerros-,
rivi- etta pientaloja uusille asuinalueille, joissa huomioidaan
asumisen, asioinnin ja elamisen helppous.

Houkutteleva
Hyvinkaa

Mina, me
ja Hyvinkaa

Yhteispelilla
yritysten kanssa

Aktiivinen kulttuurieldma vahvistaa Hyvinkaan houkut-
televuutta. Yksi isoimmista tapahtumista oli Red Carpet
-elokuvafestivaali, joka valittiin vuoden 2019 tapahtumaksi
Sponsorointi & Tapahtumat Awards 2020 -palkintogaalas-
sa. Elokuvafestivaali jarjestettiin ensimmaisen kerran Hy-
vinkaalla kolme vuotta sitten. Tapahtuma on kehittynyt ja
kasvanut, ja elokuvien lisaksi tapahtuman toisena karkena
on nyt my6s musiikki. Tapahtuman takana ovat olleet alus-
ta asti mukana Hyvinkaan kaupunki ja Hyria, joka oli myos
tapahtuman paadyhteistydkumppanina vuonna 2019.

Vuonna 2019 Hyvinkaan kaupunki oli ensimmaisena
suomalaisena kuntana hyddyntamassa sosiaalisen median
vaikuttajia osana asumisen markkinointia. Touko-kesakuun
aikana paikkakunnalle muutti kaksi some-vaikuttajaa, jotka
kertoivat omin sanoin Hyvinkaasta kuukauden verran.
Kampanja sai runsaasti mediajulkisuutta sosiaalisen medi-
an julkisuuden lisaksi.



1.2. Yhteispelilla yritysten kanssa

"Teemme tiivista yhteisty6ta yritysten kanssa. Tyopaikat
ovat kaupunkimme elinvoimaisuuden edellytys”

Hyvinkadn kaupungissa vallitsee aktiivinen yhteisty6 tyolli-
syyden edistamiseksi. Tydvoiman saatavuutta tukevat hyvat
palvelut ja liikenneyhteydet, monipuoliset harrastusmah-
dollisuudet seka viihtyisa elinymparisto.

Yritysyhteistyosta hyva esimerkki on kauppakeskus Willan
kanssa tehty yhteisty®, mika on edistanyt kiinnostusta
myds kaupungin museoon. Uudet tilat kauppakeskuksessa
lisasivat kiitettavasti kavijamaaraa, joita vuonna 2019 oli
vajaat 6800. Kaupunginmuseon Aikansa lapset —nayttely
kauppakeskus Willan nayttelytilassa tarkastelee hyvin-
kaaldista lapsuutta aina 1800-luvulta nykypaiviin, eika se
jata ulkopaikkakuntalaisiakaan kylmaksi. Nayttely on tehty
yhdessa hyvinkdalaisten kanssa ja heilta on saatu esineita
osaksi kokonaisuutta.

1.3. Mingd, me ja Hyvinkaa

"Luotamme yhteistydn voimaan ja teemme toitd sen eteen,
etta hyvinkdalaiset kokevat kotikaupungin omakseen ja
ovat siita ylpeitad”

Hyvinkaan kaupungin hyvinvointipalvelut kehittaa hyvin-
voinnin edistamisen ja ongelmien ehkaisyn kokonaisuutta
suhteessa kaupungin itsensa ja muiden tuottamiin palve-
luihin. Sote-yhdistykset seka niiden puitteissa tehtava va-
paaehtoistyd ovat erittdin kiintea ja arvokas osa Hyvinkaalla
tehtavaa hyvinvointityota. Sote-yhdistyksia on Hyvinkaalla
85 kpl. Vapaaehtoisia toimii myds liilkunnan ja kulttuurin
puolella seka itsendisina toimijoina esim. seurakuntien yh-
teydessa. Vapaaehtoistydn ohjaajan tydpanos suuntautuu
ensisijaisesti ikaihmisten parissa tehtavdan vapaaehtoistyo-
hon seka sosiaali- ja terveyspuolen jarjestoihin.

Ylpeana voimme esitella kaupungin nuorisopaallikkd Mika
Joensuulle heindkuussa 2019 mydnnettya Ropecon ry:n
Kultainen lohikaarme -tunnustuspalkintoa. Huomion-
osoitukset jatkuivat vield 2020 puolellakin, jolloin Mikalle
myonnettiin kansainvalinen Warhammer Heroes -tunnus-
tuspalkinto pitkallisesta ja merkittavasta toiminnastaan mi-
niatyyripeleihin liittyen. Palkinnon mydntamisen perusteina
olivat mm. Warhammer-miniatyyripelien hyddyntaminen
nuorisotydssa yli 20 vuoden ajan seka vapaaehtoistoimija-
na etta kunnallisena nuorisotydntekijana.



Joukkueen rakenne

2.1. Henkil6stomaara vaheni
muutosten myota

Tuhannen SOTE-ammattilaisen siirtyminen Keusoteen
vahensi kunnan palvelussuhteessa olevien maaraa. Hyvin-
kaan kaupungilta palkkaa saavan henkilostdon maara vuo-
den 2019 lopussa oli 1760. Vakituisessa palvelusuhteessa
oli 1391 ja maaraaikaisia 369 henkilda, joista tyollistettyja
36 henkiloa.

Kun jatamme vertailussa SOTE-henkildstdn huomiotta, niin
henkilostomaara vaheni kuluneen vuoden aikana 8 hen-
kilolla eli 0,5 %. Koko henkildstosta maaraaikaisia oli 21 %.
Muutos edelliseen vuoteen oli 1,4 % enemman.

SOTE-muutoksella oli my6s vaikutusta vuoden 2019 palve-
lutuotannon tehokkuuslukuun. Henkiléstdmaara asukasta
kohden vaheni Keusoteen siirtymisen johdosta.

Henkildstokertomuksen taulukoissa ja vertailuluvuissa on
vuoden 2018 luvuista poistettu SOTE. Tama mahdollistaa
tarkemman vertailun kehittymisen nakokulmasta.

Suuria muutoksia henkilostomdarassa ei tapahtunut.

HTV / tehdyn tyén maara

Kaupungin henkildstdon maara vaheni kahdeksan henkilda.
HTV-mittarilla mitattuna henkiléston maara pysyi sama-
na kuin edellisena vuonna. Tydpanoksessa ei mydskdan
suurta muutosta tapahtunut; vuonna 2018 tydpanosluku
oli 1422,8 ja vuonna 2019 1428,4.

Yksi henkilévuosi (HTV) on tybaika, jonka yksi kokopdivéinen
tyéntekijd tekee toitd vuodessa, eli 12 x kuukausityétun-

nit. Osa-aikainen henkilé muutetaan henkilbtyévuodeksi
osa-aikaprosenttiaan vastaavasti. Samoin lasketaan myés
osan vuotta palvelussuhteessa olevien tyé. Edella mainitulla
tavalla lasketut henkilotyévuodet lasketaan yhteen. Tydpa-
nos on yhden henkilén aikaansaannos vuodessa ja siitd on
véhennetty poissaolot.

Henkilosto 100 asukasta kohden
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Henkilostomaarat toimialoittain

2% 1% 4%

® Sivistystoimi (1276)

® Tekniikka ja ymparisto
(369)

® Konsernipalvelut ja
hallinto (68)

® Hyvinkaan Vesi (32)
© Paatoksenteko (15)

Henkildstén maara henkilétyévuosina
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2.2. Henkilostorakenne

Henkiloston ikarakenne

Hyvinkaan kaupungin koko henkiloston keski-ika jatkaa
edelleen nousuaan ollen nyt 46,9 (vuonna 2018 oli 45,9).
Maaraaikainen henkilostd on keski-idltaan selvasti nuorem-
paa, 41,2 vuotta. Tosin tassakin ryhmassa on havaittavissa
nousua verrattuna edelliseen vuoteen, jolloin keski-ika
maaraaikaisissa oli 40,7 vuotta.

Vakituisessa palvelussuhteessa 1391 (79 %)
Madraaikaisessa tydsuhteessa 369 (21 %)
Keskimaarin sairaana (vakinaiset) 15 pv vuodessa
Ei koskaan sairaana 27 %
Eniten (19,5 %) henkilostdsta sijoittuu ikaryhmaan 50-54.
Vakinaisista 13,4 % on 60 v tai yli. Maaraaikaisen henki-
|6ston ikarakenne poikkeaa vakituisen henkildston ikaja-
kaumasta. Maaraaikaisia tehtavia tekevasta henkilostosta

puolet on alle 40-vuotiaita, kun vastaava luku vakinaisten
kohdalla on noin 20 %.

'H‘M‘

Tyontekijoita

1760

M 1A

Miehia 385 Naisia 1375

21,9 % 78,1 %

Keski-ika 46,9 vuotta

Paatoksenteko Asianhallintasihteeri/ Nainen
viestintakoordinaattori

Konsernipalvelut Palkkasihteeri Nainen
ja hallinto
Sivistystoimi Varhaiskasvatuksen Nainen

lastenhoitaja

Tekniikka ja Laitoshuoltaja Nainen
ymparisto
Hyvinkaan Vesi Putkiasentaja Mies

Keski-ika 52,1

Keski-ika 51,6

Keski-ika 45,9

Keski-ika 49,4

Keski-ika 45,5

Tyypilliset kaupungin tyéntekijat toimialoittain vuonna 2019

Tybhistoria oma kunta 14,4 vuotta

Tyohistoria oma kunta 15,9 vuotta

Ty6historia oma kunta 12,2 vuotta

Tybhistoria oma kunta 15,6 vuotta

Tybhistoria oma kunta 16,1 vuotta




Vakinaisen ja maaraaikisen henkil6ston keski-ika
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Henkiléston sukupuolijakauma

Hyvinkaan kaupunki on sukupuolijakaumaltaan hyvin nais-
valtainen tyoyhteiso, joskin vuoden 2019 aikana miesten
osuus on lisaantynyt. Vuonna 2019 miesten osuus oli 21,9
% kun se vuonna 2018 oli 17,4 %. SOTE-muutoksella ilmei-
simmin vaikutusta tahan kehitykseen.

Tasa-arvon edistaminen tydeldmassa tarkoittaa sitd, etta
naisia ja miehia kohdellaan tasapuolisesti ja syrjimattomas-
ti tydelaman kaikissa tilanteissa. Tavoitteena on, etta naiset
ja miehet jakautuvat eri tehtdvatasoille ja eri ammatteihin
nykyista tasaisemmin kykyjensa ja taipumustensa mukaan.

Kokoaikatyota ja osa-aikatydta tekevien maarassa ei ole
tapahtunut viimeisten vuosien aikana suuria muutoksia.
Osa-aikatyota tekevien osuus oli vuonna 2019 15,9 %.

Tasa-arvon edistamiseksi Hyvinkaan
kaupunki tyénantajana

Toimii siten, etta avoinna oleviin tehtaviin
hakeutuu seka naisia etta miehia

Edistaa naisten ja miesten tasapuolista sijoit-
tumista erilaisiin tehtaviin seka luo heille
yhtendiset mahdollisuudet uralla etenemiseen

Kehittaa tydoloja sellaiseksi, etta ne soveltuvat seka
naisille ettad miehille

Helpottaa naisten ja miesten tydeldma ja
perhe-elaman yhteensovittamista

Huolehtii mahdollisuuksien mukaan siita,
ettei tyontekija joudu sukupuolisen hairinnan
tai ahdistelun kohteeksi

Miesten ja naisten osuus henkildstosta
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0 20

60 80 100
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2.3. Henkiloston vaihtuvuus

Lahtdvaihtuvuus vuonna 2019 oli 8,4 % (ilman elakoityneita
luku on 4,4 %). Kaupungin keskiarvon lahtovaihtuvuudessa
ylittivat Konsernipalvelut ja hallinto 20 %, Hyvinkaan Vesi
15,2 % ja Tekniikka ja ymparistd toimiala 10,9 %. Lahdon

syina olivat tydpaikan vaihto, elakdityminen, henkilkohtai-
set syyt ja maaraaikaisen tydsuhteen paattyminen. Paatty-
neista tydsuhteista vuonna 2019 puolet johtui irtisanoutu-
misesta ja puolet vanhuuselakoitymisesta.

Henkiloston vaihtuvuus

Toimiala Lahtovaihtuvuus %

2017 2018 2019
Paatoksenteko 23,5 0,0
Konsernipalvelut ja hallinto 22,5 20
Sivistystoimi 5,6 6,1 6,7
Tekniikka ja ymparisto 6,7 13,2 10,9
Sosiaali- ja terveystoimi 10,4 13,0
Hyvinkaan Vesi 12,1 12,1 15,2
Koko kaupunki 7,8 10,4 8,4
Koko kaupunki pl. elakdityneet 4,8 7,2 4,4

Vertailuluku vuodelta 2017 puuttuu, koska padtdksenteko seka konsernipalvelut ja hallinto olivat samassa.

Eldkoityminen

Eldkelainsaadannodn mukaan vanhuuselakkeelle voi jaada
63-68 vuoden idssa. Keva laatii ennusteita kuntien nykyisen
henkildston eldkepoistumasta, joissa ovat mukana seka va-
kinaiset ettd mddraaikaiset tyontekijat. Eldke-ennusteessa
kuvataan vakuutettujen arvioitu elakoityminen aikasarjana
vuosittain. Ennuste perustuu vuoden 2018 lopussa vakuu-
tettuna olleiden ty6- ja virkasuhteisten tilanteeseen seka
vuoden 2020 alun organisaatiotilanteeseen. Ennusteessa
on huomioitu vanhuus-, tydkyvyttdmyys- ja osatyokyvytto-
myyselakkeelle siirtyvat henkilot.

Ennusteen mukaan vuosina 2020-2024 kaupunkimme

henkilostosta elakkeelle siirtyy yhteensa noin 223 henkiloa
eli vuosittain noin 3,5 % henkildstosta. Elakepoistumalu-
kuihin sisaltyy vanhuuselakkeelle siirtyvien lisaksi osatyoky-
vyttomyys- ja tydkyvyttomyyseldkkeelle siirtyvat. Elakepois-
tuma-arvion mukaan vuosina 2020-2029 elakkeelle siirtyy
466 henkiloa.

Hyvinkaan kaupungilla Kevan ennusteen mukaan suurim-
mat ammattiryhmat eldkkeelle jaavissa vuosina 2020-2029
ovat peruskoulun ylaluokkien ja lukion opettajat (90 henk.
/29,6 % koko ammattiryhmasta), lastenhoitajat (72 henk.

/ 35 %), luokanopettajat 58 henk. / 44 %) ja lastentarhan-
opettajat (45 henk. / 30 %).

Kevan tilaston mukainen elakoditymisennuste vuosina 2020-2039
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2.4. Tydévoimakustannukset ja henkildstéinvestoinnit

Henkilostokustannukset

Henkilostokustannukset

muutos muu- muutos
2017 % 2018 tos% 2019 %
Henkiléstokustannukset yhteensa 118732671 -2,4 121194 629 2,1 79192197  -34,7
Erotus edelliseen vuoteen n. 42 miljoonaa €
Palkat ja palkkiot yhteensa 92487143 04 95888118 3,7 61684555  -357
Vuosiloma-ajan palkat 7826 812 0,7 7 789 901 -0,5 4602 226 -40,9
Terveysperusteisten poissaolojen palkat 3392 336 -1.3 3366929 -0,7 1780018 -47,1
Perhevapaiden palkat 658 193 26,1 510025 -22,5 207 916 -59,2
Muut lakisaateiset poissaolojen palkat 70 647 -6,1 71994 1,9 76 994 6,9
Henkiléstokulut %:na toiminta- 35 -3,2 28 22,4 23 -16,0
kuluista
Palkkojen osuus toimintakuluissa % 27 -1,8 22 21,2 18 -17.3
Palkat asukasta kohden 1979 -1.3 2061 4,2 1328 -35,6
Eldke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut 26 245528 -11,3 25306 512 -3,6 17 507 642 -30,8
KVTEL&VEL 16823419 -14 16 897 072 04 10 349 326 -38,8
Varhe 694 292 -36,3 675 962 -2,6 43 065 -93,6
Eldkeperusteinen 4237 791 -24,6 4180 508 -1,4 4 534 357 8,5
Muut henkildsivukulut 4490 026 -22,7 3539165 -21,2 2 580 894 -27,1
Henkiléstokorvaukset, muut
hlémenojen korjaukset -1435736 -1368 156 -4,7 -615 162 -55,0
Henkildstéinvestoinnit
Tyo6terveyshuolto netto 876 270 6,5 880 308 6,5 515162 -41,5
Koulutus ja kehittdminen 917 086 13,8 561124 -388 350125 -37,6
Muut (virkistys, tyépaikkaruokailu,
suojavaatteet, luontaisedut) 613 499 -2,8 664 906 8,4 642 239,56 -3,4

"
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Muita henkiléstomenoja
Palkkakustannukset sopimusaloittain

Luontaisedut ovat opettajien seka ruokapalveluhenki-
|6ston ateriakustannuksia. Tyoterveyshuollon palve-

lut ostettiin kaupungin omalta tydterveyspalveluja 5,7%
7,1%

0,3%

tuottavalta yksikolta. Palveluun sisaltyy lakisaateinen
tyoterveyshuolto ja yleislaakaritasoinen sairaanhoito.

® Kvtes 55,3%

@ Opettajat 31,5%
® Tekninen ala 7,1%
® Ttes 5,7%

Palkkakustannukset sopimusaloittain

Hyvinkaan kaupungissa sovelletaan ja maksetaan
palkkoja KVTES, TS, TTES, OVTES seka LS sopimusten
perusteella.

Laakarit 0,3%
Keskiansiot sopimuksittain vuonna 2019 (keskimaarai-
nen kokonaisansio lisineen) kunta-alalla olivat seuraa-
vat: KVTES 2843 €/kk, OVTES 3878 €/kk, TS 3289 €/kk, 31,5%
ladkarisopimus 7612 €/kk ja Kunta keskimdarin 3215
€/Kkk.
Muita henkiléstémenoja
Muut valilliset
kustannukset 2015 2016 2017 2018 2019 muutos %
Luontaisedut 417 962 372 657 376 968 373578 364 040
Suojavaatetukset 137 382 133833 135190 130 109 152422 17,1
Tyoterveyshuolto 1328 461 1419571 1468570 1472 608 861 752 -41,5
Saatu KELA korvaus 591 235 617 630 611 004 607 896 346 590 -43,0
TTH / tydntekijé netto € 269 294 317 321 293 -8,7
Varhemaksut 997 960 1090325 694292 675 962 43 065 -93,6
kelakorv. arvio v. 2019
Tehdyn tyén hinta 2019
Saannéllinen Lisa- ja
P litvdaik
Palkansaaja- tyoaika ylityoaika Palkat
ryhma Varsinaiset palkat Muut palkanosat  Palkat yhteensa
Kvtes 26 529 165 1685 208 50 355 28264 728
Laakari 303843 77 686 1648 383177
Opettajat 19076 228 1386 815 2024 251 22 487 294
Tekninen Ala 5183463 473768 47758 57 04 989
Ttes 3138014 453 475 253156 3844 645
Tyollistetyt 646 809 26 424 0 673 233
54 877 522 4103 376 2377 168 61 358 066
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Tiedolla ja taidolla kohti

uudistumista

Osaamisen ennakoinnilla varmistamme, etta henkildstom-
me kehittdminen perustuu tulevaisuuden tarpeisiin ja edis-
taa kaupunkimme strategian toteutumista. Ennakoinnissa
kaytetddn apuna lakisdateista henkilosto- ja koulutussuun-
nitelmaa. Siihen kirjataan nakopiirissa olevat muutokset

ja miten niihin aiotaan varautua osaamisen kehittamisen
avulla. Koulutussuunnitelman ja sen toteutumisen avulla
arvioidaan koko henkildstén osaamista puolivuosittain.

Henkilostolla on mahdollisuus seurata heille tarjolla olevaa
sisdista seka ulkoista koulutustarjontaa sahkoisen koulu-
tuskalenterin kautta. Samoin kaikilla esimiehilld on mahdol-
lisuus seurata henkiléstonsa koulutustarjontaa.

Tavoitteena on osaava

ja oppimiskykyinen
henkilosto

Vuoden aikana kaupungin koko henkilosto oli koulutuk-
sessa 9221 paivaa. Henkiloston ammatillisesta koulutuk-
sesta tydnantaja maksoi 1638 paivaa (17,8 %). Palkatonta
opintovapaata kaytti 47 henkild3, josta opintovapaapaivia
kertyi kaikkiaan 6588 paivaa (71,5 %). Muuta koulutusta oli
995 paivaa (10,8 %). Naiden koulutusten lisaksi tydonantaja
on jarjestanyt 139 sisdista koulutusta, padosin kestoltaan
yhdesta tunnista neljdan tuntiin ja muutamia kokopaivan
kestavia koulutuksia.

Vakinaisen henkiloston osuus koulutuksesta oli 9017 pai-
vaa, josta tydnantajan maksamaa ammatillista tdydennys-
koulutusta oli 1513 paivaa (16,8 %). Palkattomia opintova-
paapaivia oli 6544 paivaa (72,6 %) ja muita koulutuspaivia
oli 960 paivaa (10,6 %).

13

Tyottomyysvakuutusrahastolta haettavan koulutuskorvauk-
sen perusteena kaytettava palkkakustannus oli noin 464
342 euroa. Koulutuskorvaus vuonna 2019 oli 46 400 €.

Kouluttautumisen lisaksi eri toiminnoissa on kehitetty ja
uudistettu toimintaa erilaisten hankkeiden ja kehittamistoi-
mien kautta.

Uusi yhtendinen rekrytointikaytanto

Henkildstopalveluissa on meneillaan keskitetyn rekrytoin-
tipalvelun kehittaminen, jossa korostetaan HR:n roolia
sen ollessa mukana keskeisimmissa johdon, esimiesten ja
avainasiantuntijoiden rekrytoinneissa. Alkuvuonna 2019
julkaistiin uusi rekrytointiportaali, mika pitaa sisalldaan
mm. rekrytointia ohjaavaa lainsaddantda, kaupungin omia
toimintaohjeita seka itse rekrytointiprosessin vaiheet. Esi-
miehet koulutettiin uuteen malliin vuoden 2019 aikana.

Sijaisvalityksesta ja tyollisyydenhoidosta
elinvoimaa

Hyvinkaan kaupungin tyollisyyspalvelut on hoitanut vuoden
2019 ajan perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen sijaisva-
litystd. Kuluvan vuoden aikana sijaisvalityksessa on otettu
kayttoon mobiilirekry -jarjestelma. Uuden jarjestelman
kayttd on ollut uutta seka sijaisille ettd esimiehille. Loppu-
vuoden aikana jarjestelman kautta saatiin tehokkaammin
sijaisuuksia taytettya, kiitos aktiivisille esimiehille. Haasta-
teltujen sijaisten maaraa on saatu kasvatettua. Tyollisyys-
palveluiden sijaisvalityksessa ja tydhdnvalmennuksessa
olevat tyottdmat tydnhakija-asiakkaat ovat l0ytaneet tasta
tydmuotojen yhdistelmasta uuden kanavan tydllistya.

Hyvinkaan kaupungin eri yksikdissa oli vuoden 2019 aikana
77 eri henkilod palkkatukitydsuhteessa. Eri toimialoille
tydsuhteet jakautuivat keskushallinnossa 8 henkilda, kau-
pungin omistamissa yrityksissa 4 henkil63, Keusotessa 19
henkildd, sivistystoimessa 30 henkilda, tekniikka ja ympadris-
tossa 16 henkiloa. Toimialoilla tehtavat jakautuivat niin etta
toimisto-, hallinto- ja asiantuntijatehtavissa oli 26 henkila,
ateria- ja puhtauspalvelutydntekijoita 6 henkilda, kiinteis-



ton- ja ulkoalueiden hoitajia 17 henkildd, koulunkaynni-
nohjaajia 9, kirjasto- ja museotydntekijoita 5 henkilda,
SOTE- alan ohjaajia 8 henkil6a, paivakoti- ja ryhmaavustajia
6 henkilda. Tydkokeilijoita yksikoissa oli vuoden aikana 33
henkiloa.

Uusi perehdytysportaali esimiesten tukena
arjessa

Hyva perehdyttdminen on suunnitelmallista, rohkaisevaa
ja palautetta antavaa. Se tukee uuden tyontekijan kiinnit-
tymista tyoyhteisoon ja yritykseen. Hyvinkdan kaupungin
perehdytysportaali pdivitettiin 2018 ja nyt on ollut kayt-
téonoton vuosi. Perehdytysportaalin esimiehen muistilista,
koeajanseurantalomake ja perehdytyssuunnitelmapohja
auttavat esimiestd ja perehdytettavaad hahmottamaan kaik-
kia niita asioita, mita hyvaan opastukseen ja ohjaukseen
kuuluu. Molemmille syntyy yhtendinen kasitys perehdytys-
ohjelmasta.

Vuonna 2019 jarjestettiin yksi uusille tyontekijdille tarkoi-
tettu perehdytysiltapaiva. Aiheina tilaisuudessa oli kaupun-
kiorganisaation, toimialojen, tydterveyshuollon ja Pelikirjan
esittely, henkilosto- ja palvelusuhdeasiat seka tydsuojelu- ja
turvallisuusasiat. Tilaisuuteen olivat tervetulleita myds
pitkadn poissaolleet tydohon palaajat.

Esimies-alaiskeskustelut - tydkalu koko
ty6yhteisdn kehittamiseen

Esimies-alaiskeskustelun tarkoituksena on taata Hyvinkdan
kaupungin ja henkildstdn menestyminen ja kehittyminen
tulevaisuudessakin. Kyseessa on jatkuva toiminta, joka on
luonnollisella tavalla osa toimintaa: suunnittelua, tavoittei-
den asettamista, saavutusten mittaamista ja palautetta.
Esimies-alaiskeskustelu on myds tydkalu koko tydyhteison
kehittdmiseen, ilmapiirin parantamiseen ja toiminnan
tuloksellisuuden takaamiseen. Keskustelut kdydaan vuosit-
tain ja niiden merkitykseen kiinnitetaan entistd enemman
huomiota.

LIIDERI - esimiehet ihmisten johtajina

Esimiesten kouluttamiseen on panostettu Liideri -valmen-
nuskokonaisuudella, johon kuuluu seka substanssiosaa-
miseen liittyvia koulutuskokonaisuuksia etta esimies- ja
johtamistaitojen kehittamisohjelma. Kehittamisohjelman
ensimmainen osa -Esimies ihmisten johtajana- paattyi ke-
sakuussa 2019. Valmennuksen osallistumisprosentti oli 84
%. Valmennusohjelma koostui viidesta koulutusmoduulista,
joiden avulla haluttiin varustaa esimiehia arjen johtamis-
tydhon seka tarjota vertaistukea esimiesasemassa toimi-
vien kesken. Valmennuskokonaisuus jatkuu eri teemoin
seuraavina vuosina. Osana Liideri -koulutusta jarjestettiin
kaksi yhteistoimintakoulutusta ja perehdytettiin esimiehet
Hyvinkaan kaupungin yhteistoimintamenettelyprosessiin.

Esimiehet toimialoittain 2019

P ™
Konsernipalvelut ja hallinto
seka paatoksenteko 7 8 15
Sivistystoimi 18 26 44
Tekniikka ja ympéristé 22 15 37
Hyvinkaan Vesi 5 1 6
Yhteensa 52 50 102

Esimiehista 49 % on naisia




Carunan jdrjestaman turvallisuuskoulutuksen voittoisa joukkue.

Keskeiset henkildstétapahtumat tekniikan ja
ymparistén toiminnoissa

Vuoden 2019 tavoitteiksi asetettiin henkildstoon, talou-
teen, asiakastyytyvaisyyteen ja tydturvallisuuteen panosta-
minen.

Henkiloston tydssa viihtyvyys, tydkuorman ohjaus ja seu-
ranta seka henkiloston ristiriitatilanteiden valiton kasittely
olivat osana tavoitetta. Myoskin henkiloston jatkuva op-
piminen, osaamisen ja kilpailukyvyn hyvan tason yllapita-
minen ovat keinoja, joilla varmistamme tulevaisuudessa
kuntapuolen tydpaikkojen sdilymisen.

Talouden tavoitteena oli pysya talousarviossa seka saada
talouspuolen koulutusta alkuvuodesta. Talouskoulutus
jarjestettiin 14.2.2019. Asiakastyytyvaisyytta koskien kaytet-
tiin D365 -palautejarjestelman raporttien hyddyntamista
asiakastyytyvdisyyden parantamisessa. Tyoturvallisuuden
osalta tavoitteena oli keskittya viela enemman sen toteu-
tumiseen kaikessa toiminnassa. Kaytossa oli mm. Ateria- ja
puhtauspalveluiden Pysy pystyssa -pilotti.

Carunan turvallisuuspalkinto

Hyvinkaan kaupunki tekee yhteystyota paikallisen sahko-
verkkotoimijan kanssa hyvin tiiviisti. Kaupungin alueella

tehdaan kaupungin toimialojen toimesta toita, joiden
osalta on usein tehtava yhteistyéta Carunan kanssa. Naihin
toihin kuuluvat useimmat kaivantotyot ja uusien varustei-
den littdminen paikalliseen sahkdverkkoon. Paikallinen
infra tukeutuu hyvin vahvasti sahkéverkkoon ja sen palve-
luntarjoajaan.

Kesalla 2019 sattui vakava lahelta piti -tilanne Hyvinkaan
Veden kaivantotydssa suurjannitekaapeliin liittyen. Tilan-
teesta selvittiin onneksi saikahdykselld. Tilanne otettiin kau-
pungin organisaatiossa tarkempaan kasittelyyn. Mukaan
otettiin laajalti henkildita kaupungin organisaatiosta, Hyvin-
kaan Vedelta ja lampovoimalta. Lampdvoiman mukaan tulo
oli luontevaa, koska heidan kaivantotydnsa on verrattain
samanlaista, kuin esimerkiksi Hyvinkaan Veden.

Kasittely johti tilanteen lapikdymiseen Carunan edustajien
kanssa. Lopputuloksena saatiin selvitys mika johti vakavaan
|3helta piti -tilanteeseen ja milla tallaiset tilanteet saadaan
jatkossa ehkaistya. Jatkotoimenpiteend Hyvinkaan kaupun-
ki, Hyvinkaan Vesi ja Hyvinkaan Lampdvoima osallistuivat
Carunan jdrjestamiin turvallisuuskoulutuksiin.

Yhteensa koulutuksiin osallistui 51 kuntaa ja noin 700

osallistujaa, joista Hyvinkaan kaupunki, Hyvinkaan Vesi ja
Hyvinkaan lampdvoima valittiin tiimina yhdeksi kolmesta
voittajasta. Perusteluna voitolle oli Carunalta: "Koulutuk-



Kuvassa puheterapeutti Taina Olkinuora keskustelee lapsen kanssaKommunikointipisteen kuvatauluston avulla.

sen keskustelu ja vuorovaikutteisuus oli erinomaista, seka
asenne turvallisuutta ja sen kehittamista kohtaan oli kautta
linjan erittain hyva.” Nailla perusteluilla ja tiiviilla yhteistydlla
saatiin merkittava turvallisuuspalkinto kuntamme yhteis-
tyokumppanilta.

Ekotukikoulutus

Hyvinkaan kaupungin tydntekijoita on ollut jo aiemmin
mukana KUUMA-kuntien yhteisessa Ekotukikoulutuksessa,
mutta nyt paatettiin hyddyntaa kaupungin omia asiantunti-
joita ja aloitettiin Hyvinkadn oma Ekotukikoulutus.

Ekotukihenkild toimii tydyksikkonsa johdon apuna ymparis-
tdasioissa. Ekotuki-henkilon rooli muotoutuu tydyhteison ja
tekijdn mukaan. Tarkeinta on kannustaa ja opastaa tyoka-
vereita ympariston kannalta jarkevampiin toimintatapoihin
ja toimia yhdyshenkildna ymparistdasioissa. Hyvinkdan
kaupungin intrasta l0ytyvat myds kaupungin omat Ekotuki-
Sivut,

Tavoitteena on kouluttaa vuosittain lisaa ekotukihenkildita
kaupungin yksikdihin. Koulutetut ekotukihenkilot tulevat
muodostamaan verkoston, jolle on jatkossakin tarjolla
ajankohtaisia koulutuksia ja tilaisuuksia.

Hyvinkaan varhaiskasvatuspalvelut nakyvilla
positiivisesti

Varhaiskasvatuslain (36/1973) 27 §:n mukaan kunnan on
huolehdittava siitd, etta varhaiskasvatuksen henkildsto
peruskoulutuksen pituudesta, tydn vaativuudesta ja toi-
menkuvasta riippuen osallistuu riittavasti sille jarjestettyyn
taydennyskoulutukseen. Koulutuspaivia/tyontekija toteutui
2,5. Varhaiskasvatuksen henkilostosta 144 tyontekijaa
latasi Edenred virikekortin kayttoonsa.

Varhaiskasvatuspalvelut oli toimintavuonna 2019 monessa
uutiskynnyksen ylittavassa toiminnassa mukana. Luke-
maan-hanke, jonka tavoitteena on luoda yhdenvertaisia
kasvun ja oppimisen edellytyksia, palkittiin Kunteko 2019
palkinnolla. Martintalon paivakoti valittiin vuoden 2019

llo kasvaa liikkuen -paivakodiksi. Oppimisymparistdjen
edistaminen fyysisesti ja vuorovaikutukseltaan esteetto-
miksi -hankkeeseen (YHES) liittyen Hangonsillan ja Martin-
kaaren paivakotien pihalle asennettiin valtakunnallisestikin
mielenkiintoa herattaneet kommunikointitaulut. Myds
varhaiskasvatuksen pedagoginen johtajuushanke ja kieli- ja
kulttuuritietoisuuteen keskittyva Kiekuva -hanke ylittivat
uutiskynnyksen positiivisesti.



Laatukysely

Hyvinkaan varhaiskasvatuspalvelut osallistui vuonna 2019
[ta-Suomen yliopiston hankkeeseen Jaettu pedagoginen
johtajuus varhaiskasvatuksen kehittamisen ja osaamisen
edistamisen valineena. Hankkeen yhteydessa toteutettiin
laatukysely, johon vastasi 320 tyontekijaa (80%) ja 294
huoltajaa (21%). Kyselyyn vastanneet huoltajat kokivat, etta
varhaiskasvatuksen henkildsto luo hyvan ilmapiirin, joka
on turvallinen, Iammin ja oppimaan innostava. Tyontekijat
ovat osaavia ja he kunnioittavat huoltajien asiantuntijuutta
lastensa asioissa, mika nakyy vuorovaikutuksessa positiivi-
sesti. Kyselyn tuloksiin voi tutustua tarkemmin
hyvinkaa.fi/vakankyselyt

VAKAnN polku

Hyvinkaan varhaiskasvatuksessa on haluttu kehittaa hen-
kiloston tyohyvinvointia yhteistydssa varhaiskasvatuksen
henkiloston, tyoterveyshuollon, tydsuojelun ja henkilds-
topalveluiden kanssa. Vuonna 2018 alkanut VAKAN polku
-hanke jatkui ja syksylld 2019 toteutettiin edellisen vuoden
kyselyyn liittyva seurantakysely, johon vastasi 228 tyon-
tekijaa. Jokainen yksikko tuotti itselleen tydhyvinvoinnin
kehittamiskohteet. Toimintavuoden aikana positiivisia muu-
toksia tapahtui mm. tydyhteisdn toiminnan suunnittelussa
ja kehittamisessa seka tydyhteisdjen yhteispelissa. Ohjaus-
ryhmassa mukana olleen Tampereen yliopiston varhaiskas-
vatuksen maisteriopiskelijan toimesta tydhyvinvointikyse-
lysta on valmistumassa pro Gradu-tutkimus alkuvuodesta
2020. Vakan polku jatkuu vuonna 2020 yksikdiden omina
polkuina, johon sisaltyy mm. tydhyvinvoinnin HR -asiantun-
tijan yksikkokaynnit, koulutusta seka seurantaa.

Perusopetus Hyvinkaalla

Hyvinkaan n. 4800 oppivelvollisen lapsen ja nuoren perus-
opetuksesta huolehtii 16 perusopetusta antavaa yksikkoa,
joista 4 on kylakouluja, yksi ruotsinkielinen ja kaksi eri-
tyiskoulua. Yleisopetusta antavat luokilla 1.-6. padasiassa
luokanopettaja ja luokilla 7.-9. aineenopettajat. Hyvinkaalla
on nelja yhtenaiskoulua, joissa opetusta annetaan vuosi-
luokille 1.-9.

Vuoden aikana on tuotu tutuksi mm. kehitysvammaisten
oppilaiden opetusta, kuntouttavaa luokkatoimintaa, kieli-
ohjelmaa seka jarjestetty oppilashuollon kaupunkitason
ryhmainterventioita, joista mainitsemisenarvioisia ovat
Ihmeelliset vuodet -vanhempainryhmat, Maestro, Maltti ja
Aikamatka. Oppilashuolto aloitti myds yksilotydssa IPC oh-
jannan. IPC (Inter-personal counselling) eli interpersoonal-

linen ohjanta on varhainen, vaikuttavaksi havaittu nuorten
masennuksen lyhytinterventio, joka soveltuu kaytettavaksi
perustasolla ja kouluissa.

Jopo-luokkatoiminta on myos jatkunut. Siina tuetaan
jatko-opintoihin valmistautumista ja pitkalla tahtaimella
tydeldmaan sijoittumista seka ehkaistdan syrjaytymista.

Perusopetuksen henkildstdd osallistui vuoden aikana
yhteistydssa Kuuma kuntien kanssa mm. mini-Nepsy-kou-
lutuksiin ja vaativan erityisen tuen iltapaivaan. Kiinnostusta
herattivat myos Mieli ry:n jarjestamat koulutukset. Hy-
vinkaaldisia osallistujia oli Hyvaa mielta yhdessa-, Kaikille
yhteinen koulu- ja Mielenterveystaitoja maahanmuuttajille
-koulutuksissa. Muista koulutuskokonaisuuksista voisi vield
mainita yhteisopettajuuskoulutukset, positiivinen cv -, Huo-
maa hyva - sekd IPC -koulutuksen.

Yleissivistava koulutus ja tydpajatoiminta

Hyvinkaan lukiot ja Hyvinkaan Opisto antavat laajaa ja
laadukasta opetusta noin 1000 nuorelle ja laajalle joukol-
le aikuisia. Yleissivistavan koulutuksen henkilosto on jo
muutaman vuoden keskittynyt henkiloston koulutuksen ja
tyohyvinvoinnin osalta suunnittelemaan siirtymista vuonna
2020 valmistuvaan Kipina-taloon. Lahes kaikki ns. pakolliset
kokoukset ja koulutukset on suunnattu teemalla "Kohti
Kipinda”.

Kipina-talon johtamisjarjestelma ja opetushenkildston
organisaatio saatiin valmiiksi vuoden 2019 loppuun men-
nessa. Organisointiin liittyvat yhteistoimintaneuvottelut
paattyivat vuoden 2020 alussa.

Kipina-talon organisointiin ja tulevaan toimintaan mm.
OPS-ty6hon saatiin syksylla 2019 Opetushallitukselta rahoi-
tusta noin 100 000 euroa.

Kipina-talon henkildsto ja myos opiskelijat ovat padsseet
koko suunnittelu- ja rakennusvaiheen ajan osallistumaan
tulevan rakennuksen toimivuuden ja yhteistydn kehittami-
seen.

Kulttuuri - ja hyvinvointipalvelut

Sivistys- ja kulttuuritehtavien merkitys kaupungin organi-
saatiossa kasvoi entista tarkeammaksi sote-palveluiden
siirryttya kuntayhtymalle vuodesta 2019; kaupungilla on
jatkossa edelleen merkittava rooli asukkaidensa sosiaalisen
ja terveydellisen hyvinvoinnin edistamisessa.


http://hyvinkaa.fi/vakankyselyt

Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut muodostuvat useasta eri-
laisesta palveluyksikosta. Ominaista yksikaille on verrattain
pieni henkildstomaara. Kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden
tulosyksikot (suluissa henkilostdmaara) ovat: Kirjasto (33),
likuntapalvelut (20), nuorisopalvelut (13), museopalvelut
(9), Hyvinkaasali (4), hyvinvointipalvelut (1) ja yleinen kult-
tuuritoimi (1).

Kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden alati muuttuvassa
kentassa on tarkead, etta henkildstolla on mahdollisuus
pitda ylla ja kehittad osaamistaan osallistumalla erilaisiin
koulutuksiin ja seminaareihin seka olemalla mukana yh-
teistydverkostoissa. Yhteistyota tehdaan niin alueellisesti,
valtakunnallisesti kuin kansainvalisestikin.

Nuorisopalveluiden koko henkildsto suoritti Hyvinkaan
mielenterveysseuran (Hymise) jarjestaman Nuoren mielen
ensiapu -koulutuksen helmi-maaliskuussa 2020. Yhteis-
tyoverkostoja, joissa kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden eri
yksikot ovat mukana ovat mm. Kunnallisen nuorisotydn
osaamiskeskus Kanuuna, Suomen tapahtumakaupunkien
verkosto, Suomen kulttuuritalot ry, Uimahalli- ja kylpyldtek-
ninen yhdistys - UKTU ry, Suomen Liikunnan Ammattilaiset
- SLA ry, museoiden tallennusyhteistyoverkosto TAKO ja
Teollisuusperintdseura ry.



Hyvinvoiva henkilosto

4.1. Tyéhyvinvointi - varhainen tuki ja
ennakoivat toimet

Henkildstopalvelut on osallistunut toimialoilla aktiivisesti

ja tuloksellisesti erilaisiin tydhyvinvointia ja tyokykyisyytta
tukeviin toimintoihin ja prosessien lapiviemiseen. Hyvinvoi-
vat ja osaavat tyontekijat pystyvat paremmin edistdmaan
myds kuntalaisten hyvinvointia. Toimintaan on kuulunut
osallistuminen useisiin tySterveysneuvotteluihin, varhaisen
tuen selvittelyihin seka uravalmennukseen ja uudelleensi-
joittamiseen. Henkildstopalvelut on jarjestanyt raportointi-
kaudella erilaisia tydhyvinvointiin liittyvia info-, koulutus- ja
ohjaustilaisuuksia yksilo-, tydyhteiso- ja esimiestasolla ja
tukenut esimiehia tarjoamalla ohjausta ja neuvontaa mm.
Vayla, Reitti- ja Ura -prosesseissa.

Hyvinkaan kaupungin henkildston tydhyvinvointia, tyo-
kykyisyytta ja tydssa jatkamista tukevia toimintamalleja
hyddyntamalla on voitu vahentaa sairauspoissaoloja, tukea
toihin paluuta matalammalla kynnyksella pitkan poissaolon
jalkeen seka tukea tydssa jatkamista.

Terveysmetsapolku - terveyshyotyja moni-
muotoiselta luontopolulta

Terveysmetsa avattiin virallisesti lokakuun 2019 toisella
viikolla. Metsan tarkoituksena on mahdollistaa luonnon
hyvinvointihyodyista nauttiminen keskella rakennettua
kaupunkia. Alue on aivan kaupungin keskustassa, vain 800
m paassa kauppakeskus Willasta. Polun pituus on 2,4 km
ja sen varrelle on asennettu kahdeksan "linnunponttoa”,
joissa kerrotaan terveysmetsan luonnosta ja opastetaan
hyvinvointi- ja luontokokemuksen aikaansaamiseen. Hyva
virkistaytymis- ja rentoutumispaikka niin koko henkildstélle
kuin kaupunkilaisillekin. Terveysmetsaretkesta tehty video
I6ytyy Terveysmetsan FB-sivuilta.

4.2. Tydterveyshuolto

Tyoterveyshuollon ja tydnantajan yhteisena tavoitteena on
ollut esimiesten ja tyontekijoiden ohjaaminen varhaisen
tuen toimintamallin aktiiviseen kayttoon. Tyoterveyshuolto

on tukenut tydyhteisoja ja esimiehia tydn muutoksissa ja



haasteissa. Tyoterveyshuollon, tydsuojelun ja tydhyvinvoin-

nin HR -asiantuntijan kanssa tehty ennakoiva tiivis yhteistyo

on mahdollistanut tydyhteisdjen haastavien tilanteiden
tunnistamisen ja ratkaisujen I6ytamisen ajoissa. Tyoter-
veyshuollon toiminnasta oli ennaltaehkaisevassa Kela
I-korvausluokassa 58.34% (vuonna 2018 55.19%).

Erikoisladkareiden konsultaatioita vuonna 2019 pyydettiin
176 (v.2018 244), joista merkittavin oli psykiatrin vastaan-
otot. Yksityisten ladkariasemien konsultaatiokdynneilla on
arvioitu tyoterveysasiakkaiden hoitomahdollisuuksia ja tyo-
kykya, hoitovastuun sdilyessa edelleen tyoterveyslaakarilla.
Sairaanhoitokdyntien paadiagnoosit olivat tuki- ja liikun-
taelinsairaudet 25% (v. 2018 32%) ja hengityselinsairaudet
14.5 % (v. 2018 16%) ja mielenterveysongelmat 10.5% (v.
2018 8%).

Tyoterveyshuollon potilastietojarjestelma ei tue tyoperais-
ten ja tyohon liittyvien sairauksien raportointia.

Tyoterveyshuollon vuoden 2019 toiminnan onnistumista
arvioidaan toimintasuunnitelmaan asetettujen tavoitteiden
saavuttamisella:

Tyokywyn seuranta toteutui sovituissa halytysrajoissa

Osallistuminen Vayla-toimintamallin vakiinnuttamiseen
yhdessa Henkilostopalveluiden kanssa

Tydyhteistjen koulutus sairauspoissaolojen ilmoituskay-
tanndista ja tehostetusta seurannasta

Yhteenvedon tekeminen sairauspoissaoloista ja niista
laaditut tilastot

Sairaussyypoissaolotilastot tuotettu sovitusti

TyOterveysneuvottelut on pidetty sovittujen aikataulujen
mukaisesti ja sovitut toimenpiteet suoritettiin.

Terveystarkastukset ja tyokykya yllapitava toiminta
Tyopaikkaselvitykset ja
Asiakaskaynnit ohjaukset tunteina
2017 2018 2019 2017 2018 2019
tyoterveyslaakari 1481 1415 689 3450 350,55 168,5
tyoterveyshoitaja 1230 1108 1094 6550 696,55 200,5
tyofysioterapeutti 1015 1193 543 397,0 2035 84,5
psykologi 425 355 239 190,5 2370 40,0
erikoislaakarit 263 236 176
Sairaanhoito
tyoterveyslaakari 3135 2694 1552
tyoterveyshoitaja 1300 1463 736
tyofysioterapeutti 0 0 0
psykologi 0 0 0
erikoislaakari 7 8 5
Yhteensa 8856 8472 5034 1587,5 14875 4935
Tyoterveyshuollon yksildasiakaskaynnit sekd tyopaikka-, tydyhteiso- sekd ohjaus- ja neuvontakaynnit vuosilta 2017 - 2019
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Tekemattoman tyén kustannuksia

Terveysperusteisten poissaolojen kustannukset, ent.
varhe-maksut (tyokyvyttdmyyselakkeelle jaavista ja kuntou-
tustuella olevista), tapaturmavakuutusmaksut ja tyoter-
veyshuollon kustannukset (tyokyvyn yllapito) ovat hen-

kilokustannuksia, joiden kehitys on esitetty alla olevassa
taulukossa.

Terveysperusteiset poissaolot sisaltavat myds tydtapatur-
mien ja ammattitautien aiheuttamat sairauspoissaolot.

Poissaolot eri syista

2018 2019 Muutos
Poissaolot Palkat* Paivat Palkat* Paivat (paivat)
Asevelvollisuus yms. 1499 17 2658 19 11,8 %
Julkinen tehtava 1919 24 2527 43 792 %
Koulutus 204 481 7513 207 279 9221 22,7 %
Kuntoutus 0 2 809 0 2438 -13,2 %
Lomautus 0 178 0 117 -34,3 %
Osa-aikaiset poissaolot 0 788 0 1081 37,2 %

Perhevapaat 276 020 17122 207 916 14 805 -13,5%
Sairauslomat 1724807 21731 1599831 19219 -11,6 %
Tapaturmat ja ammatti-

taudit 191 275 2314 180 187 2 091 -9,6 %
Tasoitusvapaat 75709 800 91 485 911 13,9 %
Tydssa muualla 0 2922 0 3781 29,4 %
Virkavapaus / ty6loma/

vuorotteluv. 0 9585 0 9803 2,3%
Vuosil / Irv saastovp 4422705 48 675 4602226 49240 1,2 %
Muut poissaolot 34 005 725 34 511 552 -23,9%
Yhteensa 6932420 115203 6928620 113321 -1,6 %

* eHRM:n palkat, ei sisalla henkildsivukuluja

Terveysperusteiset poissaolot ika- ja diagnoosiryhmittain

Terveysperusteiset poissaolot diagnoosiryhmittain 2019

1% 2,1%

3%

29% 13%

14%

22%

® Tuki- ja liikuntaelinsaraus 29%
® Mielenterveys 22%

Muut 16%
@ Hengityselinten sairaudet 14%
® Tapaturmat 13%
® Kasvaimet 3%
® Sydan- ja verisuonisairaus 2,1%
® Tartuntataudit 1%
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Terveysperusteiset poissaolot, vakinainen henkil6sto
Muutos, Muutos,
Sairauspoissaolot 1-12/2019 2018 2019 paivaa %
1-3 paivaa 4 099 3983 -116 -2,83
4-5 paivaa 1910 1701 -209 -10,94
6-60 paivaa 7 633 6 385 -1248 -16,35
61-90 paivaa 2153 1769 -384 -17,84
91-180 paivaa 2321 2188 -133 -5,73
yli 180 paivaa 2870 1632 -1238 -43,14
osa-aikaisten sairaus-
poissaolot 235 318 83 35,32
YHTEENSA 21 221 17 976 -3245 -15,29
Vakituisen henkiloston htv 1-12 1 390,0 1368,4 -22 -1,55
Sairauspoissaolot/htv 16,61 13,14 -3,47 -20,91

Tyodterveyshuoltopalveluiden kilpailutus

Tydnantajalla on velvollisuus jarjestaa tydterveyshuoltopal-
velut koko henkilostolleen tyon ja tydpaikan olosuhteiden
asettamien vaatimusten mukaisesti. Hyvinkaan kaupunki
tuotti palvelut aiemmin omana toimintana henkildstolleen
ja jarjestamisvastuun mukaisesti kunnan alueella toimiville
yrityksille. Ulkoistamispaatostd edeltaneind vuosina tyoter-
veyshuollon markkinatilanne muuttui ja lainsaadannollise-
na muutoksena tuli tyoterveyshuollon yhtidittamisvelvoite.
Keusote kuntayhtyman rakentumisen myota henkilsto-
maaran muutos vaikutti omana toimintana tuotetun tyoter-
veyshuollon palvelutuotannon toimintaan ja volyymeihin
huomattavasti. Vuoden 2018 lopussa kaupunginhallitus
teki paatoksen tydterveyshuollon ulkoistamisesta.

Tyoterveyshuollon palveluiden hankinta toteutettiin
vuonna 2019 kilpailuttamalla, joka toteutettiin avoimena
menettelynd. Kilpailutusprosessi aloitettiin maarittelemalla
halutut palvelut, palvelutaso ja laatukriteeristo tarkasti ja
harkiten. Kevaan 2019 aikana jarjestettiin vapaamuotoiset
markkinavuoropuhelut viidelle suurelle tydterveyshuolto-
toimijalle. Kilpailutus toteutettiin seka hinnalla (60%) etta
laadulla (40%). Kilpailutuksen kohteena olevalle palvelul-

le asetettiin kattohinta, jonka lisaksi kalenterivuosittain
katsotaan palvelun kokonaiskustannuksille ja kustannus-
rakenteelle tarkempi tavoitetaso. Laadun arviointia varten
laadittiin erillinen ja perusteellinen kriteeristd, joka toimi
laadun vertailun perusteena. Osana kilpailutusta jarjes-
tettiin laadun arvioinnin demotilaisuus, johon kutsuttiin
soveltuvuus- ja yleiset vahimmaisvaatimukset tayttaneet
tarjoajat. Kilpailutusprosessi saatiin paatokseen joulukuus-
sa 2019 ja sen voitti Suomen Terveystalo Oy. Alkuperaisista
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suunnitelmista poiketen sopimus uuden palveluntuottajan
kanssa padstiin allekirjoittamaan vasta helmikuussa 2020
ja vastaanottotoiminta alkoi 1.4.2020.

Kohti uutta tyoterveyshuoltoa

Tavoitteena uuden tydterveyshuollon palvelutuottajan
kanssa on laadukas, vaikuttava ja kustannustehokas tyo-
terveystoiminta, jossa keskidssa ovat strateginen kumppa-
nuus tydkykyjohtamisessa ja vaikuttava tyoterveysyhteistyo.
Tyoterveyspalvelun painopiste tulee olemaan ennaltaeh-
kaisevissa palveluissa, joka tukee tydntekijdiden tyokykya
ja tyossa pysymista seka yksilotasolla etta tydyhteisdtasolla
erilaisin menetelmin. Uudella tytterveyshuollolla on palve-
luohjausmalli, jota hyddynnetaan erityisesti seka dkillisten
sairauksien hoidon tarpeen arvioinnissa, tydssajaksamisen
tukemisessa, tyduupumuksen ehkdisyssa, tuki- ja liikunta-
elinsairauksien ennaltaehkaisyssa ja hoidossa.

Uuden palveluntuottajan kanssa on tavoitteena hyddyntda
nykyaikaisia digitaalisia palveluita ja sahkaisia tydkaluja, joi-
ta ei ole aiemmin ollut kdytdssa. Sahkaiset palvelut tulevat
kayttoon myas tilastoinnin ja raportoinnin osalta, jolloin
resurssien kohdentamista vaikuttavaan tyoterveystoimin-
taan voidaan toteuttaa tehokkaammin. TyShyvinvoinnin
HR -asiantuntijalle ja esimiehille tulee kayttdon tydkykyjoh-
tamisen sahkoinen tyokalu, joka nopeuttaa prosesseja ja
samalla ohjaa toimintaa oikeiden palveluiden piiriin.

Tavoitteena on rakentaa uuden tydterveyshuollon pal-
veluntuottajan kanssa yhteistydssa toimiva ja luotettava
kumppanuus, jonka keskiossa on Hyvinkaan kaupungin
henkildston hyvinvointi.



4.3. Tydsuojelu
Tapaturmien vahentamiseksi tehtava téita

Vakuutusyhtio LahiTapiolan jarjestelmasta kerattyjen
tietojen mukaan vuonna 2019 lakisadteisen tapaturmava-
kuutuksen piiriin kuuluvia tyStapaturmavahinkoja sattui
Hyvinkaan kaupungilla kaikkiaan 148 kappaletta, ammat-
titautiepailyja ei tilastoon kirjattu. TyGtapaturmien maara
laski selvasti edellisvuoteen verrattuna. Silloin tydtapatur-
mia oli 184 kappaletta.

Vuonna 2019 ty6tapaturmaperusteisten sairauspaivien
maara oli 1153 padivaa. Paivien maara kasvoi edelliseen
vuoteen verrattuna (vuonna 2018 1009 paivaa).

Kertomusvuonna tapaturmakorvaukset olivat ennakko-
tietojen mukaan yhteensa 102 000 euroa, kun ne olivat
edellisvuonna 91 000 euroa

Tydkyvyttomyyspoissaolot

Kumulatiiviset poissaolot, kalenteripaivaa 12/2019 12/2018 Muutos  Muutos
Ty6tapaturma 1153 1009 144 14,3 %
0 Tuntematon 39 8 31 387,5%
187134 Demokratia ja johdon tuki 53 -53
187220 Henkilosto 35 35
187420 Perusopetus 214 108 106 98,1 %
187440 Yleissivistava koulutus ja

tyOpajatoiminta 6 2 4 200,0 %
187450 Varhaiskasvatuspalvelut 529 345 184 53,3 %
187480 Kulttuuri- ja hyvinvointi 3 3
187500 Tekym hallinto ja kehitta-

minen 57 -57
187510 Tekninen keskus 88 72 16 22,2 %
187520 Tekninen keskus 38 -38
187530 Tilakeskus 6 -6
187540 Tekninen palvelukeskus 234 314 -80 -25,5%
187860 Vesihuoltoverkot 5 6 -1 -16,7 %

Tydsuojelutoiminta

Vuoden 2019 tydsuojelun toimintasuunnitelmassa ase-
tetut tavoitteet toteutuivat osittain. Tavoitteiden mukai-
sesti yhteistyotoimikunnan ja yhteistydryhmien uudet
kokoonpanot saatiin nimettya. Tydsuojeluasiamiehille

ja tydsuojelupareille suunniteltu jatkokoulutus toteutui.
Sisailmatyorynman pelisddnnot saatiin sovittua. Tietoisuu-
den lisaamisella ja asenteiden muuttamisella kaatumista-
paturmien maara saatiin vahenemdan. Toteutumatta jai
sopiminen kaytanteista tyopaikkakayntien seka tyopaik-
katarkastusten osalta. Sahkdisen riskienhallinnan tyoka-
lun kayttdonotto ei mydskaan toteutunut suunnitellusti.
Ty6suojelukoulutuksen siséllyttaminen esimiesten Liideri
-valmennusohjelmaan siirtyy myéhempaan ajankohtaan
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Tydsuojelun yhteistoiminta

Yhteistyotoimikunta kasittelee tydsuojelun yhteistoimintaan
kuuluvia koko kaupunkiorganisaatiotason asioita. Yhteistyo-
toimikunnan puheenjohtajana toimii kaupunginjohtaja ja ja-
senind ovat tydnantajan ja henkilostéjarjestdjen nimeamien
edustajien lisdksi asiantuntijajasenina tydsuojeluvaltuutetut,
tyoterveyshuollon edustajat ja HR-asiantuntija.

Yhteisty6toimikunta kasittelee mm. tydsuojelun ja tydter-
veyshuollon toimintasuunnitelmat ja -kertomukset seka
kaupunkitasoiset strategia-asiakirjat, sadannot ja ohjeet,
tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, henkilosto- ja
koulutussuunnitelmat seka mahdolliset YT-prosessit. Se
ei kuitenkaan toimi paattavana elimeng, vaan paattavana



tahona toimii asiasta riippuen joko kaupunginjohtaja tai
Henkildstojaosto. Kullakin toimialalla on oma yhteistyo-

ryhmansg, joka kasittelee toimialaa koskevia tydsuojelun
yhteistoiminta-asioita.

Tyosuojeluvaltuutetut osallistuivat mahdollisuuksien
mukaan yksikoiden tydpaikkakokouksiin ja muihin tyopaik-
kojen akuutteihin palavereihin, tuoden asioiden kasittelyyn
tyosuojelullisen nakdkannan.

Aluehallintoviraston tydsuojelun
vastuualueen tarkastukset

Etela-Suomen Aluehallintoviraston edustajat tekivat vuo-
den aikana valvontakyselyn, koulujen kemiallisiin tekijoihin
liittyen, yhteen kouluun.

Tybpaikkakaynnit

TyGterveyshuolto toteutti tydpaikkakdynteja ja -selvityksia
toimintasuunnitelmansa mukaisesti yhteistydssa tydsuoje-
lun edustajien kanssa. Vuonna 2019 tydpaikkakaynteja ja
-selvityksia tehtiin 15 kappaletta.

Sisailmatyéryhman toiminta

Nykyinen sisailmatydryhma on nimetty toimintakaudelle

2019-2020. Tydéryhmd on monialainen ja sen jasenet edus-

tavat tyosuojelun lisaksi tydterveyshuoltoa, ymparistoter-
veydenhuoltoa, tilapalvelua ja ateria- ja puhtauspalveluita.
Tyéryhman puheenjohtajana toimi tekniikan ja ympariston
toimialajohtaja ja sihteerina terveystarkastaja.

Vuonna 2019 Hyvinkaan kaupungilla valmistui sisdilmaon-
gelmien kasittelyprosessi. Prosessissa on karkeasti ottaen
kaksi polkua, jota pitkin tieto sisailmaongelmista saavuttaa
lopulta sisailmatydoryhman.

Sisailma-asioista iimoittamismenettelya tehostettiin, kun
aikanaan kiinteistojohtamiseen hankittu Granlund Ma-
nager —ohjelman kiinteistdmassaa laajennettiin kaikkiin
Hyvinkaan kaupungin kiinteistoihin. Tydryhma kokoontui
vuoden aikana viisi (5) kertaa. Taman lisaksi sisailmatyoryh-
ma teki kohteissa aistivaraisia havainnointeja ja haastatteli
tilojen kayttajia.

Pysy pystyssa -kampanja

Pysy Pystyssa -hanke aloitettiin ateria- ja puhtauspalve-
luiden pilottina talvella 2018-2019. Kaynnissa olevalla
kaudella 2019-2020 hanke laajennetaan sivistystoimeen.
Hankkeen tavoitteena on vahentad ja ennaltaehkaista kaa-
tumistapaturmia niin tyossa kuin tydmatkoilla.

Hyvinkaan kaupunki kilpailutti vuonna 2019 polkupydrien
nastarenkaiden hankinta ja asennuspalvelut henkildkun-
nan kayttoon. Kilpailu tuotti kaupungin henkilokunnalle
alennetut hinnat kahdessa paikallisessa pyoralikkeessa.

Pihojen hiekoituksesta tehtiin vahalumisuudesta johtuen
havainto historiatietoon perustuen. Lumisina ja jaisina
talvina, jolloin kaupungin kiinteistojen yllapitoresurssien
riittavyys on koetuksella, on hyva toimintatapa, etta kiinteis-
toilla toimivat tahot hiekoittavat esimerkiksi leikkipihojen
kulkuvaylat omatoimisesti. Myos leikkipihojen valaistusten
rittamattdmyyden osalta kirjattiin havainto ja asia luvattiin
vieda suunnittelupdydalle.

Pysy pystyssa -kampanija
* Tarkista jalankulkusaa ennen liikkeelle lahtéa
+ Valitse kengat kelin mukaan
+ Kayta liukuesteita tai nastakenkia
* Varaa riittavasti aikaa matkoihin
+ Keskity kdvelemiseen
* Anna palautetta pihojen ja kulkuvaylien

kunnossapidosta, jos huomaat epakohtia

* Polkupyoéraan kannattaa vaihtaa nastarenkaat




4.4. Henkildston virkistystoiminta

Virkistystoimintaan kaytettiin noin 108 000 euroa. Tasta
suurin osa oli henkildstopalveluiden keskitettya virkistystoi-
mintaa. Tata tukea kaytettiin henkilokunnan KKI-toimintaan
seka henkilékunnan virkistyskayttoon varatun Saaksin
leirikeskuksen toimintaan, jossa vierailut pysyivat hyvds-

sa yli 3600 kavijamaarassa. Lisaksi tuettiin henkiloston
uimalakaynteja ja jatkettiin vuonna 2018 kayttoon otettua
likunta- ja kulttuurikorttia. Koko henkildstolle jarjestettiin
yhteiset pikkujoulut. Henkil6a kohden kustannukset olivat
61,32 euroa.
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KKI-ohjelma

Kunnossa Kaiken Ikaa (KKI) on valtakunnallinen ohjelma,
joka alkoi vuonna 1995 ja Hyvinkaa on ollut mukana alusta
saakka. Ohjelma on vakiintunut pysyvaksi toimintamuodok-
si tukemaan henkildstén tydhyvinvointia monipuolisesti.
Kunnossa kaiken ikaa toiminnalla on vuosittainen maa-
raraha toiminnan toteuttamiseen ja vuonna 2019 se oli
9000 euroa. Maararaha kaytettiin mm. Hymis-kampanjaan,
erilaisiin likuntakursseihin, terveytta edistaviin valinehan-
kintoihin seka elokuussa jarjestettyyn virkistyspaivaan.



Hankkeen aikana tutustuttiin Hyvinkaan paikallislikenteeseen.

Tapaamisissa jaettiin avoimesti omia kokemuksia ja pohdittiin arjen
likkumisasioita.

Kestavan liikkkumisen personal trainer
ryhma

Vuoden 2019 aikana Hyvinkaan kaupunki toteutti hank-
keen, missa kymmenen ennakkoluulotonta Hyvinkaan
kaupungin tyontekijaa lahtivat mukaan pohtimaan oman
arkensa liikkkumistottumuksia. Hankkeen paatavoitteena
oli lisata kavellen, pyoraillen, joukkoliikenteelld ja kimppa-
kyydeilla tehtyjen matkojen madraa Hyvinkaalla. Hanke
painottui tydmatkoihin, mutta tarkoituksena oli kannustaa
ihmisid vaihtamaan etenkin lyhyitd henkildautolla tehtyja
matkoja kestavammilld kulkumuodoilla tehdyiksi matkoiksi.
Kestavan liikkumisen personal trainerin tarkoituksena oli
innostaa osallistujia kokeilemaan erilaisia kulkumuotoja
henkildautoilun tilalla ja tarjota tukea ja tietoa osallistujille.
Lisaksi vertaistuki oli tarkedssa roolissa hankkeessa. Hank-
keen paatdstilaisuutta vietettiin Martin talolla 5.11.

Hankkeen lopputapaaminen Martin talolla marraskuussa 2019. Pyoralla padsee perille asti puistokatselmukselle.
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Sari on rohkea kulkutavan vaihtaja

Yksi ryhman menestyksekkaimmista liikuntatavan muut-
tajista oli Martin paivakodilla tydskenteleva Sari Mannila.
Ennen hanketta han kulki oman tyématkansa Hakalasta
Marttiin henkildautolla. Hankkeen aikana Sari sai kokeiluun
sahkopyodran ja sen innoittamana tydmatkat alkoivat taittua
pyoralla. Hankkeeseen osallistui myds muita henkilgita
Martintalosta ja he kertoivat ihaillen seuranneensa Sarin
kulkemisesta pyoralla toihin saalla kuin saalla. Pyoraily
kuuluu nyt Sarin perheen arkeen. Pariskunta on luopunut
toisesta autosta, silla sille ei ole ollut enda kayttdd. Hyva
esimerkki meille kaikille!

Kulkutapakysely

Kaikille kaupungin tyontekijoille suunnatun liikkumiskyselyn
perusteella kaupungin tyontekijoista 16ytyi treeniryhman
lisaksi ihmisia, jotka olivat kiinnostuneita muuttamaan liik-
kumistottumuksiaan kestavampaan suuntaan. Litkkumisky-
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selyyn vastanneista 38 % ilmoitti kulkevansa autolla toihin
paivittain tai Iahes paivittain kesaaikaan ja 46 % talviaikaan.
Kyseisista vastaajista 30 %:lla tydmatka oli korkeintaan

5 km. Paivittain tai lahes paivittain téihin autoilevista yli
puolet oli sita mieltd, ettd he voisivat korvata saanndllisesti
henkildautolla tehdyt tydmatkat pyorailemalld kesaaikaan.
Myds joukkoliikenne, kimppakyydit, pydraily ympari vuoden
ja etatydmahdollisuuksien hyddyntaminen saivat kanna-
tusta. Vain 11 % paivittain tai Iahes paivittain autoilevista
oli sitéa mielta, etteivat he voisi korvata henkildautomatkoja
tyomatkoilla milldaan muulla tavalla.

Virikesetelilla liikunta- ja kulttuurietua

Hyvinkadn kaupungin henkilostolleen tarjoama likkunta- ja
kulttuurietu jatkui samoin eduin kuin viime vuonna. Pal-
velun tuottaa edelleen Edenred Oy. Elokuussa kdynnistyi
uusien korttien ja saldojen tilaukset seka saldotilaukset jo
olemassa oleviin kortteihin.



4.5. Henkiloston muistaminen

Palkitsemiskaytannon mukaisesti henkildkuntaa palkittiin
10, 20, 30 ja 40:nen Hyvinkaan kaupungin palvelusvuo-
den mukaan ja merkkipaalua juhlistettiin juhlatilaisuuden,
musiikin seka lahjojen merkeissa. Juhlan ja muistamislahjan
lisaksi 20 ja 30 vuotta palvelleet saivat ynden palkallisen
vapaapadivan ja 40 vuotta palvelleet saivat kaksi palkallista
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vapaapaivad. Palveluvuosipalkitsemisen lisaksi kaupunki
muistaa henkildstéaan 50- ja 60 -vuoden merkkipaivan
kohdalla lahjalla, jonka arvo maaraytyy sen mukaan, kuinka
kauan henkild on ollut kaupungin palveluksessa. Vuoden
2019 aikana noin 130 henkilda vietti 50- tai 60-vuotispai-
viaan.



4.6. Viestinta

Vuosi 2019 oli viestintayksikon toiminnan kannalta taynna
muutoksia. Uusi viestintapaallikko aloitti tydnsa helmikuus-
sa, toukokuussa tekniikan ja ymparistétoimialan viestinta-
koordinaattori siirtyi viestintayksikkddn osana toiminnan
keskittamista ja syksylla yksikdssa aloitti tydnsa myos
graafisen alan koulutuksen kaynyt madrdaikainen viestinta-
sihteeri.

Kuntalain mukaan kunnan toiminnasta on tiedotettava
asukkaille, palvelujen kayttdjille, jarjestaille ja muille yh-
teisoille. Vuoden aikana otettiinkin kayttdon useita uusia
toimintatapoja, joilla pystymme hoitamaan tata tehtavaa
aiempaa tehokkaammin. Uutta oli muun muassa saannolli-
sesti kuukausittain pidettavdt kaupungin mediatapaamiset
seka aiempaa aktiivisempi mediatiedottaminen. Lisasimme
my0ds toimialojen kanssa yhdessa tehtavaa viestintasuun-
nittelua.

Olemassa olevan visuaalisen iimeen pohjalta tehtiin laaja
valikoima uusia mallipohjia, jotta pystymme tekemaan
aiempaa yhtenaisempia taittotditd organisaation sisdlla ja
jotta ulkopuolisille toimijoille ei erikseen maksettaisi tait-
totyon suunnittelusta tapauskohtaisesti, vaan mallipohjia
kaytetadn johdonmukaisesti kaikessa viestinndssa ja mark-
kinoinnissa. Powerpoint-pohjia uusittiin siten, etta niissa
on nyt enemman valokuvia, joten saamme markkinoitua
kaupungin vahvuuksia myos luentotilanteissa. Vuoden
aikana rakensimme my6s kuvapankin.
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Kerasimme alkuvuodesta palautetta henkilostolle ja esimie-
hille kohdennetuilla viestintakyselyilla selvittadksemme

eri viestinnallisia tarpeita. Henkilostoviestintaa kehitet-

tiin ottamalla kayttdon kuukausittain ilmestyva eHyviisi
-henkildstduutiskirje, joka korvaa aiemmin yksi-kaksi kertaa
vuodessa ilmestyneen painetun Hyviisi-lehden. Henkilostol-
le jarjestettiin vuoden aikana viestintdaamupaiva, graafisen
ohjeen mallipohjien esittely seka ohjeistettiin, miten kau-
pungin verkkopalvelut toteutetaan saavutettavasti.

Markkinointia tehtiin etenkin sosiaalisessa mediassa kau-
pungin suurimpiin markkinointipanostuksiin liittyen:
#HYVINKAY asumisen markkinointikampanja, Helene-elo-
kuva ja kuvauspaiva Hyvinkaalla seka Red Carpet -eloku-
vajuhlat. Lisaksi Hyvinkaan Halo -valoviikkojen viestintaa ja
markkinointia tuettiin kaupungin tydpanoksella.

4.7. Luottamusmiehet

Vuonna 2019 Henkildstopalvelut ovat jatkaneet entiseen
tapaan tiivista yhteistyota ammattijarjestojen jasenten
valitsemien luottamusmiesten kanssa. Hyvinkaan kaupun-
gin henkiléstéjohtaja ja paaluottamusmiehet kokoontuvat
saannodllisesti muutaman kerran kuukaudessa kayden 13pi
ajankohtaisia asioita.

Henkilostolle jarjestettiin vuoden aikana, graafisen ohjeen mallipohjien esittely viestintayksikon toimesta.



Henkilostoa koskevat muutokset

Raportointikaudella kaytiin useita yhteistoimintamenette-
lyja, joista keskeisin oli Tekniikan ja ympariston toimialan
yhteistoimintamenettely toimialan kolmen palvelualueen;
teknisen keskuksen, teknisen palvelukeskuksen ja tilapalve-
lun koko henkilokunnan organisaation uudistaminen.

Yt-neuvotteluiden tuloksena tilaaja-tuottajamalli purettiin
ja tekniikan ja ymparistdn palvelualueet vahenivat viidesta
neljidan: hallintoon ja kehittamiseen, tekniseen keskukseen,
tilakeskukseen seka ympadristokeskukseen. Tekninen pal-
velukeskus ja sen sisalla toimiva ateria- ja puhtauspalvelut
sulautettiin teknisen keskuksen ja tilakeskuksen palve-
lualueille. Tama vaikuttaa merkittavasti toimialan sisdisten
veloitusten maaraan ja tekee organisaatiosta suoraviivai-
semman. Uusi organisaatio aloitti toimintansa 1.1.2020
alkaen. Organisaatiomuutokseen liittyvat muutot varikolta
kaupungintalolle aloitettiin joulukuun 2019 alussa.

Tekniikka ja ymparistd -toiminnossa tapahtui pienia
muutoksia myds hallinnon henkiloston osalta. Naiden
neuvottelujen tuloksena toimialan puolelta siirrettiin yksi
henkild viestintdan ja yksi henkild kaupungin kirjaamoon.
Lisaksi ajankohtaisia olivat muun muassa asiakaspalveluun
liittyvat asiat, kun kaupungintalon neuvonta siirtyi tekniikan
ja ympariston alaisuuteen elokuun alusta ja neuvontaan
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rekrytoitiin uusi tiiminvetaja. Asiakaspalveluun tuli myos
hieman muutoksia, ja jatkossa sielld paneudutaan enem-
man muun muassa palauteasioihin.

Vuonna 2019 lilkuntapalvelujen johtamisjarjestelyja
uusittiin uuden liikuntapaallikon valinnan myota. Likunta-
paallikon virka oli avoinna ja se taytettiin sivistystoimenjoh-
tajan paatoksella 15.4.2019. Uusi likuntapaallikko aloitti
virassaan 5.8.2019. Valtuusto myénsi nuorisopalveluille
talousarviossa vuodelle 2019 maararahan uuden erityis-

nuorisotyontekijan toimeen. Uusi erityisnuorisotyontekija
aloitti tehtavassdan 1.4.2019.

Hyvinkaan kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluiden ja

noin tuhannen tydntekijan siirryttya Keski-Uudenmaan
sote-kuntayhtymaan, kulttuuri- ja hyvinvointilautakunnan
alaisuuteen oli tarpeen perustaa uusi poikkihallinnollinen
palveluyksikkd, hyvinvointipalvelut. Hyvinvointipalveluihin
rekrytoitiin vuoden 2019 aikana hyvinvointipaallikkd, joka
aloitti virassaan 2.5.2019. Taman lisaksi Laihue-testamentin
varoin on ollut mahdollista palkata erityisesti ikaihmisten
hyvinvointiin ja sote-yhdistysten tekemadn vapaaehtoistyo-
hon keskittyva vapaaehtoistydn ohjaaja, joka aloitti maara-
aikaisessa (2019-2020) tehtavassaan 1.8.2019.



Katse tulevaisuudessa

Kasilla olevassa henkilostokertomuksessa on kasitelty /
esitetty eri nakdkulmista henkiloston tilaa, rakennetta,
tyohyvinvointia ja muuta henkiloston ja kaupungin kehit-
tamiseen liittyvaad. Esiin nousee joitakin erityisia kehitta-
misteemoja. Naistd osa on uusia ja 0sa vanhoja, osa on
luonteeltaan pitkakestoisia kehittamisteemoja, jotka tulee
huomioida jatkossakin usean vuoden ajan.

Yhteenveto kehittamistoimenpiteiksi
nousseista asioista:

Kuntalaisten osallisuuden edistaminen ja vaikutus-
mahdollisuuksien lisaaminen: kuntalaisraati ja asuka-
sillat; sahkaiset vuorovaikutuskanavat (Hyvink&a-Appi);
osallistuva budjetointi

TWebin kayttd toimielinten paatosten valmistelussa
seka esityslistojen ja poytakirjojen laatimisessa, jake-
lussa ja julkaisussa.

Valmu - kayttoliittyman kaytto viranhaltijapadtosten ja
esityslista-asioiden tekemisessa

Hyvinkaan Pelikirjan (kaupunkistrategia) paivittdminen

Onnistuneet rekrytoinnit yhtendisen rekrytointiproses-
simme mukaisesti ja esimiesten valmentaminen

Uuden perehdytysmallin tuominen osaksi arkipaivaa
sekd perehdytyskaytantdjen sahkoisen prosessin ja
seurannan kehitystyd

Koko henkiloston kanssa toteutettujen esimies-alais-
keskustelujen kehittaminen ja digitaalisen tietotek-
niikan hyddyntaminen prosessissa ja toteutusten
seurannassa

Johtamisen ja esimiesty®n "Liideri -kohti yhtendista
johtamiskulttuuria” - valmennusohjelman kehittami-
nen ja seuraavan vaiheen toteuttaminen
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Muutosjohtamisen ja -valmiuden kehittdminen

Ty6tapaturmien kasvun pysayttaminen: tyosuojelu-
asioiden kouluttaminen ja riskienhallintatydkalujen
kayttd seka tapahtuneiden turvallisuuspoikkeamien
ilmoittamiskaytanteiden yhdenmukaistaminen

Kaupunginhallituksen asettamana sitovana tavoitteena
on taata henkilostolle korkealaatuiset tyoterveyshuol-
lon palvelut. Tdma tarkoittaa seuraavia asioita:

Uuden tyoterveystoimijan sitouttaminen kau-
pungin toimintamalleihin sekd uuden tyoter-
veystoimijan digitaalisten palveluiden tehokas
kayttdon ottaminen

Sairauspoissaolojen maara/htv laskee ja
omalle henkildstolle jarjestettavan tyoterveys-
huollon kustannukset laskevat vuoteen 2019
verrattuna

Tyokywyttomyysajan lyhentaminen osallistumalla
tapauskohtaisesti ja harkinnalla leikkaushoidon tai
jatkotutkimusten kustannuksiin leikkaushoitoon
padsemisen nopeuttamiseksi, jos tydntekija on sai-
rauslomalla odottamassa julkisella sektorilla tehtavaa
toimenpidetta

Tyokywyttomyydesta aiheutuvien kustannusten pie-
nentaminen seka tydkyvyttdmyyden ennalta ehkaise-
minen tyduran kaikissa vaiheissa Vayla -mallin avulla

Tyohyvinvoinnin johtamisen kehittdminen
Kestavan talouden ohjelman vaikutuksien huomioimi-

nen palvelutuotannossa varmistaen palvelun laadun
aiempaa pienemmilld tydvoimaresursseilla
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	Lukijalle 
	Lukijalle 
	Lukijalle 
	Vuosi 2019 oli Hyvinkään kaupungille muutoksen aikaa. Noin tuhannen sosiaali- ja terveydenhuollon -ammattilaisen siirtyminen Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymään Keusoteen 1.1.2019 lähtien oli kaupungin historian isoimpia murroksia. Vuoden aikana on hiottu yhteistyapoja kuntayhtymän kanssa ja olemme saaneet paljon aikaiseksi mutta edessä on vielä my tehtävää. 
	-
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	On ollut ilo huomata, miten innostuneesti henkiltme kehittää omaa tyään ja kaupungin toimintaa. Tyvie mennessään tehdessämme merkityksellistä tyä kaupunkilaisten hyväksi. Kuten on tyypillistä monelle muullekin kaupungille ja kunnalle ei tyantajakuvamme kuitenkaan heijasta riittävästi sitä, miten tärkeää tyä teemme ja kuinka mielekkäinä pidämme tehtäviämme. Yhteinen haasteemme onkin saada vahvuutemme näkyväksi my oman organisaatiomme ulkopuolella. Hyvin toimivien palveluiden turvaamiseksi on my jatkossa tärk
	-
	-
	-

	Hyvinkäällä on monimuotoinen palvelutarjonta: päiväkodit, koulut, uudistuva keskusta, kehittyvät kylät, vesihuoltolaitos, katu- ja liikennesuunnittelu - viheralueita unohtamatta. Kiitos näiden kehittämisestä ja arjen pyittämisestä kuuluu osaavalle henkiltle. Pelikirja on vakiintunut osaksi kaupungin johtamista ja kehittämistä ja luo hyvät raamit tekemiselle. 
	Esimiesten kouluttamiseen on panostettu Liideri -valmennuskokonaisuudella, johon kuuluu sekä substanssiosaamiseen liittyviä koulutuskokonaisuuksia että esimies- ja johtamistaitojen kehittämisohjelma. Kehittämisohjelman ensimmäinen osa Esimies ihmisten johtajana päättyi kesäkuussa 2019. Esimiehellä on tärkeä rooli arjen mahdollistajana, mutta tysä viihtyminen ja kehittyminen on koko henkilt, kaikkien meidän, vastuulla. Haluammekin kiinnittää erityistä huomiota johtamiseen ja toimintakulttuurin uudistamiseen.
	-
	-
	-
	-

	Muuttunut taloustilanne on tuonut johtamiseen ja toiminnan kehittämiseen oman, vaativamman, vivahteensa. Vuosi 2019 oli koko kuntasektorin heikoin vuosi nykyisen kirjanpitotavan aikana ja my Hyvinkään kaupungin tilikausi oli kaupungin historian heikoin. Kaupungin talous oli -20 miljoonaa euroa alijäämäinen vuonna 2019. Taloustilannetta selittää verorahoituksen heikko kehitys ja sosiaali- ja terveyspalveluiden jatkunut menokasvu. Lisäksi verokortti- ja tulorekisteriuudistus aiheuttivat tilitysvajeita koko ku
	-
	-
	-
	-
	-

	Vuonna 2019 Hyvinkään kaupungin eri toimialoilla oli kaikin puolin hyvä tekemisen meininki. Palkituista saavutuksista ja monesta uutiskynnyksenkin ylittäneestä hankkeesta ldät mielenkiintoista luettavaa tästä henkiltertomuksesta. 
	Lämpimät kiitokseni Hyvinkään kaupungin koko henkiltle hyvin tehdystä tytä vuonna 2019. 
	-


	Sari Kuittinen-Tihilä Henkiltohtaja 

	Pelikirja vakiintunut osaksi kaupungin johtamista ja kehittämistä 
	Pelikirja vakiintunut osaksi kaupungin johtamista ja kehittämistä 
	-

	Hyvinkään kaupunkistrategian – Pelikirjan – käytäntn vieminen oli keskeinen asia 2018. Vuonna 2019 sen tavoite on vakiintunut osaksi kaupungin toimintaa ja näkyy vahvasti kaikessa tekemisessä. Tyyvinvointi paranee, motivaatio pysyy korkealla ja peli kulkee yhteisillä ponnistuksilla. Sujuva arki on tyhteis jokaisen jäsenen vastuulla. Pelikirja ohjaa hyvinkääläisiä toimimaan tavalla, joka saa tuntemaan ylpeyttä kotikaupungista. 
	Hyvinkään kaupunkistrategian – Pelikirjan – käytäntn vieminen oli keskeinen asia 2018. Vuonna 2019 sen tavoite on vakiintunut osaksi kaupungin toimintaa ja näkyy vahvasti kaikessa tekemisessä. Tyyvinvointi paranee, motivaatio pysyy korkealla ja peli kulkee yhteisillä ponnistuksilla. Sujuva arki on tyhteis jokaisen jäsenen vastuulla. Pelikirja ohjaa hyvinkääläisiä toimimaan tavalla, joka saa tuntemaan ylpeyttä kotikaupungista. 
	-
	-

	Hyvinkään pelitapa: 
	• 
	• 
	• 
	Kokeilemme ja uudistumme 

	• 
	• 
	Toimimme sata lasissa asiakkaan parhaaksi 

	• 
	• 
	Pelaamme yhdessä reilua peliä 


	Pelikirjan kärjet 
	Pelikirjan kärjet 
	Pelikirjan keskeisenä tavoitteena on luoda yhteinen pohja Hyvinkään tulevaisuudenkuvasta, keskeisistä tavoitteista, valinnoista ja yhteisestä tavasta toimia. Pelikirjan avulla kerromme, mitä asioita kaupunki toiminnallaan tavoittelee, mitä asioita tulevina vuosina halutaan painottaa ja mitä kaupunki aikoo tehdä tulevaisuuden päämääriensä saavuttamiseksi. 
	-



	1.1. Houkuttelevuus 
	1.1. Houkuttelevuus 
	1.1. Houkuttelevuus 
	”Hyvinkää on kasvava kaupunki, tavoitteenamme on saada Hyvinkäälle lisää asukkaita, yrityksiä ja matkailijoita” 
	Syksyn 2019 aikana väestilastoihin tuli vuodenaikaan tyypillinen notkahdus johtuen nuorten muuttamisesta jatko-opiskelupaikkakunnille. Hyvinkään väkiluku on kasvanut tasaisesti koko 2000-luvun lukuun ottamatta kahta edellistä vuotta. Vuoden 2019 loppupuolella väkiluku lähti uudestaan nousuun, mitä vauhditti mm Hangonsillan asuinalueen rakentuminen. Hyvinkäällä rakentuu niin kerros-, rivi- että pientaloja uusille asuinalueille, joissa huomioidaan asumisen, asioinnin ja elämisen helppous. 
	-
	-


	Minä, me ja Hyvinkää Houkutteleva Hyvinkää Yhteispelillä yritysten kanssa 
	Aktiivinen kulttuurielämä vahvistaa Hyvinkään houkuttelevuutta. Yksi isoimmista tapahtumista oli Red Carpet -elokuvafestivaali, joka valittiin vuoden 2019 tapahtumaksi Sponsorointi & Tapahtumat Awards 2020 -palkintogaalassa. Elokuvafestivaali järjestettiin ensimmäisen kerran Hyvinkäällä kolme vuotta sitten. Tapahtuma on kehittynyt ja kasvanut, ja elokuvien lisäksi tapahtuman toisena kärkenä on nyt my musiikki. Tapahtuman takana ovat olleet alusta asti mukana Hyvinkään kaupunki ja Hyria, joka oli my tapahtum
	-
	-
	-
	-

	Vuonna 2019 Hyvinkään kaupunki oli ensimmäisenä suomalaisena kuntana hyyntämässä sosiaalisen median vaikuttajia osana asumisen markkinointia. Touko-kesäkuun aikana paikkakunnalle muutti kaksi some-vaikuttajaa, jotka kertoivat omin sanoin Hyvinkäästä kuukauden verran. Kampanja sai runsaasti mediajulkisuutta sosiaalisen median julkisuuden lisäksi. 
	-


	1.2. Yhteispelillä yritysten kanssa 
	1.2. Yhteispelillä yritysten kanssa 
	1.2. Yhteispelillä yritysten kanssa 
	”Teemme tiivistä yhteistyä yritysten kanssa. Tyaikat ovat kaupunkimme elinvoimaisuuden edellytys” 
	Hyvinkään kaupungissa vallitsee aktiivinen yhteistytylisyyden edistämiseksi. Tyoiman saatavuutta tukevat hyvät palvelut ja liikenneyhteydet, monipuoliset harrastusmahdollisuudet sekä viihtyisä elinympärist 
	-
	-

	Yritysyhteistytä hyvä esimerkki on kauppakeskus Willan kanssa tehty yhteisty mikä on edistänyt kiinnostusta my kaupungin museoon. Uudet tilat kauppakeskuksessa lisäsivät kiitettävästi kävijämäärää, joita vuonna 2019 oli vajaat 6800. Kaupunginmuseon Aikansa lapset –näyttely kauppakeskus Willan näyttelytilassa tarkastelee hyvinkääläistä lapsuutta aina 1800-luvulta nykypäiviin, eikä se jätä ulkopaikkakuntalaisiakaan kylmäksi. Näyttely on tehty yhdessä hyvinkääläisten kanssa ja heiltä on saatu esineitä osaksi k
	-



	1.3. Minä, me ja Hyvinkää 
	1.3. Minä, me ja Hyvinkää 
	1.3. Minä, me ja Hyvinkää 
	”Luotamme yhteisty voimaan ja teemme ttä sen eteen, että hyvinkääläiset kokevat kotikaupungin omakseen ja ovat siitä ylpeitä” 
	Hyvinkään kaupungin hyvinvointipalvelut kehittää hyvinvoinnin edistämisen ja ongelmien ehkäisyn kokonaisuutta suhteessa kaupungin itsensä ja muiden tuottamiin palveluihin. Sote-yhdistykset sekä niiden puitteissa tehtävä vapaaehtoistyovat erittäin kiinteä ja arvokas osa Hyvinkäällä tehtävää hyvinvointityä. Sote-yhdistyksiä on Hyvinkäällä 85 kpl. Vapaaehtoisia toimii my liikunnan ja kulttuurin puolella sekä itsenäisinä toimijoina esim. seurakuntien yhteydessä. Vapaaehtoisty ohjaajan tyanos suuntautuu ensisija
	-
	-
	-
	-
	-

	Ylpeänä voimme esitellä kaupungin nuorisopäällikkMika Joensuulle heinäkuussa 2019 mynettyä Ropecon ry:n Kultainen lohikäärme -tunnustuspalkintoa. Huomionosoitukset jatkuivat vielä 2020 puolellakin, jolloin Mikalle mynettiin kansainvälinen Warhammer Heroes -tunnustuspalkinto pitkällisestä ja merkittävästä toiminnastaan miniatyyripeleihin liittyen. Palkinnon mytämisen perusteina olivat mm. Warhammer-miniatyyripelien hyyntäminen nuorisotysä yli 20 vuoden ajan sekä vapaaehtoistoimijana että kunnallisena nuoriso
	-
	-
	-
	-
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	Joukkueen rakenne 
	Joukkueen rakenne 
	2.1. Henkiltäärä väheni muutosten myä 
	2.1. Henkiltäärä väheni muutosten myä 
	Tuhannen SOTE-ammattilaisen siirtyminen Keusoteen vähensi kunnan palvelussuhteessa olevien määrää. Hyvinkään kaupungilta palkkaa saavan henkilt määrä vuoden 2019 lopussa oli 1760. Vakituisessa palvelusuhteessa oli 1391 ja määräaikaisia 369 henkil, joista tylistettyjä 36 henkil. 
	-
	-

	Kun jätämme vertailussa SOTE-henkilt huomiotta, niin henkiltäärä väheni kuluneen vuoden aikana 8 henkillä eli 0,5 %. Koko henkilttä määräaikaisia oli 21 %. Muutos edelliseen vuoteen oli 1,4 % enemmän. 
	-

	SOTE-muutoksella oli my vaikutusta vuoden 2019 palvelutuotannon tehokkuuslukuun. Henkiltäärä asukasta kohden väheni Keusoteen siirtymisen johdosta. 
	-

	Henkiltertomuksen taulukoissa ja vertailuluvuissa on vuoden 2018 luvuista poistettu SOTE. Tämä mahdollistaa tarkemman vertailun kehittymisen näkulmasta. 
	Suuria muutoksia henkiltäärässä ei tapahtunut. 
	HTV / tehdyn ty määrä 
	HTV / tehdyn ty määrä 
	Kaupungin henkilt määrä väheni kahdeksan henkil. HTV-mittarilla mitattuna henkilt määrä pysyi samana kuin edellisenä vuonna. Tyanoksessa ei mykään suurta muutosta tapahtunut; vuonna 2018 tyanosluku oli 1422,8 ja vuonna 2019 1428,4. 
	-

	Yksi henkiluosi (HTV) on tyika, jonka yksi kokopäiväinen tytekijä tekee ttä vuodessa, eli 12 x kuukausityunnit. Osa-aikainen henkilmuutetaan henkilyuodeksi osa-aikaprosenttiaan vastaavasti. Samoin lasketaan my osan vuotta palvelussuhteessa olevien ty Edellä mainitulla tavalla lasketut henkilyuodet lasketaan yhteen. Tyanos on yhden henkil aikaansaannos vuodessa ja siitä on vähennetty poissaolot. 
	-
	-
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	Vakinaiset Määräaikaiset 
	Figure
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	2.2. Henkiltakenne 
	2.2. Henkiltakenne 
	Henkilt ikärakenne 
	Henkilt ikärakenne 
	Hyvinkään kaupungin koko henkilt keski-ikä jatkaa edelleen nousuaan ollen nyt 46,9 (vuonna 2018 oli 45,9). Määräaikainen henkilton keski-iältään selvästi nuorempaa, 41,2 vuotta. Tosin tässäkin ryhmässä on havaittavissa nousua verrattuna edelliseen vuoteen, jolloin keski-ikä määräaikaisissa oli 40,7 vuotta. 
	-

	• 
	• 
	• 
	Vakituisessa palvelussuhteessa 1391 (79 %) 

	• 
	• 
	Määräaikaisessa tyuhteessa 369 (21 %) 

	• 
	• 
	Keskimäärin sairaana (vakinaiset) 15 pv vuodessa 

	• 
	• 
	Ei koskaan sairaana 27 % 


	Eniten (19,5 %) henkilttä sijoittuu ikäryhmään 50-54. Vakinaisista 13,4 % on 60 v tai yli. Määräaikaisen henkilt ikärakenne poikkeaa vakituisen henkilt ikäjakaumasta. Määräaikaisia tehtäviä tekevästä henkilttä puolet on alle 40-vuotiaita, kun vastaava luku vakinaisten kohdalla on noin 20 %. 
	-
	-

	Keski-ikä 46,9 vuotta Tytekijtä 1760 Miehiä 385 21,9 % Naisia 1375 78,1 % 


	Tyypilliset kaupungin tytekijät toimialoittain vuonna 2019 
	Tyypilliset kaupungin tytekijät toimialoittain vuonna 2019 
	Päätsenteko Asianhallintasihteeri/       Nainen      Keski-ikä 52,1        Tyistoria oma kunta 14,4 vuotta                                          viestintäkoordinaattori 
	Konsernipalvelut           
	Konsernipalvelut           
	Konsernipalvelut           
	Palkkasihteeri 
	Nainen      
	Keski-ikä 51,6        
	Tyistoria oma kunta 15,9 vuotta 

	ja hallinto                        
	ja hallinto                        

	Sivistystoimi                   
	Sivistystoimi                   
	Varhaiskasvatuksen        
	 Nainen      
	Keski-ikä 45,9         
	Tyistoria oma kunta 12,2 vuotta 

	TR
	lastenhoitaja 

	Tekniikka ja                     
	Tekniikka ja                     
	Laitoshuoltaja 
	Nainen      
	Keski-ikä 49,4         
	Tyistoria oma kunta 15,6 vuotta 

	ympärist 
	ympärist 

	Hyvinkään Vesi               
	Hyvinkään Vesi               
	Putkiasentaja 
	Mies           
	Keski-ikä 45,5       
	Tyistoria oma kunta 16,1 vuotta 
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	TR
	Vakinaisen henkilt määrä ikäryhmittäin 31.12. 
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	-24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 
	2017 
	2018 
	2019 
	Henkilt sukupuolijakauma Tasa-arvon edistämiseksi Hyvinkään kaupunki tyantajana 
	Henkilt sukupuolijakauma Tasa-arvon edistämiseksi Hyvinkään kaupunki tyantajana 
	Hyvinkään kaupunki on sukupuolijakaumaltaan hyvin nais
	-

	valtainen tyhteis joskin vuoden 2019 aikana miesten osuus on lisääntynyt. Vuonna 2019 miesten osuus oli 21,9 % kun se vuonna 2018 oli 17,4 %. SOTE-muutoksella ilmeisimmin vaikutusta tähän kehitykseen. 
	-

	Tasa-arvon edistäminen tylämässä tarkoittaa sitä, että naisia ja miehiä kohdellaan tasapuolisesti ja syrjimättästi tylämän kaikissa tilanteissa. Tavoitteena on, että naiset ja miehet jakautuvat eri tehtävätasoille ja eri ammatteihin nykyistä tasaisemmin kykyjensä ja taipumustensa mukaan. 
	-

	Kokoaikatyä ja osa-aikatyä tekevien määrässä ei ole tapahtunut viimeisten vuosien aikana suuria muutoksia. Osa-aikatyä tekevien osuus oli vuonna 2019 15,9 %. 
	• 
	• 
	• 
	Toimii siten, että avoinna oleviin tehtäviin hakeutuu sekä naisia että miehiä 

	• 
	• 
	Edistää naisten ja miesten tasapuolista sijoittumista erilaisiin tehtäviin sekä luo heille yhtenäiset mahdollisuudet uralla etenemiseen 
	-


	• 
	• 
	Kehittää tyloja sellaiseksi, että ne soveltuvat sekä naisille että miehille 

	• 
	• 
	Helpottaa naisten ja miesten tylämä ja perhe-elämän yhteensovittamista 

	• 
	• 
	Huolehtii mahdollisuuksien mukaan siitä, ettei tytekijä joudu sukupuolisen häirinnän tai ahdistelun kohteeksi 




	Miesten ja naisten osuus henkilttä 
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	Naiset ja miehet ikäryhmittäin 
	Naiset ja miehet ikäryhmittäin 
	60 - 64 65 - 69 45 - 49 30 - 34 55 - 59 40 - 44 25 - 29 50 - 54 35 - 39 -24 
	250 200 150 100 50 0 50 100 150 

	Koko henkilt määrä % 
	Koko henkilt määrä % 
	2019 2018 
	Table
	TR
	84,1 
	15,9 

	TR
	84,9 
	15,1 


	0 20 40 60 80 100 
	Figure
	Kokoaikaiset Osa-aikaiset 
	Figure


	2.3. Henkilt vaihtuvuus 
	2.3. Henkilt vaihtuvuus 
	Lähtaihtuvuus vuonna 2019 oli 8,4 % (ilman eläktyneitä luku on 4,4 %). Kaupungin keskiarvon lähtaihtuvuudessa ylittivät Konsernipalvelut ja hallinto 20 %, Hyvinkään Vesi 15,2 % ja Tekniikka ja ympäristtoimiala 10,9 %. Lähd 
	Lähtaihtuvuus vuonna 2019 oli 8,4 % (ilman eläktyneitä luku on 4,4 %). Kaupungin keskiarvon lähtaihtuvuudessa ylittivät Konsernipalvelut ja hallinto 20 %, Hyvinkään Vesi 15,2 % ja Tekniikka ja ympäristtoimiala 10,9 %. Lähd 
	syinä olivat tyaikan vaihto, eläktyminen, henkilohtaiset syyt ja määräaikaisen tyuhteen päättyminen. Päättyneistä tyuhteista vuonna 2019 puolet johtui irtisanoutumisesta ja puolet vanhuuseläktymisestä. 
	-
	-
	-



	Henkilt vaihtuvuus 
	Henkilt vaihtuvuus 
	Toimiala 
	Toimiala 
	Toimiala 
	Lähtaihtuvuus % 

	TR
	2017 
	2018 
	2019 

	Päätsenteko 
	Päätsenteko 
	23,5 
	0,0 

	Konsernipalvelut ja hallinto 
	Konsernipalvelut ja hallinto 
	22,5 
	20 

	Sivistystoimi 
	Sivistystoimi 
	5,6 
	6,1 
	6,7 

	Tekniikka ja ympärist
	Tekniikka ja ympärist
	6,7 
	13,2 
	10,9 

	Sosiaali- ja terveystoimi 
	Sosiaali- ja terveystoimi 
	10,4 
	13,0 

	Hyvinkään Vesi 
	Hyvinkään Vesi 
	12,1 
	12,1 
	15,2 


	Koko kaupunki 7,8 10,4 8,4 
	Koko kaupunki pl. eläktyneet 4,8 7,2 4,4 
	Vertailuluku vuodelta 2017 puuttuu, koska päätsenteko sekä konsernipalvelut ja hallinto olivat samassa. 
	Eläktyminen 
	Eläktyminen 
	Eläkelainsäädänn mukaan vanhuuseläkkeelle voi jäädä 63-68 vuoden iässä. Keva laatii ennusteita kuntien nykyisen henkilt eläkepoistumasta, joissa ovat mukana sekä vakinaiset että määräaikaiset tytekijät. Eläke-ennusteessa kuvataan vakuutettujen arvioitu eläktyminen aikasarjana vuosittain. Ennuste perustuu vuoden 2018 lopussa vakuutettuna olleiden ty ja virkasuhteisten tilanteeseen sekä vuoden 2020 alun organisaatiotilanteeseen. Ennusteessa on huomioitu vanhuus-, tyyvyttyys- ja osatyyvyttmyyseläkkeelle siirty
	-
	-
	-

	Ennusteen mukaan vuosina 2020-2024 kaupunkimme 
	Ennusteen mukaan vuosina 2020-2024 kaupunkimme 
	henkilttä eläkkeelle siirtyy yhteensä noin 223 henkil eli vuosittain noin 3,5 % henkilttä. Eläkepoistumalukuihin sisältyy vanhuuseläkkeelle siirtyvien lisäksi osatyyvyttyys- ja tyyvyttyyseläkkeelle siirtyvät. Eläkepoistuma-arvion mukaan vuosina 2020-2029 eläkkeelle siirtyy 466 henkil. 
	-
	-
	-


	Hyvinkään kaupungilla Kevan ennusteen mukaan suurimmat ammattiryhmät eläkkeelle jäävissä vuosina 2020-2029 ovat peruskoulun yläluokkien ja lukion opettajat (90 henk. / 29,6 % koko ammattiryhmästä), lastenhoitajat (72 henk. / 35 %), luokanopettajat 58 henk. / 44 %) ja lastentarhanopettajat (45 henk. / 30 %). 
	-
	-



	Kevan tilaston mukainen eläktymisennuste vuosina 2020 -2039 
	Kevan tilaston mukainen eläktymisennuste vuosina 2020 -2039 
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	Eläktyminen, % 
	Figure
	Vuosi 2021 2023 2025 2027 2029 2031 2033 2035 2037 2039 
	Osatyyvyttyyseläkkeet 
	Osatyyvyttyyseläkkeet 
	Tyyvyttyyseläkkeet 

	Vanhuuseläkkeet Kaikki tyantajat yhteensä 
	Taulukon laskelmassa on SOTE mukana 

	2.4. Tyoimakustannukset ja henkiltnvestoinnit 
	2.4. Tyoimakustannukset ja henkiltnvestoinnit 
	Henkiltustannukset 
	Henkiltustannukset 
	Henkiltustannukset 
	Henkiltustannukset 
	Henkiltustannukset 

	TR
	muutos 
	muu
	-

	muutos 

	2017 
	2017 
	% 
	2018 
	tos % 
	2019 
	% 


	Henkiltustannukset yhteensä 118 732 671 -2,4 121 194 629 2,1 79 192 197 -34,7 
	Henkiltustannukset yhteensä 118 732 671 -2,4 121 194 629 2,1 79 192 197 -34,7 
	Erotus edelliseen vuoteen n. 42 miljoonaa € 
	Palkat ja palkkiot yhteensä 
	Palkat ja palkkiot yhteensä 
	Palkat ja palkkiot yhteensä 
	92 487 143 
	0,4 
	95 888 118 
	3,7 
	61 684 555 
	-35,7 

	Vuosiloma-ajan palkat 
	Vuosiloma-ajan palkat 
	7 826 812 
	0,7 
	7 789 901 
	-0,5 
	4 602 226 
	-40,9 

	Terveysperusteisten poissaolojen palkat 
	Terveysperusteisten poissaolojen palkat 
	3 392 336 
	-1,3 
	3 366 929 
	-0,7 
	1 780 018 
	-47,1 


	Perhevapaiden palkat 
	Perhevapaiden palkat 
	Perhevapaiden palkat 
	658 193 
	26,1 
	510 025 
	-22,5 
	207 916 
	-59,2 

	Muut lakisääteiset poissaolojen palkat 
	Muut lakisääteiset poissaolojen palkat 
	70 647 
	-6,1 
	71 994 
	1,9 
	76 994 
	6,9 

	Henkiltulut %:na toiminta
	Henkiltulut %:na toiminta
	-

	35 
	-3,2 
	28 
	-22,4 
	23 
	-16,0 

	kuluista 
	kuluista 



	Palkkojen osuus toimintakuluissa % 27 -1,8 22 -21,2 18 -17,3 Palkat asukasta kohden 1 979 -1,3 2 061 4,2 1 328 -35,6 
	Palkkojen osuus toimintakuluissa % 27 -1,8 22 -21,2 18 -17,3 Palkat asukasta kohden 1 979 -1,3 2 061 4,2 1 328 -35,6 
	Eläke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut 
	Eläke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut 
	Eläke- ja muut sosiaalivakuutusmaksut 
	26 245 528 
	-11,3 
	25 306 512 
	-3,6 
	17 507 642 
	-30,8 

	KVTEL&VEL 
	KVTEL&VEL 
	16 823 419 
	-1,4 
	16 897 072 
	0,4 
	10 349 326 
	-38,8 

	Varhe 
	Varhe 
	694 292 
	-36,3 
	675 962 
	-2,6 
	43 065 
	-93,6 

	Eläkeperusteinen 
	Eläkeperusteinen 
	4 237 791 
	-24,6 
	4 180 508 
	-1,4 
	4 534 357 
	8,5 

	Muut henkilivukulut 
	Muut henkilivukulut 
	4 490 026 
	-22,7 
	3 539 165 
	-21,2 
	2 580 894 
	-27,1 


	Henkiltorvaukset, muut hlenojen korjaukset -1 435 736 -1 368 156 -4,7 -615 162 -55,0 
	Henkiltnvestoinnit 
	Henkiltnvestoinnit 
	Henkiltnvestoinnit 

	Tyerveyshuolto netto 
	Tyerveyshuolto netto 
	876 270 
	6,5 
	880 308 
	6,5 
	515 162 
	-41,5 

	Koulutus ja kehittäminen 
	Koulutus ja kehittäminen 
	917 086 
	13,8 
	561 124 
	-38,8 
	350 125 
	-37,6 

	Muut (virkistys, tyaikkaruokailu, suojavaatteet, luontaisedut) 
	Muut (virkistys, tyaikkaruokailu, suojavaatteet, luontaisedut) 
	613 499 
	-2,8 
	664 906 
	8,4 
	642 239,56 
	-3,4 




	Muita henkiltenoja 
	Muita henkiltenoja 
	Luontaisedut ovat opettajien sekä ruokapalveluhenkilt ateriakustannuksia. Tyerveyshuollon palvelut ostettiin kaupungin omalta tyerveyspalveluja tuottavalta yksiktä. Palveluun sisältyy lakisääteinen tyerveyshuolto ja yleislääkäritasoinen sairaanhoito.  
	-
	-


	Palkkakustannukset sopimusaloittain 
	Palkkakustannukset sopimusaloittain 
	Hyvinkään kaupungissa sovelletaan ja maksetaan palkkoja KVTES, TS, TTES, OVTES sekä LS sopimusten perusteella. 
	Keskiansiot sopimuksittain vuonna 2019 (keskimääräinen kokonaisansio lisineen) kunta-alalla olivat seuraavat: KVTES 2843 €/kk, OVTES 3878 €/kk, TS 3289 €/kk, lääkärisopimus 7612 €/kk ja Kunta keskimäärin 3215 €/kk. 
	-
	-
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	Palkkakustannukset sopimusaloittain 
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	55,3% 
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	Muita henkiltenoja 
	Muita henkiltenoja 
	Muita henkiltenoja 

	Muut välilliset 
	Muut välilliset 

	kustannukset 
	kustannukset 
	2015 
	2016 
	2017 
	2018 
	2019 
	muutos % 


	Luontaisedut 
	Luontaisedut 
	Luontaisedut 
	417 962 
	372 657 
	376 968 
	373 578 
	364 040 

	Suojavaatetukset 
	Suojavaatetukset 
	137 382 
	133 833 
	135 190 
	130 109 
	152 422 
	17,1 

	Tyerveyshuolto 
	Tyerveyshuolto 
	1 328 461 
	1 419 571 
	1 468 570 
	1 472 608 
	861 752 
	-41,5 

	Saatu KELA korvaus 
	Saatu KELA korvaus 
	591 235 
	617 630 
	611 004 
	607 896 
	346 590 
	-43,0 

	TTH / tytekijä netto € 
	TTH / tytekijä netto € 
	269 
	294 
	317 
	321 
	293 
	-8,7 

	Varhemaksut 
	Varhemaksut 
	997 960 
	1 090 325 
	694 292 
	675 962 
	43 065 
	-93,6 

	TR
	kelakorv. arvio v. 2019 


	Tehdyn ty hinta 2019 
	Tehdyn ty hinta 2019 
	Tehdyn ty hinta 2019 

	Palkansaajaryhmä 
	Palkansaajaryhmä 
	-

	Säännlinen tyika Varsinaiset palkat 
	Muut palkanosat 
	Lisä- ja ylityika Palkat 
	Palkat yhteensä 


	Kvtes 
	Kvtes 
	Kvtes 
	26 529 165 
	1 685 208 
	50 355 
	28 264 728 

	Lääkäri 
	Lääkäri 
	303 843 
	77 686 
	1 648 
	383 177 

	Opettajat 
	Opettajat 
	19 076 228 
	1 386 815 
	2 024 251 
	22 487 294 

	Tekninen Ala 
	Tekninen Ala 
	5 183 463 
	4 73 768 
	47 758 
	57 04 989 

	Ttes 
	Ttes 
	3 138 014 
	453 475 
	2 53 156 
	3 844 645 

	Tylistetyt 
	Tylistetyt 
	646 809 
	26 424 
	0 
	673 233 


	54 877 522 4 103 376 2 377 168 61 358 066 
	Tiedolla ja taidolla kohti 


	uudistumista 
	uudistumista 
	uudistumista 
	Osaamisen ennakoinnilla varmistamme, että henkiltme kehittäminen perustuu tulevaisuuden tarpeisiin ja edistää kaupunkimme strategian toteutumista. Ennakoinnissa käytetään apuna lakisääteistä henkilt ja koulutussuunnitelmaa. Siihen kirjataan näkiirissä olevat muutokset ja miten niihin aiotaan varautua osaamisen kehittämisen avulla. Koulutussuunnitelman ja sen toteutumisen avulla arvioidaan koko henkilt osaamista puolivuosittain. 
	-
	-
	-

	Henkiltlä on mahdollisuus seurata heille tarjolla olevaa sisäistä sekä ulkoista koulutustarjontaa sähksen koulutuskalenterin kautta. Samoin kaikilla esimiehillä on mahdollisuus seurata henkiltsä koulutustarjontaa. 
	-
	-


	Tavoitteena on osaava ja oppimiskykyinen henkilt
	Vuoden aikana kaupungin koko henkiltoli koulutuksessa 9221 päivää. Henkilt ammatillisesta koulutuksesta tyantaja maksoi 1638 päivää (17,8 %). Palkatonta opintovapaata käytti 47 henkil, josta opintovapaapäiviä kertyi kaikkiaan 6588 päivää (71,5 %). Muuta koulutusta oli 995 päivää (10,8 %). Näiden koulutusten lisäksi tyantaja on järjestänyt 139 sisäistä koulutusta, pääosin kestoltaan yhdestä tunnista neljään tuntiin ja muutamia kokopäivän kestäviä koulutuksia. 
	Vuoden aikana kaupungin koko henkiltoli koulutuksessa 9221 päivää. Henkilt ammatillisesta koulutuksesta tyantaja maksoi 1638 päivää (17,8 %). Palkatonta opintovapaata käytti 47 henkil, josta opintovapaapäiviä kertyi kaikkiaan 6588 päivää (71,5 %). Muuta koulutusta oli 995 päivää (10,8 %). Näiden koulutusten lisäksi tyantaja on järjestänyt 139 sisäistä koulutusta, pääosin kestoltaan yhdestä tunnista neljään tuntiin ja muutamia kokopäivän kestäviä koulutuksia. 
	-
	-

	Vakinaisen henkilt osuus koulutuksesta oli 9017 päivää, josta tyantajan maksamaa ammatillista täydennyskoulutusta oli 1513 päivää (16,8 %). Palkattomia opintovapaapäiviä oli 6544 päivää (72,6 %) ja muita koulutuspäiviä oli 960 päivää (10,6 %). 
	-
	-
	-


	Tytyysvakuutusrahastolta haettavan koulutuskorvauksen perusteena käytettävä palkkakustannus oli noin 464 342 euroa. Koulutuskorvaus vuonna 2019 oli 46 400 €. 
	-

	Kouluttautumisen lisäksi eri toiminnoissa on kehitetty ja uudistettu toimintaa erilaisten hankkeiden ja kehittämistoimien kautta. 
	-

	Uusi yhtenäinen rekrytointikäytänt
	Uusi yhtenäinen rekrytointikäytänt
	Henkiltalveluissa on meneillään keskitetyn rekrytointipalvelun kehittäminen, jossa korostetaan HR:n roolia sen ollessa mukana keskeisimmissä johdon, esimiesten ja avainasiantuntijoiden rekrytoinneissa. Alkuvuonna 2019 julkaistiin uusi rekrytointiportaali, mikä pitää sisällään mm. rekrytointia ohjaavaa lainsäädänt, kaupungin omia toimintaohjeita sekä itse rekrytointiprosessin vaiheet. Esimiehet koulutettiin uuteen malliin vuoden 2019 aikana. 
	-
	-


	Sijaisvälityksestä ja tylisyydenhoidosta elinvoimaa 
	Sijaisvälityksestä ja tylisyydenhoidosta elinvoimaa 
	Hyvinkään kaupungin tylisyyspalvelut on hoitanut vuoden 2019 ajan perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen sijaisvälitystä. Kuluvan vuoden aikana sijaisvälityksessä on otettu käyttn mobiilirekry -järjestelmä. Uuden järjestelmän käytton ollut uutta sekä sijaisille että esimiehille. Loppuvuoden aikana järjestelmän kautta saatiin tehokkaammin sijaisuuksia täytettyä, kiitos aktiivisille esimiehille. Haastateltujen sijaisten määrää on saatu kasvatettua. Tylisyyspalveluiden sijaisvälityksessä ja tyvalmennuksessa olev
	-
	-
	-
	-

	Hyvinkään kaupungin eri yksikssä oli vuoden 2019 aikana 77 eri henkil palkkatukityuhteessa. Eri toimialoille tyuhteet jakautuivat keskushallinnossa 8 henkil, kaupungin omistamissa yrityksissä 4 henkil, Keusotessa 19 henkil, sivistystoimessa 30 henkil, tekniikka ja ympäristsä 16 henkil. Toimialoilla tehtävät jakautuivat niin että toimisto-, hallinto- ja asiantuntijatehtävissä oli 26 henkil, ateria- ja puhtauspalvelutytekijtä 6 henkil, kiinteis
	Hyvinkään kaupungin eri yksikssä oli vuoden 2019 aikana 77 eri henkil palkkatukityuhteessa. Eri toimialoille tyuhteet jakautuivat keskushallinnossa 8 henkil, kaupungin omistamissa yrityksissä 4 henkil, Keusotessa 19 henkil, sivistystoimessa 30 henkil, tekniikka ja ympäristsä 16 henkil. Toimialoilla tehtävät jakautuivat niin että toimisto-, hallinto- ja asiantuntijatehtävissä oli 26 henkil, ateria- ja puhtauspalvelutytekijtä 6 henkil, kiinteis
	-
	-
	-

	t- ja ulkoalueiden hoitajia 17 henkil, koulunkäynninohjaajia 9, kirjasto- ja museotytekijtä 5 henkil, SOTE- alan ohjaajia 8 henkil, päiväkoti- ja ryhmäavustajia 6 henkil. Tyokeilijoita yksikssä oli vuoden aikana 33 henkil. 
	-



	Uusi perehdytysportaali esimiesten tukena arjessa 
	Uusi perehdytysportaali esimiesten tukena arjessa 
	Uusi perehdytysportaali esimiesten tukena arjessa 
	Hyvä perehdyttäminen on suunnitelmallista, rohkaisevaa ja palautetta antavaa. Se tukee uuden tytekijän kiinnittymistä tyhteisn ja yritykseen. Hyvinkään kaupungin perehdytysportaali päivitettiin 2018 ja nyt on ollut käyttnoton vuosi. Perehdytysportaalin esimiehen muistilista, koeajanseurantalomake ja perehdytyssuunnitelmapohja auttavat esimiestä ja perehdytettävää hahmottamaan kaikkia niitä asioita, mitä hyvään opastukseen ja ohjaukseen kuuluu. Molemmille syntyy yhtenäinen käsitys perehdytysohjelmasta. 
	-
	-
	-
	-

	Vuonna 2019 järjestettiin yksi uusille tytekijlle tarkoitettu perehdytysiltapäivä. Aiheina tilaisuudessa oli kaupunkiorganisaation, toimialojen, tyerveyshuollon ja Pelikirjan esittely, henkilt ja palvelusuhdeasiat sekä tyuojelu- ja turvallisuusasiat. Tilaisuuteen olivat tervetulleita my pitkään poissaolleet ty palaajat. 
	-
	-



	Esimies-alaiskeskustelut – tyalu koko tyhteis kehittämiseen 
	Esimies-alaiskeskustelut – tyalu koko tyhteis kehittämiseen 
	Esimies-alaiskeskustelun tarkoituksena on taata Hyvinkään kaupungin ja henkilt menestyminen ja kehittyminen tulevaisuudessakin. Kyseessä on jatkuva toiminta, joka on luonnollisella tavalla osa toimintaa: suunnittelua, tavoitteiden asettamista, saavutusten mittaamista ja palautetta. Esimies-alaiskeskustelu on my tyalu koko tyhteis kehittämiseen, ilmapiirin parantamiseen ja toiminnan tuloksellisuuden takaamiseen. Keskustelut käydään vuosittain ja niiden merkitykseen kiinnitetään entistä enemmän huomiota. 
	-
	-


	LIIDERI – esimiehet ihmisten johtajina 
	LIIDERI – esimiehet ihmisten johtajina 
	Esimiesten kouluttamiseen on panostettu Liideri -valmennuskokonaisuudella, johon kuuluu sekä substanssiosaamiseen liittyviä koulutuskokonaisuuksia että esimies- ja johtamistaitojen kehittämisohjelma. Kehittämisohjelman ensimmäinen osa -Esimies ihmisten johtajana- päättyi kesäkuussa 2019. Valmennuksen osallistumisprosentti oli 84 %. Valmennusohjelma koostui viidestä koulutusmoduulista, joiden avulla haluttiin varustaa esimiehiä arjen johtamisty sekä tarjota vertaistukea esimiesasemassa toimivien kesken. Valm
	-
	-
	-
	-
	-


	Esimiehet toimialoittain 2019 
	Esimiehet toimialoittain 2019 
	Figure
	Konsernipalvelut ja hallinto sekä päätsenteko 7 8 15 
	Sivistystoimi 18 26 44 
	Tekniikka ja ympärist22 15 37 
	Hyvinkään Vesi 5 1 6 
	Yhteensä 52 50 102 
	Yhteensä 52 50 102 
	Esimiehistä 49 % on naisia 
	Figure
	Carunan järjestämän turvallisuuskoulutuksen voittoisa joukkue. 


	Keskeiset henkiltapahtumat tekniikan ja ympärist toiminnoissa 
	Keskeiset henkiltapahtumat tekniikan ja ympärist toiminnoissa 
	Keskeiset henkiltapahtumat tekniikan ja ympärist toiminnoissa 
	Vuoden 2019 tavoitteiksi asetettiin henkiltn, talouteen, asiakastyytyväisyyteen ja tyurvallisuuteen panostaminen. 
	-
	-

	Henkilt tysä viihtyvyys, tyuorman ohjaus ja seuranta sekä henkilt ristiriitatilanteiden välit käsittely olivat osana tavoitetta. Mykin henkilt jatkuva oppiminen, osaamisen ja kilpailukyvyn hyvän tason ylläpitäminen ovat keinoja, joilla varmistamme tulevaisuudessa kuntapuolen tyaikkojen säilymisen. 
	-
	-
	-

	Talouden tavoitteena oli pysyä talousarviossa sekä saada talouspuolen koulutusta alkuvuodesta. Talouskoulutus järjestettiin 14.2.2019. Asiakastyytyväisyyttä koskien käytettiin D365 -palautejärjestelmän raporttien hyyntämistä asiakastyytyväisyyden parantamisessa. Tyurvallisuuden osalta tavoitteena oli keskittyä vielä enemmän sen toteutumiseen kaikessa toiminnassa. Käytsä oli mm. Ateria- ja puhtauspalveluiden Pysy pystyssä -pilotti. 
	-
	-



	Carunan turvallisuuspalkinto 
	Carunan turvallisuuspalkinto 
	Carunan turvallisuuspalkinto 
	Hyvinkään kaupunki tekee yhteystyä paikallisen sähkverkkotoimijan kanssa hyvin tiiviisti. Kaupungin alueella 
	Hyvinkään kaupunki tekee yhteystyä paikallisen sähkverkkotoimijan kanssa hyvin tiiviisti. Kaupungin alueella 
	-

	tehdään kaupungin toimialojen toimesta ttä, joiden osalta on usein tehtävä yhteistyä Carunan kanssa. Näihin thin kuuluvat useimmat kaivantoty ja uusien varusteiden liittäminen paikalliseen sähkerkkoon. Paikallinen infra tukeutuu hyvin vahvasti sähkerkkoon ja sen palveluntarjoajaan. 
	-
	-



	Kesällä 2019 sattui vakava läheltä piti -tilanne Hyvinkään Veden kaivantotysä suurjännitekaapeliin liittyen. Tilanteesta selvittiin onneksi säikähdyksellä. Tilanne otettiin kaupungin organisaatiossa tarkempaan käsittelyyn. Mukaan otettiin laajalti henkiltä kaupungin organisaatiosta, Hyvinkään Vedeltä ja lämpoimalta. Lämpoiman mukaan tulo oli luontevaa, koska heidän kaivantotysä on verrattain samanlaista, kuin esimerkiksi Hyvinkään Veden. 
	-
	-
	-

	Käsittely johti tilanteen läpikäymiseen Carunan edustajien kanssa. Lopputuloksena saatiin selvitys mikä johti vakavaan läheltä piti -tilanteeseen ja millä tällaiset tilanteet saadaan jatkossa ehkäistyä. Jatkotoimenpiteenä Hyvinkään kaupunki, Hyvinkään Vesi ja Hyvinkään Lämpoima osallistuivat Carunan järjestämiin turvallisuuskoulutuksiin. 
	-

	Yhteensä koulutuksiin osallistui 51 kuntaa ja noin 700 osallistujaa, joista Hyvinkään kaupunki, Hyvinkään Vesi ja Hyvinkään lämpoima valittiin tiiminä yhdeksi kolmesta voittajasta. Perusteluna voitolle oli Carunalta: ”Koulutuk
	-

	15 
	15 

	Figure
	Kuvassa puheterapeutti Taina Olkinuora keskustelee lapsen kanssaKommunikointipisteen kuvatauluston avulla. 
	sen keskustelu ja vuorovaikutteisuus oli erinomaista, sekä asenne turvallisuutta ja sen kehittämistä kohtaan oli kautta linjan erittäin hyvä.” Näillä perusteluilla ja tiiviillä yhteistylä saatiin merkittävä turvallisuuspalkinto kuntamme yhteistyumppanilta. 
	sen keskustelu ja vuorovaikutteisuus oli erinomaista, sekä asenne turvallisuutta ja sen kehittämistä kohtaan oli kautta linjan erittäin hyvä.” Näillä perusteluilla ja tiiviillä yhteistylä saatiin merkittävä turvallisuuspalkinto kuntamme yhteistyumppanilta. 
	-



	Ekotukikoulutus 
	Ekotukikoulutus 
	Ekotukikoulutus 
	Hyvinkään kaupungin tytekijtä on ollut jo aiemmin mukana KUUMA-kuntien yhteisessä Ekotukikoulutuksessa, mutta nyt päätettiin hyyntää kaupungin omia asiantuntijoita ja aloitettiin Hyvinkään oma Ekotukikoulutus. 
	-

	Ekotukihenkiltoimii tyksikksä johdon apuna ympäristsioissa. Ekotuki-henkil rooli muotoutuu tyhteis ja tekijän mukaan. Tärkeintä on kannustaa ja opastaa tyavereita ympärist kannalta järkevämpiin toimintatapoihin ja toimia yhdyshenkilä ympäristsioissa. Hyvinkään kaupungin intrasta ltyvät my kaupungin omat Ekotukisivut. 
	-
	-
	-

	Tavoitteena on kouluttaa vuosittain lisää ekotukihenkiltä kaupungin yksikhin. Koulutetut ekotukihenkil tulevat muodostamaan verkoston, jolle on jatkossakin tarjolla ajankohtaisia koulutuksia ja tilaisuuksia. 


	Hyvinkään varhaiskasvatuspalvelut näkyvillä positiivisesti 
	Hyvinkään varhaiskasvatuspalvelut näkyvillä positiivisesti 
	Varhaiskasvatuslain (36/1973) 27 §:n mukaan kunnan on huolehdittava siitä, että varhaiskasvatuksen henkiltperuskoulutuksen pituudesta, ty vaativuudesta ja toimenkuvasta riippuen osallistuu riittävästi sille järjestettyyn täydennyskoulutukseen. Koulutuspäiviä/tytekijä toteutui 2,5. Varhaiskasvatuksen henkilttä 144 tytekijää latasi Edenred virikekortin käyttnsä. 
	-

	Varhaiskasvatuspalvelut oli toimintavuonna 2019 monessa uutiskynnyksen ylittävässä toiminnassa mukana. Lukemaan-hanke, jonka tavoitteena on luoda yhdenvertaisia kasvun ja oppimisen edellytyksiä, palkittiin Kunteko 2019 palkinnolla. Martintalon päiväkoti valittiin vuoden 2019 Ilo kasvaa liikkuen -päiväkodiksi. Oppimisympäristen edistäminen fyysisesti ja vuorovaikutukseltaan esteettmiksi -hankkeeseen (YHES) liittyen Hangonsillan ja Martinkaaren päiväkotien pihalle asennettiin valtakunnallisestikin mielenkiint
	-
	-
	-

	16 
	16 


	Laatukysely 
	Laatukysely 
	Laatukysely 
	Hyvinkään varhaiskasvatuspalvelut osallistui vuonna 2019 Itä-Suomen yliopiston hankkeeseen Jaettu pedagoginen johtajuus varhaiskasvatuksen kehittämisen ja osaamisen edistämisen välineenä. Hankkeen yhteydessä toteutettiin laatukysely, johon vastasi 320 tytekijää (80%) ja 294 huoltajaa (21%). Kyselyyn vastanneet huoltajat kokivat, että varhaiskasvatuksen henkiltluo hyvän ilmapiirin, joka on turvallinen, lämmin ja oppimaan innostava. Tytekijät ovat osaavia ja he kunnioittavat huoltajien asiantuntijuutta lasten
	-

	hyvinkaa.fi/vakankyselyt 
	hyvinkaa.fi/vakankyselyt 
	hyvinkaa.fi/vakankyselyt 



	VAKAn polku 
	VAKAn polku 
	Hyvinkään varhaiskasvatuksessa on haluttu kehittää henkilt tyyvinvointia yhteistysä varhaiskasvatuksen henkilt, tyerveyshuollon, tyuojelun ja henkiltalveluiden kanssa. Vuonna 2018 alkanut VAKAn polku -hanke jatkui ja syksyllä 2019 toteutettiin edellisen vuoden kyselyyn liittyvä seurantakysely, johon vastasi 228 tytekijää. Jokainen yksikktuotti itselleen tyyvinvoinnin kehittämiskohteet. Toimintavuoden aikana positiivisia muutoksia tapahtui mm. tyhteis toiminnan suunnittelussa ja kehittämisessä sekä tyhteisen
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-



	Perusopetus Hyvinkäällä 
	Perusopetus Hyvinkäällä 
	Perusopetus Hyvinkäällä 
	Hyvinkään n. 4800 oppivelvollisen lapsen ja nuoren perusopetuksesta huolehtii 16 perusopetusta antavaa yksikk, joista 4 on kyläkouluja, yksi ruotsinkielinen ja kaksi erityiskoulua. Yleisopetusta antavat luokilla 1.-6. pääasiassa luokanopettaja ja luokilla 7.-9. aineenopettajat. Hyvinkäällä on neljä yhtenäiskoulua, joissa opetusta annetaan vuosiluokille 1.-9. 
	-
	-
	-

	Vuoden aikana on tuotu tutuksi mm. kehitysvammaisten oppilaiden opetusta, kuntouttavaa luokkatoimintaa, kieliohjelmaa sekä järjestetty oppilashuollon kaupunkitason ryhmäinterventioita, joista mainitsemisenarvioisia ovat Ihmeelliset vuodet -vanhempainryhmät, Maestro, Maltti ja Aikamatka. Oppilashuolto aloitti my yksilysä IPC ohjannan. IPC (Inter-personal counselling) eli interpersoonal
	Vuoden aikana on tuotu tutuksi mm. kehitysvammaisten oppilaiden opetusta, kuntouttavaa luokkatoimintaa, kieliohjelmaa sekä järjestetty oppilashuollon kaupunkitason ryhmäinterventioita, joista mainitsemisenarvioisia ovat Ihmeelliset vuodet -vanhempainryhmät, Maestro, Maltti ja Aikamatka. Oppilashuolto aloitti my yksilysä IPC ohjannan. IPC (Inter-personal counselling) eli interpersoonal
	-
	-
	-

	linen ohjanta on varhainen, vaikuttavaksi havaittu nuorten masennuksen lyhytinterventio, joka soveltuu käytettäväksi perustasolla ja kouluissa. 


	Jopo-luokkatoiminta on my jatkunut. Siinä tuetaan jatko-opintoihin valmistautumista ja pitkällä tähtäimellä tylämään sijoittumista sekä ehkäistään syrjäytymistä. 
	Perusopetuksen henkilt osallistui vuoden aikana yhteistysä Kuuma kuntien kanssa mm. mini-Nepsy-koulutuksiin ja vaativan erityisen tuen iltapäivään. Kiinnostusta herättivät my Mieli ry:n järjestämät koulutukset. Hyvinkääläisiä osallistujia oli Hyvää mieltä yhdessä-, Kaikille yhteinen koulu- ja Mielenterveystaitoja maahanmuuttajille -koulutuksissa. Muista koulutuskokonaisuuksista voisi vielä mainita yhteisopettajuuskoulutukset, positiivinen cv -, Huomaa hyvä - sekä IPC -koulutuksen. 
	-
	-
	-


	Yleissivistävä koulutus ja tyajatoiminta 
	Yleissivistävä koulutus ja tyajatoiminta 
	Hyvinkään lukiot ja Hyvinkään Opisto antavat laajaa ja laadukasta opetusta noin 1000 nuorelle ja laajalle joukolle aikuisia. Yleissivistävän koulutuksen henkilton jo muutaman vuoden keskittynyt henkilt koulutuksen ja tyyvinvoinnin osalta suunnittelemaan siirtymistä vuonna 2020 valmistuvaan Kipinä-taloon. Lähes kaikki ns. pakolliset kokoukset ja koulutukset on suunnattu teemalla ”Kohti Kipinää”. 
	-

	Kipinä-talon johtamisjärjestelmä ja opetushenkilt organisaatio saatiin valmiiksi vuoden 2019 loppuun mennessä. Organisointiin liittyvät yhteistoimintaneuvottelut päättyivät vuoden 2020 alussa. 
	-

	Kipinä-talon organisointiin ja tulevaan toimintaan mm. OPS-ty saatiin syksyllä 2019 Opetushallitukselta rahoitusta noin 100 000 euroa. 
	-

	Kipinä-talon henkiltja my opiskelijat ovat päässeet koko suunnittelu- ja rakennusvaiheen ajan osallistumaan tulevan rakennuksen toimivuuden ja yhteisty kehittämiseen. 
	-


	Kulttuuri – ja hyvinvointipalvelut 
	Kulttuuri – ja hyvinvointipalvelut 
	Sivistys- ja kulttuuritehtävien merkitys kaupungin organisaatiossa kasvoi entistä tärkeämmäksi sote-palveluiden siirryttyä kuntayhtymälle vuodesta 2019; kaupungilla on jatkossa edelleen merkittävä rooli asukkaidensa sosiaalisen ja terveydellisen hyvinvoinnin edistämisessä. 
	-

	Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut muodostuvat useasta erilaisesta palveluyksiktä. Ominaista yksiklle on verrattain pieni henkiltäärä. Kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden tulosyksik (suluissa henkiltäärä) ovat: Kirjasto (33), liikuntapalvelut (20), nuorisopalvelut (13), museopalvelut (9), Hyvinkääsali (4), hyvinvointipalvelut (1) ja yleinen kulttuuritoimi (1). 
	Kulttuuri- ja hyvinvointipalvelut muodostuvat useasta erilaisesta palveluyksiktä. Ominaista yksiklle on verrattain pieni henkiltäärä. Kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden tulosyksik (suluissa henkiltäärä) ovat: Kirjasto (33), liikuntapalvelut (20), nuorisopalvelut (13), museopalvelut (9), Hyvinkääsali (4), hyvinvointipalvelut (1) ja yleinen kulttuuritoimi (1). 
	-
	-

	Kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden alati muuttuvassa kentässä on tärkeää, että henkiltlä on mahdollisuus pitää yllä ja kehittää osaamistaan osallistumalla erilaisiin koulutuksiin ja seminaareihin sekä olemalla mukana yhteistyerkostoissa. Yhteistyä tehdään niin alueellisesti, valtakunnallisesti kuin kansainvälisestikin. 
	-

	Nuorisopalveluiden koko henkiltsuoritti Hyvinkään mielenterveysseuran (Hymise) järjestämän Nuoren mielen ensiapu -koulutuksen helmi-maaliskuussa 2020. Yhteistyerkostoja, joissa kulttuuri- ja hyvinvointipalveluiden eri yksik ovat mukana ovat mm. Kunnallisen nuorisoty osaamiskeskus Kanuuna, Suomen tapahtumakaupunkien verkosto, Suomen kulttuuritalot ry, Uimahalli- ja kylpylätekninen yhdistys - UKTU ry, Suomen Liikunnan Ammattilaiset 
	-
	-

	- SLA ry, museoiden tallennusyhteistyerkosto TAKO ja Teollisuusperinteura ry. 

	Figure
	Figure


	Hyvinvoiva henkilt
	Hyvinvoiva henkilt
	4.1. Tyyvinvointi - varhainen tuki ja ennakoivat toimet 
	4.1. Tyyvinvointi - varhainen tuki ja ennakoivat toimet 
	4.1. Tyyvinvointi - varhainen tuki ja ennakoivat toimet 
	Henkiltalvelut on osallistunut toimialoilla aktiivisesti ja tuloksellisesti erilaisiin tyyvinvointia ja tyykyisyyttä tukeviin toimintoihin ja prosessien läpiviemiseen. Hyvinvoivat ja osaavat tytekijät pystyvät paremmin edistämään my kuntalaisten hyvinvointia. Toimintaan on kuulunut osallistuminen useisiin tyerveysneuvotteluihin, varhaisen tuen selvittelyihin sekä uravalmennukseen ja uudelleensijoittamiseen. Henkiltalvelut on järjestänyt raportointikaudella erilaisia tyyvinvointiin liittyviä info-, koulutus-
	-
	-
	-

	Hyvinkään kaupungin henkilt tyyvinvointia, tykykyisyyttä ja tysä jatkamista tukevia toimintamalleja hyyntämällä on voitu vähentää sairauspoissaoloja, tukea thin paluuta matalammalla kynnyksellä pitkän poissaolon jälkeen sekä tukea tysä jatkamista. 
	-


	Terveysmetsäpolku – terveyshyyjä monimuotoiselta luontopolulta 
	-

	Terveysmetsä avattiin virallisesti lokakuun 2019 toisella viikolla. Metsän tarkoituksena on mahdollistaa luonnon hyvinvointihyyistä nauttiminen keskellä rakennettua kaupunkia. Alue on aivan kaupungin keskustassa, vain 800 m päässä kauppakeskus Willasta. Polun pituus on 2,4 km ja sen varrelle on asennettu kahdeksan ”linnunptt”, joissa kerrotaan terveysmetsän luonnosta ja opastetaan hyvinvointi- ja luontokokemuksen aikaansaamiseen. Hyvä virkistäytymis- ja rentoutumispaikka niin koko henkiltle kuin kaupunkilai

	4.2. Tyerveyshuolto 
	4.2. Tyerveyshuolto 
	Tyerveyshuollon ja tyantajan yhteisenä tavoitteena on ollut esimiesten ja tytekijden ohjaaminen varhaisen tuen toimintamallin aktiiviseen käyttn. Tyerveyshuolto on tukenut tyhteisä ja esimiehiä ty muutoksissa ja 
	Tyerveyshuollon ja tyantajan yhteisenä tavoitteena on ollut esimiesten ja tytekijden ohjaaminen varhaisen tuen toimintamallin aktiiviseen käyttn. Tyerveyshuolto on tukenut tyhteisä ja esimiehiä ty muutoksissa ja 
	haasteissa. Tyerveyshuollon, tyuojelun ja tyyvinvoinnin HR -asiantuntijan kanssa tehty ennakoiva tiivis yhteistyon mahdollistanut tyhteisen haastavien tilanteiden tunnistamisen ja ratkaisujen ltämisen ajoissa. Tyerveyshuollon toiminnasta oli ennaltaehkäisevässä Kela I-korvausluokassa 58.34% (vuonna 2018 55.19%). 
	-
	-


	Figure
	Erikoislääkäreiden konsultaatioita vuonna 2019 pyydettiin 176 (v.2018 244), joista merkittävin oli psykiatrin vastaanotot. Yksityisten lääkäriasemien konsultaatiokäynneillä on arvioitu tyerveysasiakkaiden hoitomahdollisuuksia ja tykykyä, hoitovastuun säilyessä edelleen tyerveyslääkärillä. Sairaanhoitokäyntien päädiagnoosit olivat tuki- ja liikuntaelinsairaudet 25% (v. 2018 32%) ja hengityselinsairaudet 
	Erikoislääkäreiden konsultaatioita vuonna 2019 pyydettiin 176 (v.2018 244), joista merkittävin oli psykiatrin vastaanotot. Yksityisten lääkäriasemien konsultaatiokäynneillä on arvioitu tyerveysasiakkaiden hoitomahdollisuuksia ja tykykyä, hoitovastuun säilyessä edelleen tyerveyslääkärillä. Sairaanhoitokäyntien päädiagnoosit olivat tuki- ja liikuntaelinsairaudet 25% (v. 2018 32%) ja hengityselinsairaudet 
	-
	-
	-

	14.5 % (v. 2018 16%) ja mielenterveysongelmat 10.5% (v. 2018 8%). 
	Tyerveyshuollon potilastietojärjestelmä ei tue tyeräisten ja ty liittyvien sairauksien raportointia.  
	-


	Tyerveyshuollon vuoden 2019 toiminnan onnistumista arvioidaan toimintasuunnitelmaan asetettujen tavoitteiden saavuttamisella: 
	• 
	• 
	• 
	Tyyvyn seuranta toteutui sovituissa hälytysrajoissa 

	• 
	• 
	Osallistuminen Väylä-toimintamallin vakiinnuttamiseen yhdessä Henkiltalveluiden kanssa 

	• 
	• 
	Tyhteisen koulutus sairauspoissaolojen ilmoituskäytännstä ja tehostetusta seurannasta 
	-


	• 
	• 
	Yhteenvedon tekeminen sairauspoissaoloista ja niistä laaditut tilastot 

	• 
	• 
	Sairaussyypoissaolotilastot tuotettu sovitusti 

	• 
	• 
	Tyerveysneuvottelut on pidetty sovittujen aikataulujen mukaisesti ja sovitut toimenpiteet suoritettiin. 



	Terveystarkastukset ja tyykyä ylläpitävä toiminta 
	Terveystarkastukset ja tyykyä ylläpitävä toiminta 
	Tyaikkaselvitykset ja Asiakaskäynnit ohjaukset tunteina 
	Tyaikkaselvitykset ja Asiakaskäynnit ohjaukset tunteina 
	2017 2018 2019 2017 2018 2019 
	  tyerveyslääkäri 
	  tyerveyslääkäri 
	  tyerveyslääkäri 
	1 481 
	1 415 
	689 
	345,0 
	350,5 
	168,5

	  tyerveyshoitaja 
	  tyerveyshoitaja 
	1 230 
	1 108 
	1 094 
	655,0 
	696,5 
	200,5

	  tyysioterapeutti 
	  tyysioterapeutti 
	1 015 
	1 193 
	543 
	397,0 
	203,5 
	84,5

	  psykologi 
	  psykologi 
	425 
	355 
	239 
	190,5 
	237,0 
	40,0

	 erikoislääkärit 
	 erikoislääkärit 
	263 
	236 
	176 

	Sairaanhoito
	Sairaanhoito

	  tyerveyslääkäri 
	  tyerveyslääkäri 
	3 135 
	2 694 
	1 552

	  tyerveyshoitaja 
	  tyerveyshoitaja 
	1 300 
	1 463 
	736

	  tyysioterapeutti 
	  tyysioterapeutti 
	0 
	0 
	0

	  psykologi 
	  psykologi 
	0 
	0 
	0

	  erikoislääkäri 
	  erikoislääkäri 
	7 
	8 
	5 



	Yhteensä 8 856 8 472 5 034 1 587,5 1 487,5 493,5 
	Yhteensä 8 856 8 472 5 034 1 587,5 1 487,5 493,5 
	Tyerveyshuollon yksilsiakaskäynnit sekä tyaikka-, tyhteis sekä ohjaus- ja neuvontakäynnit vuosilta 2017 – 2019 

	Tekemättän ty kustannuksia 
	Tekemättän ty kustannuksia 
	Tekemättän ty kustannuksia 

	kilustannuksia, joiden kehitys on esitetty alla olevassa Terveysperusteisten poissaolojen kustannukset, ent. taulukossa. varhe-maksut (tyyvyttyyseläkkeelle jäävistä ja kuntoutustuella olevista), tapaturmavakuutusmaksut ja tyer-Terveysperusteiset poissaolot sisältävät my tyapaturveyshuollon kustannukset (tyyvyn ylläpito) ovat hen-mien ja ammattitautien aiheuttamat sairauspoissaolot. 
	-
	-

	Poissaolot eri syistä 
	Poissaolot eri syistä 
	Poissaolot eri syistä 

	2018 
	2018 
	2019
	Muutos 

	Poissaolot 
	Poissaolot 
	Palkat* 
	 Päivät 
	Palkat* 
	 Päivät
	(päivät) 


	Asevelvollisuus yms. 
	Asevelvollisuus yms. 
	Asevelvollisuus yms. 
	1 499 
	17 
	2 658 
	19 
	11,8 % 

	Julkinen tehtävä 
	Julkinen tehtävä 
	1 919 
	24 
	2 527 
	43 
	79,2 % 

	Koulutus 
	Koulutus 
	204 481 
	7 513 
	207 279 
	9 221 
	22,7 % 

	Kuntoutus 
	Kuntoutus 
	0 
	2 809 
	0 
	2 438 
	-13,2 % 

	Lomautus 
	Lomautus 
	0 
	178 
	0 
	117 
	-34,3 % 

	Osa-aikaiset poissaolot 
	Osa-aikaiset poissaolot 
	0 
	788 
	0 
	1 081 
	37,2 % 

	Perhevapaat 
	Perhevapaat 
	276 020 
	17 122 
	207 916 
	14 805 
	-13,5 % 

	Sairauslomat 
	Sairauslomat 
	1 724 807 
	21 731 
	1 599 831 
	19 219 
	-11,6 % 

	Tapaturmat ja ammatti
	Tapaturmat ja ammatti
	-


	taudit 
	taudit 
	191 275 
	2 314 
	180 187 
	2 091 
	-9,6 % 

	Tasoitusvapaat 
	Tasoitusvapaat 
	75 709 
	800 
	91 485 
	911 
	13,9 % 

	Tysä muualla 
	Tysä muualla 
	0 
	2 922 
	0 
	3 781 
	29,4 % 

	Virkavapaus / tyoma/ 
	Virkavapaus / tyoma/ 

	vuorotteluv. 
	vuorotteluv. 
	0 
	9 585 
	0 
	9 803 
	2,3 % 

	Vuosil / lrv säästp 
	Vuosil / lrv säästp 
	4 422 705 
	48 675 
	4 602 226 
	49 240 
	1,2 % 

	Muut poissaolot 
	Muut poissaolot 
	34 005 
	725 
	34 511 
	552 
	-23,9 % 



	Yhteensä 6 932 420 115 203 6 928 620 113 321 -1,6 % 
	Yhteensä 6 932 420 115 203 6 928 620 113 321 -1,6 % 
	* eHRM:n palkat, ei sisällä henkilivukuluja 
	* eHRM:n palkat, ei sisällä henkilivukuluja 

	Terveysperusteiset poissaolot ikä- ja diagnoosiryhmittäin 


	Terveysperusteiset poissaolot diagnoosiryhmittäin 2019 
	Terveysperusteiset poissaolot diagnoosiryhmittäin 2019 
	1% 2,1% 
	1% 2,1% 

	Tuki- ja liikuntaelinsaraus 29% Mielenterveys 22% Muut 16% 
	Figure

	Figure
	Figure
	Hengityselinten sairaudet 14% 14% Tapaturmat 13% Kasvaimet 3% 
	Figure
	Figure

	Figure
	Sydän- ja verisuonisairaus 2,1% Tartuntataudit 1% 
	Figure

	Figure
	29% 16% 22% 13% 3% 
	29% 16% 22% 13% 3% 


	Terveysperusteiset poissaolot, vakinainen henkilt
	Terveysperusteiset poissaolot, vakinainen henkilt
	Muutos, 
	Muutos, 
	Muutos, 
	Muutos,

	Sairauspoissaolot 1-12/2019 
	Sairauspoissaolot 1-12/2019 
	2018 
	2019 
	päivää 
	 % 

	1-3 päivää 
	1-3 päivää 
	4 099 
	3 983 
	-116 
	-2,83 

	4-5 päivää 
	4-5 päivää 
	1 910 
	1 701 
	-209 
	-10,94 

	6-60 päivää 
	6-60 päivää 
	7 633 
	6 385 
	-1 248 
	-16,35 

	61-90 päivää 
	61-90 päivää 
	2 153 
	1 769 
	-384 
	-17,84 

	91-180 päivää 
	91-180 päivää 
	2 321 
	2 188 
	-133 
	-5,73 

	yli 180 päivää 
	yli 180 päivää 
	2 870 
	1 632 
	-1 238 
	-43,14 

	osa-aikaisten sairaus
	osa-aikaisten sairaus
	-


	poissaolot 
	poissaolot 
	235 
	318 
	83 
	35,32 


	YHTEENSÄ 21 221 17 976 -3 245 -15,29 
	Vakituisen henkilt htv 1-12 1 390,0 1 368,4 -22 -1,55 Sairauspoissaolot/htv 16,61 13,14 -3,47 -20,91 
	Tyerveyshuoltopalveluiden kilpailutus 
	Tyerveyshuoltopalveluiden kilpailutus 
	Tyerveyshuoltopalveluiden kilpailutus 
	Tyantajalla on velvollisuus järjestää tyerveyshuoltopalvelut koko henkiltleen ty ja tyaikan olosuhteiden asettamien vaatimusten mukaisesti. Hyvinkään kaupunki tuotti palvelut aiemmin omana toimintana henkiltleen ja järjestämisvastuun mukaisesti kunnan alueella toimiville yrityksille. Ulkoistamispäättä edeltäneinä vuosina tyerveyshuollon markkinatilanne muuttui ja lainsäädännlisenä muutoksena tuli tyerveyshuollon yhtittämisvelvoite. Keusote kuntayhtymän rakentumisen myä henkiltmäärän muutos vaikutti omana to
	-
	-
	-
	-
	-

	Tyerveyshuollon palveluiden hankinta toteutettiin vuonna 2019 kilpailuttamalla, joka toteutettiin avoimena menettelynä. Kilpailutusprosessi aloitettiin määrittelemällä halutut palvelut, palvelutaso ja laatukriteeristtarkasti ja harkiten. Kevään 2019 aikana järjestettiin vapaamuotoiset markkinavuoropuhelut viidelle suurelle tyerveyshuolto- toimijalle. Kilpailutus toteutettiin sekä hinnalla (60%) että laadulla (40%). Kilpailutuksen kohteena olevalle palvelulle asetettiin kattohinta, jonka lisäksi kalenterivuo
	Tyerveyshuollon palveluiden hankinta toteutettiin vuonna 2019 kilpailuttamalla, joka toteutettiin avoimena menettelynä. Kilpailutusprosessi aloitettiin määrittelemällä halutut palvelut, palvelutaso ja laatukriteeristtarkasti ja harkiten. Kevään 2019 aikana järjestettiin vapaamuotoiset markkinavuoropuhelut viidelle suurelle tyerveyshuolto- toimijalle. Kilpailutus toteutettiin sekä hinnalla (60%) että laadulla (40%). Kilpailutuksen kohteena olevalle palvelulle asetettiin kattohinta, jonka lisäksi kalenterivuo
	-
	-
	-
	-

	suunnitelmista poiketen sopimus uuden palveluntuottajan kanssa päästiin allekirjoittamaan vasta helmikuussa 2020 ja vastaanottotoiminta alkoi 1.4.2020. 



	Kohti uutta tyerveyshuoltoa 
	Kohti uutta tyerveyshuoltoa 
	Tavoitteena uuden tyerveyshuollon palvelutuottajan kanssa on laadukas, vaikuttava ja kustannustehokas tyterveystoiminta, jossa keskisä ovat strateginen kumppanuus tyykyjohtamisessa ja vaikuttava tyerveysyhteisty Tyerveyspalvelun painopiste tulee olemaan ennaltaehkäisevissä palveluissa, joka tukee tytekijden tyykyä ja tysä pysymistä sekä yksilasolla että tyhteisasolla erilaisin menetelmin. Uudella tyerveyshuollolla on palveluohjausmalli, jota hyynnetään erityisesti sekä äkillisten sairauksien hoidon tarpeen 
	-
	-
	-
	-

	Uuden palveluntuottajan kanssa on tavoitteena hyyntää nykyaikaisia digitaalisia palveluita ja sähksiä tyaluja, joita ei ole aiemmin ollut käytsä. Sähkset palvelut tulevat käyttn my tilastoinnin ja raportoinnin osalta, jolloin resurssien kohdentamista vaikuttavaan tyerveystoimintaan voidaan toteuttaa tehokkaammin. Tyyvinvoinnin HR -asiantuntijalle ja esimiehille tulee käyttn tyykyjohtamisen sähknen tyalu, joka nopeuttaa prosesseja ja samalla ohjaa toimintaa oikeiden palveluiden piiriin. 
	-
	-
	-

	Tavoitteena on rakentaa uuden tyerveyshuollon palveluntuottajan kanssa yhteistysä toimiva ja luotettava kumppanuus, jonka keskisä on Hyvinkään kaupungin henkilt hyvinvointi. 
	-



	4.3. Tyuojelu 
	4.3. Tyuojelu 
	4.3. Tyuojelu 

	Tapaturmien vähentämiseksi tehtävä ttä 
	Tapaturmien vähentämiseksi tehtävä ttä 
	Tapaturmien vähentämiseksi tehtävä ttä 
	VakuutusyhtiLähiTapiolan järjestelmästä kerättyjen tietojen mukaan vuonna 2019 lakisääteisen tapaturmavakuutuksen piiriin kuuluvia tyapaturmavahinkoja sattui Hyvinkään kaupungilla kaikkiaan 148 kappaletta, ammattitautiepäilyjä ei tilastoon kirjattu. Tyapaturmien määrä laski selvästi edellisvuoteen verrattuna. Silloin tyapaturmia oli 184 kappaletta. 
	-
	-
	-


	Vuonna 2019 tyapaturmaperusteisten sairauspäivien määrä oli 1153 päivää. Päivien määrä kasvoi edelliseen vuoteen verrattuna (vuonna 2018 1009 päivää).  
	Kertomusvuonna tapaturmakorvaukset olivat ennakkotietojen mukaan yhteensä 102 000 euroa, kun ne olivat edellisvuonna 91 000 euroa 
	-



	Tyyvyttyyspoissaolot 
	Tyyvyttyyspoissaolot 
	Kumulatiiviset poissaolot, kalenteripäivää 12/2019 12/2018 Muutos Muutos 
	Kumulatiiviset poissaolot, kalenteripäivää 12/2019 12/2018 Muutos Muutos 
	Tyapaturma 1 153 1 009 144 14,3 % 0 Tuntematon 39 8 31 387,5 % 187134 Demokratia ja johdon tuki 53 -53 187220 Henkilt35 35 187420 Perusopetus 214 108 106 98,1 % 187440 Yleissivistävä koulutus ja 
	tyajatoiminta 6 2 4 200,0 % 187450 Varhaiskasvatuspalvelut 529 345 184 53,3 % 187480 Kulttuuri- ja hyvinvointi 3 3 187500 Tekym hallinto ja kehittä
	-

	minen 57 -57 187510 Tekninen keskus 88 72 16 22,2 % 187520 Tekninen keskus 38 -38 187530 Tilakeskus 6 -6 187540 Tekninen palvelukeskus 234 314 -80 -25,5 % 187860 Vesihuoltoverkot 5 6 -1 -16,7 % 

	Tyuojelutoiminta 
	Tyuojelutoiminta 
	Tyuojelutoiminta 
	Vuoden 2019 tyuojelun toimintasuunnitelmassa asetetut tavoitteet toteutuivat osittain. Tavoitteiden mukaisesti yhteistyoimikunnan ja yhteistyyhmien uudet kokoonpanot saatiin nimettyä. Tyuojeluasiamiehille ja tyuojelupareille suunniteltu jatkokoulutus toteutui. Sisäilmatyyhmän pelisäänn saatiin sovittua. Tietoisuuden lisäämisellä ja asenteiden muuttamisella kaatumistapaturmien määrä saatiin vähenemään. Toteutumatta jäi sopiminen käytänteistä tyaikkakäyntien sekä tyaikkatarkastusten osalta. Sähksen riskienhal
	-
	-
	-
	-
	-
	-



	Tyuojelun yhteistoiminta 
	Tyuojelun yhteistoiminta 
	Yhteistyoimikunta käsittelee tyuojelun yhteistoimintaan kuuluvia koko kaupunkiorganisaatiotason asioita. Yhteistytoimikunnan puheenjohtajana toimii kaupunginjohtaja ja jäseninä ovat tyantajan ja henkiltärjesten nimeämien edustajien lisäksi asiantuntijajäseninä tyuojeluvaltuutetut, tyerveyshuollon edustajat ja HR-asiantuntija. 
	-
	-

	Yhteistyoimikunta käsittelee mm. tyuojelun ja tyerveyshuollon toimintasuunnitelmat ja -kertomukset sekä kaupunkitasoiset strategia-asiakirjat, säänn ja ohjeet, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, henkilt ja koulutussuunnitelmat sekä mahdolliset YT-prosessit. Se ei kuitenkaan toimi päättävänä elimenä, vaan päättävänä 
	Yhteistyoimikunta käsittelee mm. tyuojelun ja tyerveyshuollon toimintasuunnitelmat ja -kertomukset sekä kaupunkitasoiset strategia-asiakirjat, säänn ja ohjeet, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelmat, henkilt ja koulutussuunnitelmat sekä mahdolliset YT-prosessit. Se ei kuitenkaan toimi päättävänä elimenä, vaan päättävänä 
	-

	tahona toimii asiasta riippuen joko kaupunginjohtaja tai Henkiltaosto. Kullakin toimialalla on oma yhteistyryhmänsä, joka käsittelee toimialaa koskevia tyuojelun yhteistoiminta-asioita. 
	-


	Tyuojeluvaltuutetut osallistuivat mahdollisuuksien mukaan yksikden tyaikkakokouksiin ja muihin tyaikkojen akuutteihin palavereihin, tuoden asioiden käsittelyyn tyuojelullisen näkannan. 
	Tyuojeluvaltuutetut osallistuivat mahdollisuuksien mukaan yksikden tyaikkakokouksiin ja muihin tyaikkojen akuutteihin palavereihin, tuoden asioiden käsittelyyn tyuojelullisen näkannan. 
	-



	Aluehallintoviraston tyuojelun vastuualueen tarkastukset 
	Aluehallintoviraston tyuojelun vastuualueen tarkastukset 
	Aluehallintoviraston tyuojelun vastuualueen tarkastukset 
	Etelä-Suomen Aluehallintoviraston edustajat tekivät vuoden aikana valvontakyselyn, koulujen kemiallisiin tekijhin liittyen, yhteen kouluun. 
	-


	Tyaikkakäynnit 
	Tyaikkakäynnit 
	Tyerveyshuolto toteutti tyaikkakäyntejä ja -selvityksiä toimintasuunnitelmansa mukaisesti yhteistysä tyuojelun edustajien kanssa. Vuonna 2019 tyaikkakäyntejä ja -selvityksiä tehtiin 15 kappaletta. 
	-



	Sisäilmatyyhmän toiminta 
	Sisäilmatyyhmän toiminta 
	Sisäilmatyyhmän toiminta 
	Nykyinen sisäilmatyyhmä on nimetty toimintakaudelle 2019-2020. Tyyhmä on monialainen ja sen jäsenet edustavat tyuojelun lisäksi tyerveyshuoltoa, ympäristerveydenhuoltoa, tilapalvelua ja ateria- ja puhtauspalveluita. Tyyhmän puheenjohtajana toimi tekniikan ja ympärist toimialajohtaja ja sihteerinä terveystarkastaja. 
	-
	-


	Vuonna 2019 Hyvinkään kaupungilla valmistui sisäilmaongelmien käsittelyprosessi. Prosessissa on karkeasti ottaen kaksi polkua, jota pitkin tieto sisäilmaongelmista saavuttaa lopulta sisäilmatyyhmän. 
	-

	Sisäilma-asioista ilmoittamismenettelyä tehostettiin, kun aikanaan kiinteistohtamiseen hankittu Granlund Manager –ohjelman kiinteistassaa laajennettiin kaikkiin Hyvinkään kaupungin kiinteisthin. Tyyhmä kokoontui vuoden aikana viisi (5) kertaa. Tämän lisäksi sisäilmatyyhmä teki kohteissa aistivaraisia havainnointeja ja haastatteli tilojen käyttäjiä. 
	-
	-


	Pysy pystyssä -kampanja 
	Pysy pystyssä -kampanja 
	Pysy Pystyssä -hanke aloitettiin ateria- ja puhtauspalveluiden pilottina talvella 2018-2019. Käynnissä olevalla kaudella 2019-2020 hanke laajennetaan sivistystoimeen. Hankkeen tavoitteena on vähentää ja ennaltaehkäistä kaatumistapaturmia niin tysä kuin tyatkoilla. 
	-
	-

	Hyvinkään kaupunki kilpailutti vuonna 2019 polkupyien nastarenkaiden hankinta ja asennuspalvelut henkilunnan käyttn. Kilpailu tuotti kaupungin henkilunnalle alennetut hinnat kahdessa paikallisessa pyäliikkeessä. 
	-

	Pihojen hiekoituksesta tehtiin vähälumisuudesta johtuen havainto historiatietoon perustuen. Lumisina ja jäisinä talvina, jolloin kaupungin kiinteisten ylläpitoresurssien riittävyys on koetuksella, on hyvä toimintatapa, että kiinteistllä toimivat tahot hiekoittavat esimerkiksi leikkipihojen kulkuväylät omatoimisesti. My leikkipihojen valaistusten riittämättyyden osalta kirjattiin havainto ja asia luvattiin viedä suunnittelupdälle. 
	-

	Pysy pystyssä -kampanja 
	Pysy pystyssä -kampanja 
	Pysy pystyssä -kampanja 

	• 
	• 
	Tarkista jalankulkusää ennen liikkeelle läht 

	TR
	• Valitse kengät kelin mukaan 

	TR
	• Käytä liukuesteitä tai nastakenkiä 

	TR
	• Varaa riittävästi aikaa matkoihin 

	TR
	• Keskity kävelemiseen 

	TR
	• Anna palautetta pihojen ja kulkuväylien 

	TR
	kunnossapidosta, jos huomaat epäkohtia 

	• 
	• 
	Polkupyään kannattaa vaihtaa nastarenkaat 


	Figure


	4.4.Henkilt virkistystoiminta 
	4.4.Henkilt virkistystoiminta 
	4.4.Henkilt virkistystoiminta 
	Virkistystoimintaan käytettiin noin 108 000 euroa. Tästä suurin osa oli henkiltalveluiden keskitettyä virkistystoimintaa. Tätä tukea käytettiin henkilunnan KKI-toimintaan sekä henkilunnan virkistyskäyttn varatun Sääksin leirikeskuksen toimintaan, jossa vierailut pysyivät hyvässä yli 3600 kävijämäärässä. Lisäksi tuettiin henkilt uimalakäyntejä ja jatkettiin vuonna 2018 käyttn otettua liikunta- ja kulttuurikorttia. Koko henkiltle järjestettiin yhteiset pikkujoulut. Henkil kohden kustannukset olivat 61,32 euro
	-
	-


	KKI-ohjelma 
	KKI-ohjelma 
	Kunnossa Kaiken Ikää (KKI) on valtakunnallinen ohjelma, joka alkoi vuonna 1995 ja Hyvinkää on ollut mukana alusta saakka. Ohjelma on vakiintunut pysyväksi toimintamuodoksi tukemaan henkilt tyyvinvointia monipuolisesti. Kunnossa kaiken ikää toiminnalla on vuosittainen määräraha toiminnan toteuttamiseen ja vuonna 2019 se oli 9000 euroa. Määräraha käytettiin mm. Hymis-kampanjaan, erilaisiin liikuntakursseihin, terveyttä edistäviin välinehankintoihin sekä elokuussa järjestettyyn virkistyspäivään. 
	-
	-
	-

	Figure
	25 
	25 

	Figure
	Hankkeen aikana tutustuttiin Hyvinkään paikallisliikenteeseen. 

	Kestävän liikkumisen personal trainer ryhmä 
	Kestävän liikkumisen personal trainer ryhmä 
	Kestävän liikkumisen personal trainer ryhmä 
	Vuoden 2019 aikana Hyvinkään kaupunki toteutti hankkeen, missä kymmenen ennakkoluulotonta Hyvinkään kaupungin tytekijää lähtivät mukaan pohtimaan oman arkensa liikkumistottumuksia. Hankkeen päätavoitteena oli lisätä kävellen, pyäillen, joukkoliikenteellä ja kimppakyydeillä tehtyjen matkojen määrää Hyvinkäällä. Hanke painottui tyatkoihin, mutta tarkoituksena oli kannustaa ihmisiä vaihtamaan etenkin lyhyitä henkilutolla tehtyjä matkoja kestävämmillä kulkumuodoilla tehdyiksi matkoiksi. Kestävän liikkumisen per
	-
	-
	-


	Hankkeen lopputapaaminen Martin talolla marraskuussa 2019. 
	Tapaamisissa jaettiin avoimesti omia kokemuksia ja pohdittiin arjen liikkumisasioita. 
	Figure
	Pyällä pääsee perille asti puistokatselmukselle. 
	Figure
	26 
	26 

	Figure

	Sari on rohkea kulkutavan vaihtaja 
	Sari on rohkea kulkutavan vaihtaja 
	Sari on rohkea kulkutavan vaihtaja 
	Yksi ryhmän menestyksekkäimmistä liikuntatavan muuttajista oli Martin päiväkodilla tykentelevä Sari Mannila. Ennen hanketta hän kulki oman tyatkansa Hakalasta Marttiin henkilutolla. Hankkeen aikana Sari sai kokeiluun sähkyän ja sen innoittamana tyatkat alkoivat taittua pyällä. Hankkeeseen osallistui my muita henkiltä Martintalosta ja he kertoivat ihaillen seuranneensa Sarin kulkemisesta pyällä thin säällä kuin säällä. Pyäily kuuluu nyt Sarin perheen arkeen. Pariskunta on luopunut toisesta autosta, sillä sil
	-



	Kulkutapakysely 
	Kulkutapakysely 
	Kulkutapakysely 
	Kaikille kaupungin tytekijlle suunnatun liikkumiskyselyn perusteella kaupungin tytekijstä ltyi treeniryhmän lisäksi ihmisiä, jotka olivat kiinnostuneita muuttamaan liikkumistottumuksiaan kestävämpään suuntaan. Liikkumisky
	Kaikille kaupungin tytekijlle suunnatun liikkumiskyselyn perusteella kaupungin tytekijstä ltyi treeniryhmän lisäksi ihmisiä, jotka olivat kiinnostuneita muuttamaan liikkumistottumuksiaan kestävämpään suuntaan. Liikkumisky
	-
	-

	selyyn vastanneista 38 % ilmoitti kulkevansa autolla thin päivittäin tai lähes päivittäin kesäaikaan ja 46 % talviaikaan. Kyseisistä vastaajista 30 %:lla tyatka oli korkeintaan 5 km. Päivittäin tai lähes päivittäin thin autoilevista yli puolet oli sitä mieltä, että he voisivat korvata säännlisesti henkilutolla tehdyt tyatkat pyäilemällä kesäaikaan. My joukkoliikenne, kimppakyydit, pyäily ympäri vuoden ja etätyahdollisuuksien hyyntäminen saivat kannatusta. Vain 11 % päivittäin tai lähes päivittäin autoilevis
	-




	Virikesetelillä liikunta- ja kulttuurietua 
	Virikesetelillä liikunta- ja kulttuurietua 
	Hyvinkään kaupungin henkiltleen tarjoama liikunta- ja kulttuurietu jatkui samoin eduin kuin viime vuonna. Palvelun tuottaa edelleen Edenred Oy. Elokuussa käynnistyi uusien korttien ja saldojen tilaukset sekä saldotilaukset jo olemassa oleviin kortteihin. 
	-

	Figure
	27 
	27 

	Figure


	4.5. Henkilt muistaminen 
	4.5. Henkilt muistaminen 
	4.5. Henkilt muistaminen 
	Palkitsemiskäytänn mukaisesti henkiluntaa palkittiin 10, 20, 30 ja 40:nen Hyvinkään kaupungin palvelusvuoden mukaan ja merkkipaalua juhlistettiin juhlatilaisuuden, musiikin sekä lahjojen merkeissä. Juhlan ja muistamislahjan lisäksi 20 ja 30 vuotta palvelleet saivat yhden palkallisen vapaapäivän ja 40 vuotta palvelleet saivat kaksi palkallista 
	Palkitsemiskäytänn mukaisesti henkiluntaa palkittiin 10, 20, 30 ja 40:nen Hyvinkään kaupungin palvelusvuoden mukaan ja merkkipaalua juhlistettiin juhlatilaisuuden, musiikin sekä lahjojen merkeissä. Juhlan ja muistamislahjan lisäksi 20 ja 30 vuotta palvelleet saivat yhden palkallisen vapaapäivän ja 40 vuotta palvelleet saivat kaksi palkallista 
	-

	vapaapäivää. Palveluvuosipalkitsemisen lisäksi kaupunki muistaa henkiltän 50- ja 60 -vuoden merkkipäivän kohdalla lahjalla, jonka arvo määräytyy sen mukaan, kuinka kauan henkilon ollut kaupungin palveluksessa. Vuoden 2019 aikana noin 130 henkil vietti 50- tai 60-vuotispäiviään. 
	-



	Figure
	28 
	28 


	4.6. Viestintä 
	4.6. Viestintä 
	4.6. Viestintä 
	Vuosi 2019 oli viestintäyksik toiminnan kannalta täynnä muutoksia. Uusi viestintäpäällikkaloitti tysä helmikuussa, toukokuussa tekniikan ja ympäristoimialan viestintäkoordinaattori siirtyi viestintäyksikkn osana toiminnan keskittämistä ja syksyllä yksiksä aloitti tysä my graafisen alan koulutuksen käynyt määräaikainen viestintäsihteeri. 
	-
	-
	-

	Kuntalain mukaan kunnan toiminnasta on tiedotettava asukkaille, palvelujen käyttäjille, järjestlle ja muille yhteislle. Vuoden aikana otettiinkin käyttn useita uusia toimintatapoja, joilla pystymme hoitamaan tätä tehtävää aiempaa tehokkaammin. Uutta oli muun muassa säännlisesti kuukausittain pidettävät kaupungin mediatapaamiset sekä aiempaa aktiivisempi mediatiedottaminen. Lisäsimme my toimialojen kanssa yhdessä tehtävää viestintäsuunnittelua. 
	-
	-
	-

	Olemassa olevan visuaalisen ilmeen pohjalta tehtiin laaja valikoima uusia mallipohjia, jotta pystymme tekemään aiempaa yhtenäisempiä taittottä organisaation sisällä ja jotta ulkopuolisille toimijoille ei erikseen maksettaisi taittoty suunnittelusta tapauskohtaisesti, vaan mallipohjia käytetään johdonmukaisesti kaikessa viestinnässä ja markkinoinnissa. Powerpoint-pohjia uusittiin siten, että niissä on nyt enemmän valokuvia, joten saamme markkinoitua kaupungin vahvuuksia my luentotilanteissa. Vuoden aikana ra
	-
	-


	Keräsimme alkuvuodesta palautetta henkiltle ja esimiehille kohdennetuilla viestintäkyselyillä selvittääksemme eri viestinnällisiä tarpeita. Henkiltiestintää kehitettiin ottamalla käyttn kuukausittain ilmestyvä eHyviisi -henkiltutiskirje, joka korvaa aiemmin yksi-kaksi kertaa vuodessa ilmestyneen painetun Hyviisi-lehden. Henkiltle järjestettiin vuoden aikana viestintäaamupäivä, graafisen ohjeen mallipohjien esittely sekä ohjeistettiin, miten kaupungin verkkopalvelut toteutetaan saavutettavasti. 
	-
	-
	-
	-

	Markkinointia tehtiin etenkin sosiaalisessa mediassa kaupungin suurimpiin markkinointipanostuksiin liittyen: #HYVINKÄY asumisen markkinointikampanja, Helene-elokuva ja kuvauspäivä Hyvinkäällä sekä Red Carpet -elokuvajuhlat. Lisäksi Hyvinkään Halo -valoviikkojen viestintää ja markkinointia tuettiin kaupungin tyanoksella. 
	-
	-
	-


	4.7. Luottamusmiehet 
	4.7. Luottamusmiehet 
	Vuonna 2019 Henkiltalvelut ovat jatkaneet entiseen tapaan tiivistä yhteistyä ammattijärjesten jäsenten valitsemien luottamusmiesten kanssa. Hyvinkään kaupungin henkiltohtaja ja pääluottamusmiehet kokoontuvat säännlisesti muutaman kerran kuukaudessa käyden läpi ajankohtaisia asioita. 
	-

	Henkiltle järjestettiin vuoden aikana, graafisen ohjeen mallipohjien esittely viestintäyksik toimesta. 
	Figure
	Figure


	Henkilt koskevat muutokset 
	Henkilt koskevat muutokset 
	Raportointikaudella käytiin useita yhteistoimintamenettelyjä, joista keskeisin oli Tekniikan ja ympärist toimialan yhteistoimintamenettely toimialan kolmen palvelualueen; teknisen keskuksen, teknisen palvelukeskuksen ja tilapalvelun koko henkilunnan organisaation uudistaminen. 
	Raportointikaudella käytiin useita yhteistoimintamenettelyjä, joista keskeisin oli Tekniikan ja ympärist toimialan yhteistoimintamenettely toimialan kolmen palvelualueen; teknisen keskuksen, teknisen palvelukeskuksen ja tilapalvelun koko henkilunnan organisaation uudistaminen. 
	-
	-

	Yt-neuvotteluiden tuloksena tilaaja-tuottajamalli purettiin ja tekniikan ja ympärist palvelualueet vähenivät viidestä neljään: hallintoon ja kehittämiseen, tekniseen keskukseen, tilakeskukseen sekä ympäristeskukseen. Tekninen palvelukeskus ja sen sisällä toimiva ateria- ja puhtauspalvelut sulautettiin teknisen keskuksen ja tilakeskuksen palvelualueille. Tämä vaikuttaa merkittävästi toimialan sisäisten veloitusten määrään ja tekee organisaatiosta suoraviivaisemman. Uusi organisaatio aloitti toimintansa 1.1.2
	-
	-
	-

	Tekniikka ja ympärist-toiminnossa tapahtui pieniä muutoksia my hallinnon henkilt osalta. Näiden neuvottelujen tuloksena toimialan puolelta siirrettiin yksi henkilviestintään ja yksi henkilkaupungin kirjaamoon.  Lisäksi ajankohtaisia olivat muun muassa asiakaspalveluun liittyvät asiat, kun kaupungintalon neuvonta siirtyi tekniikan ja ympärist alaisuuteen elokuun alusta ja neuvontaan 
	Tekniikka ja ympärist-toiminnossa tapahtui pieniä muutoksia my hallinnon henkilt osalta. Näiden neuvottelujen tuloksena toimialan puolelta siirrettiin yksi henkilviestintään ja yksi henkilkaupungin kirjaamoon.  Lisäksi ajankohtaisia olivat muun muassa asiakaspalveluun liittyvät asiat, kun kaupungintalon neuvonta siirtyi tekniikan ja ympärist alaisuuteen elokuun alusta ja neuvontaan 
	rekrytoitiin uusi tiiminvetäjä. Asiakaspalveluun tuli my hieman muutoksia, ja jatkossa siellä paneudutaan enemmän muun muassa palauteasioihin. 
	-


	Vuonna 2019 liikuntapalvelujen johtamisjärjestelyjä uusittiin uuden liikuntapäällik valinnan myä. Liikuntapäällik virka oli avoinna ja se täytettiin sivistystoimenjohtajan päätsellä 15.4.2019. Uusi liikuntapäällikkaloitti virassaan 5.8.2019. Valtuusto mysi nuorisopalveluille talousarviossa vuodelle 2019 määrärahan uuden erityisnuorisotytekijän toimeen. Uusi erityisnuorisotytekijä aloitti tehtävässään 1.4.2019. 
	-
	-
	-

	Hyvinkään kaupungin sosiaali- ja terveyspalveluiden ja noin tuhannen tytekijän siirryttyä Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymään, kulttuuri- ja hyvinvointilautakunnan alaisuuteen oli tarpeen perustaa uusi poikkihallinnollinen palveluyksikk hyvinvointipalvelut. Hyvinvointipalveluihin rekrytoitiin vuoden 2019 aikana hyvinvointipäällikk joka aloitti virassaan 2.5.2019. Tämän lisäksi Laihue-testamentin varoin on ollut mahdollista palkata erityisesti ikäihmisten hyvinvointiin ja sote-yhdistysten tekemään vapaaehtois
	-
	-
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	Katse tulevaisuudessa 
	Katse tulevaisuudessa 
	Katse tulevaisuudessa 
	Käsillä olevassa henkiltertomuksessa on käsitelty / esitetty eri näkulmista henkilt tilaa, rakennetta, tyyvinvointia ja muuta henkilt ja kaupungin kehittämiseen liittyvää. Esiin nousee joitakin erityisiä kehittämisteemoja. Näistä osa on uusia ja osa vanhoja, osa on luonteeltaan pitkäkestoisia kehittämisteemoja, jotka tulee huomioida jatkossakin usean vuoden ajan. 
	-
	-


	Yhteenveto kehittämistoimenpiteiksi nousseista asioista: 
	Yhteenveto kehittämistoimenpiteiksi nousseista asioista: 
	Yhteenveto kehittämistoimenpiteiksi nousseista asioista: 
	• 
	• 
	• 
	Kuntalaisten osallisuuden edistäminen ja vaikutusmahdollisuuksien lisääminen: kuntalaisraati ja asukasillat; sähkset vuorovaikutuskanavat (Hyvinkää-Äppi); osallistuva budjetointi 
	-
	-


	• 
	• 
	TWebin käytttoimielinten päätten valmistelussa sekä esityslistojen ja ptäkirjojen laatimisessa, jakelussa ja julkaisussa. 
	-


	• 
	• 
	Valmu -käyttiittymän käyttviranhaltijapäätten ja esityslista-asioiden tekemisessä 

	• 
	• 
	Hyvinkään Pelikirjan (kaupunkistrategia) päivittäminen 

	• 
	• 
	Onnistuneet rekrytoinnit yhtenäisen rekrytointiprosessimme mukaisesti ja esimiesten valmentaminen 
	-


	• 
	• 
	Uuden perehdytysmallin tuominen osaksi arkipäivää sekä perehdytyskäytänten sähksen prosessin ja seurannan kehitysty

	• 
	• 
	Koko henkilt kanssa toteutettujen esimies-alaiskeskustelujen kehittäminen ja digitaalisen tietotekniikan hyyntäminen prosessissa ja toteutusten seurannassa 
	-
	-


	• 
	• 
	Johtamisen ja esimiesty ”Liideri -kohti yhtenäistä johtamiskulttuuria” – valmennusohjelman kehittäminen ja seuraavan vaiheen toteuttaminen 
	-




	•
	•
	•
	 Muutosjohtamisen ja – valmiuden kehittäminen 

	• 
	• 
	Tyapaturmien kasvun pysäyttäminen: tyuojeluasioiden kouluttaminen ja riskienhallintatyalujen käyttsekä tapahtuneiden turvallisuuspoikkeamien ilmoittamiskäytänteiden yhdenmukaistaminen 
	-


	• 
	• 
	• 
	Kaupunginhallituksen asettamana sitovana tavoitteena on taata henkiltle korkealaatuiset tyerveyshuollon palvelut. Tämä tarkoittaa seuraavia asioita: 
	-


	• 
	• 
	• 
	Uuden tyerveystoimijan sitouttaminen kaupungin toimintamalleihin sekä uuden tyerveystoimijan digitaalisten palveluiden tehokas käyttn ottaminen 
	-
	-


	• 
	• 
	Sairauspoissaolojen määrä/htv laskee ja omalle henkiltle järjestettävän tyerveyshuollon kustannukset laskevat vuoteen 2019 verrattuna 
	-




	• 
	• 
	Tyyvyttyysajan lyhentäminen osallistumalla tapauskohtaisesti ja harkinnalla leikkaushoidon tai jatkotutkimusten kustannuksiin leikkaushoitoon pääsemisen nopeuttamiseksi, jos tytekijä on sairauslomalla odottamassa julkisella sektorilla tehtävää toimenpidettä 
	-


	• 
	• 
	Tyyvyttyydestä aiheutuvien kustannusten pienentäminen sekä tyyvyttyyden ennalta ehkäiseminen tyran kaikissa vaiheissa Väylä -mallin avulla 
	-
	-


	• 
	• 
	Tyyvinvoinnin johtamisen kehittäminen 

	• 
	• 
	Kestävän talouden ohjelman vaikutuksien huomioiminen palvelutuotannossa varmistaen palvelun laadun aiempaa pienemmillä tyoimaresursseilla 
	-
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