Perusraportti
Kysely huoltajille Daisyn kaytosta

Hyvinkddn kaupungin varhaiskasvatus haluaa kehittdad palvelujaan yhteistyossa palvelujen kayttdjien kanssa. Voitte omalta osaltanne
osallistua ja vaikuttaa varhaiskasvatuspalvelujen kehittdmiseen vastaamalla tdhdn kyselyyn. Palautteenne on meille tarkea. Kaikki vastaukset
kasitelladn luottamuksellisesti.

Hyvinkdan varhaiskasvatuspalveluissa on ollut kdytossa Daisy jarjestelmad lokakuusta 2022 alkaen. Huoltajilla on kdytossa Daisy
toimintaympaéristossa eDaisy seka DaisyFamily. Tassa kyselyssd toivomme palautetta eDaisyn sekd DaisyFamilyn kaytosta. Kyselyssa
saamiamme palautteita ja mahdollisia kehitysehdotuksia vilitimme myos Daisy ohjelmiston toimittajalle kehitystyota varten.

Mahdollisiin kyselya koskeviin tiedusteluihin vastaa varhaiskasvatuksen palveluohjaus: varhaiskasvatus.palveluohjaus@hyvinkaa.fi

Vastaajien kokonaismaara: 209

On selkead, mita asioita hoidetaan eDaisyssa

Vastaajien maara: 207
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n  Prosentti

taysin eri mielta 15 7.2%
eri mielta 655 26,6%
en osaa sanoa 20 9,7%
samaa mielta 95 45,9%

taysin samaa mieltdmieltd 22 10,6%



eDaisyn ohjeet ovat helposti I6ydettavissa

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 21 10,2%
eri mielta 55 26,7%
en osaa sanoa 67 32,5%
samaa mielta 59 28,6%
taysin samaa mieltd 4 2,0%

eDaisyn ohjeistukset ovat helposti ymmarrettavia

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 17 8,3%
eri mielta 55 26,7%
en osaa sanoa 60 29,1%
samaa mielta 67 32,5%
taysin samaa mielta 7 3,4%
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eDaisya on helppo kayttaa

Vastaajien maara: 207
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taysin eri mielta

eri mielta

en 0saa sanoa

samaa mielta

taysin samaa mielta

n  Prosentti

taysin eri mielta 43 20,8%
eri mielta 76 36,7%
en osaa sanoa 19 9,2%
samaa mielta 60 29,0%
taysin samaa mieltd 9 4,3%

Tulotietojen toimittaminen eDaisyn kautta on sujuvaa

Vastaajien maara: 206
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taysin eri mielta
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taysin samaa mielta

n  Prosentti

téysin eri mielté 15 7,3%
eri mielta 47 22,8%
en osaa sanoa 71 34,5%
samaa mielta 62 30,1%

taysin samaa mieltd 11 5,3%



Maksupaatos on selkea ja siitd saa tarvittavat tiedot

Vastaajien maara: 201
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n  Prosentti
taysin eri mielta 9 4,5%
eri mielté 20 10,0%
en osaa sanoa 37 18,4%
samaa mielta 113 56,2%
taysin samaa mieltd =~ 22 10,9%
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DaisyFamilyn kdytosta on ollut riittavasti tietoa saatavilla varhaiskasvatuksen/esiopetuksen alkaessa

Vastaajien maara: 205
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n  Prosentti
taysin eri mielta 9 4,4%
eri mielta 50 24,4%
en osaa sanoa 38 18,5%
samaa mielta 88 42,9%
taysin samaa mieltd 20 9,8%
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DaisyFamilyn ohjeistukset ovat helposti I6ydettavissa

Vastaajien maara: 202
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taysin eri mielta

eri mielta

en 0saa sanoa

samaa mielta

taysin samaa mielta

n  Prosentti

taysin eri mielta 10 5,0%
eri mielta 55) 27,2%
en osaa sanoa 54 26,7%
samaa mielta 73 36,1%
taysin samaa mieltd 10 5,0%

DaisyFamilyn ohjeistukset ovat helposti ymmarrettavia

Vastaajien maara: 205
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taysin eri mielta

eri mielta

en 0saa sanoa

samaa mielta

taysin samaa mielta

n  Prosentti

taysin eri mielta 9 4,4%
eri mielta 54 26,3%
en osaa sanoa 56 27,3%
samaa mielta 77 37,6%

taysin samaa mielta 9 4,4%



DaisyFamilyn kdyttoon saa tarvittaessa riittavasti tukea ja apua paivakodista

Vastaajien maara: 205
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n  Prosentti
taysin eri mielta 21 10,2%
eri mielté 44 21,5%
en osaa sanoa 81 39,5%
samaa mielta 42 20,5%
taysin samaa mieltd 17 8,3%

DaisyFamilya on helppo kayttaa

Vastaajien maara: 207
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n  Prosentti
taysin eri mielta 47 22,7%
eri mielta 75 36,2%
en osaa sanoa 16 7,7%
samaa mielta 60 29,0%
taysin samaa mieltd =~ 9 4,4%



Hoitoaikavarausten teko onnistuu helposti

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 47 22,8%
eri mielta 67 32,5%
en osaa sanoa 12 5,8%
samaa mielta 69 33,5%
taysin samaa mieltd 11 5,4%
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Lasten hoitoaikojen kirjaukset (tdgadykset) onnistuvat helposti lasta tuodessa ja hakiessa

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 13 6,3%
eri mielta 34 16,5%
en osaa sanoa 5 2,4%
samaa mielta 114 55,4%
taysin samaa mielta 40 19,4%



Lapsen hoitoajan kulumista on helppo seurata DaisyFamilyssa

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 24 11,7%
eri mielté 40 19,4%
en osaa sanoa 48 23,3%
samaa mielta 80 38,8%
taysin samaa mieltd 14 6,8%
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DaisyFamilyn kautta saa riittdvéasti tietoa varhaiskasvatuksen toiminnasta

Vastaajien maara: 206
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n  Prosentti
taysin eri mielta 23 11,2%
eri mielta 52 25,2%
en osaa sanoa 24 11,6%
samaa mielta 91 44 2%
taysin samaa mieltd 16 7,8%
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