
Laatupolitiikka

Hyvinkään Uusyrityskeskuksen/Business Hyvinkään tavoitteena on 

kannattavan ja kasvavan yritystoiminnan syntyminen Suomeen. Business Hyvinkää luo ja 

ylläpitää paikallisella ja alueellisella tasolla yhteyksiä yritystoimintaa edistävien toimijoiden ja 

elinkeinoelämän välillä. Business Hyvinkää tuottaa alkavien yrittäjien neuvontapalveluita ja 

muita yritysneuvontapalveluita, jotka ovat asiakkaille maksuttomia.

Laatupolitiikkaan kuuluu asiakastarpeiden mukainen laadukkaiden palveluiden kehittäminen 

ja tuottaminen. Laatujohtaminen on osa toiminnan suunnittelua. Toiminnan hyvää laatua ja 

vaikuttavuutta pyritään tuomaan esiin ja näkyviin. Kannustamme ja velvoitamme henkilöstöä 

ja verkostoa osallistumaan laadun kehittämiseen.

Organisaatio ja sen toimiva johto ovat sitoutuneet standardiin ja konseptikäsikirjaan, niiden 

vaatimusten täyttämiseen ja kehittämiseen sekä toimintojen ja prosessien jatkuvaan 

parantamiseen.
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